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RESUMO

Uma das mais imprescindiveis categorias profissionais na saude publica é a
enfermagem, que combina conhecimentos técnico-cientificos e humanisticos que tem
0 objetivo de prevenir o acometimento de doencas, promover e reabilitar a saude
individual e coletiva, com olhar holistico, tendo seu paciente como ser biopsicossocial.
Desde o seu surgimento histérico no século XIX, sendo sua percussora, Florence
Nightingale, a enfermagem evoluiu para uma profissdo regulada por legislacao
especifica, guiando-se pelo Cédigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem
(CEPE), manual que assegura a responsabilidade de desempenhar suas atribuicdes
de maneira competente, sigilosa e respeitosa, garantindo direitos humanos e a
integralidade do cuidado. Acompanhando o avancar tecnolégico informacional, assim
como outras categorias, a enfermagem comecgou a se inserir no ambiente digital,
especificamente nas redes sociais, trazendo novos desafios éticos ao seu trabalho.
A presenca dessa categoria no ambiente digital exige atenc¢ao rigorosa as normas que
regulam a confidencialidade, cuidado com a imagem de seus pacientes e o
compartilhamento responsavel de informacgdes, visando a manutencao da integridade
profissional e garantir a protecdo da privacidade. A exposicdo inadequada de
informagdes pessoais ou institucionais, como a veiculagdo de conteudos nao
verificados carregam potencial de comprometimento da confianga do publico e podem
resultar em sancgoes ético disciplinares e legais. Diante disso, é essencial uma reflexao
critica sobre comportamentos éticos da categoria no ambiente digital, o que motiva
este estudo quantitativo de analise sobre publicagbes cientificas acerca da ética dessa
categoria em redes sociais, no cenario brasileiro. Os resultados revelam escassez de
estudos na area e persisténcia de condutas que fragilizam o sigilo profissional nas
redes, evidenciando a necessidade de fortalecimento da formagao em ética digital,
garantindo segurancga do paciente e integridade profissional.

Palavras-chave: Enfermagem, Etica, Redes sociais.
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1. INTRODUGAO

A histéria da enfermagem acompanha a evolugéo da humanidade e pratica dos
cuidados a saude. Inicialmente, exercida de maneira empirica, praticada por leigos e
curiosos, atuantes no cuidado a enfermos vitimados por acidentes, guerras e doencgas
em terminalidade, relacionada as instituicdes religiosas em ato de voluntariado, tendo
seus cuidados prestados, majoritariamente aos necessitados, na Idade Média'.
Embora seja pratica tdo antiga, a enfermagem profissional, existe ha
aproximadamente 200 anos, consolidada no século XIX pela figura de Florence
Nightingale, considerada a mae da enfermagem na modernidade, que em 1860, criou
a primeira instituicao voltada a formacéao profissional na enfermagem em Londres, no
Hospital St. Thomas, formalizando profissionalizacdo enquanto estabelecia principios

éticos e cientificos que norteariam o cuidado. *

No contexto brasileiro, a primeira instituicdo de ensino da enfermagem foi
criada em 1890 no Hospital Nacional de Alienados, na cidade do Rio de Janeiro,
nomeada inicialmente de Escola Profissional de Enfermeiros e Enfermeiras,
posteriormente renomeada como Escola de Enfermagem Alfredo Pinto, iniciando a
profissionalizacao no pais. Pelo seu grande sucesso, foram criadas outras instituicdes
no pais durante o século XX, sendo uma das mais notaveis, a Escola de Enfermeiras
do Departamento Nacional de Saude Publica (DNSP), fundada no ano de 1923,
visando capacitar enfermeiros para atuar em saude publica e combate as doencgas
infecciosas, também a Escola de Enfermagem da Santa Casa de Sao Paulo,
inaugurada em 1929, tendo sua relevancia pautada na atuagao assistencial hospitalar
comunitaria. Tais instituicdes tiveram posicdo fundamental na difusdo do
conhecimento acerca do trabalho dessa vertente profissional, além de preparar e

qualificar profissionais de varias areas da saude. 2

Ainda no cenario nacional, € impossivel falar sobre a enfermagem sem citar
Anna Nery e seu importante trabalho voluntario na Guerra do Paraguai, que rendeu,
em sua homenagem, a fundacao da Escola de Enfermagem Anna Nery, na cidade do
Rio de Janeiro, em 1923. Tal Instituicao exerceu posi¢ao principal no crescimento da
categoria no Brasil, sendo a primeira instituicdo nacional a adotar padrées da
American Nurses Association (ANA), baseada em padrbes norte-americanos,

valorizando a educacéao técnico-cientifica formacao dos enfermeiros. 3



Diante desse processo de consolidacao da profissao, um dos pilares de maior
importancia para o exercicio da enfermagem é a ética que, no contexto profissional
abordado, tem extrema importancia em garantir respeito a dignidade, direitos e a
integridade da assisténcia aos seus pacientes. Surgiu da caréncia em formalizar
principios e valores norteadores da profissdo, assegurando um padrdo minimo de
conduta para a protecao de pacientes e quem o presta cuidados. Nesse sentido, no
Brasil, a ética como disciplina esta na grade curricular da enfermagem desde 1923,
instituido na Escola de Enfermagem do Departamento de Saude Publica, nomeada
por Bases Histéricas, Eticas e Sociais da Arte da Enfermagem e tornada obrigatéria
pelo Decreto n° 27.426/49*. A disciplina envolve a instrucdo dos preceitos morais,
legais e bioéticos adotados pelos profissionais, guiando-os em seus atos, em conjunto
a ciéncia do Codigo de Etica dos Profissionais de Enfermagem (CEPE), que

regulamenta direitos, deveres e responsabilidades nos ambitos legais e éticos. 4°

Com o passar do tempo, a evolugdo da ética na enfermagem brasileira
acompanhou o desenvolvimento e conquista de espaco da profissdo, passando de um
papel inicialmente técnico e subordinado ao de autonomia, fundamentada no saber
técnico-cientifico e reflexdes na esfera das abordagens filoséficas do cuidado
humano. O CEPE, atualizado periodicamente pelo COFEN, é o norteador baseado
em fundamentos éticos de equidade, responsabilidade, autonomia, confidencialidade
e dedicagcdo em promover a saude e garantia de direitos humanos. Além disso,
durante a formagao em cursos técnicos ou superiores da classe, a matéria de ética
subsidia a atuagdo do profissional perante dilemas morais advindos da pratica
rotineira, promovendo a reflexao critica, a énfase na autonomia de seus pacientes e o
exercicio ético em conformidade com a legislacdo e padrdes institucionais,
fortalecendo a confianga social na enfermagem, assegurando a assisténcia

humanizada de exceléncia. ©

No cenario contemporaneo, compreende-se redes sociais por plataformas
digitais que permitem a construcao e estabelecimento dos vinculos, compartilhamento
de informacdes e interagao social entre individuos, comunidades e organizagdes. Elas
permitem a criacdo de redes de relacionamento onde seus usuarios compartilham as
mais variados modalidades de conteudo, a exemplo de textos, imagens, videos,
mensagens e opinides, promovendo a construgcao colaborativa dos mais variados e

distintos saberes e interagées humanas mediadas pela tecnologia. ”



De forma complementar, conforme o artigo “Sobre o conceito de redes sociais
e seus pesquisadores” publicado na Revista Eletrénica de Psicologia, sao
compreendidas por estruturas formadas por atores (individuos ou grupos) que estéao
conectados através de relagdes sociais especificas, estabelecidas em ambientes
online e offline. Essas conexdes sao imprescindiveis a circulacao de informacdes,

suporte social e mobilizagéo coletiva. ’

Diante dessa realidade, considerando a ampla difusdo das modalidades de
interacao social, seu alcance e utilizagao por ampla parcela da populagéo global,
consequentemente, maior presenca da categoria nesse cenario, a Resolucao
554/2017 do COFEN estabelece normas que direcionam a postura desses
profissionais nas plataformas midiaticas amplamente difundidas, como midia
impressa, publicidade, programas de TV, internet e redes sociais. Tal resolucao elenca
diversos pontos como o veto de vinculacdo a matérias sem rigor cientifico, a
disseminacao de técnicas vedadas pelo conselho, indisponham de validacao
cientifica, a publicizagdo do corpo ou rosto do paciente fora do ambiente académico,
mesmo que para comprovagcao de métodos, salvos casos previamente autorizados,
conteldo sensacionalista e/ou que venha a desrespeitar a figura e dignidade de outros
profissionais/instituicbes. Tudo isso visando a garantia da ética profissional em
quaisquer ambientes nos quais se facam presentes, protecdo da intimidade e

privacidade de pacientes e das instituigcdes. &



2. OBJETIVOS

2.1 Objetivo Geral

Analisar quantitativamente as publicagbes cientificas nacionais entre 2015 e

2025 que abordem a ética dos profissionais de enfermagem em redes sociais.

2.2 Objetivos Especificos

- Identificar producdes cientificas que abordem a ética dos profissionais da
categoria acerca da sua presenca e participacao nas redes sociais;

- Verificar se o tema é amplamente discutido através de publicagbes
cientificas;



3. METODOS

3.1 Tipo de pesquisa

Com a finalidade de reunir os dados essenciais ao éxito da pesquisa, foi
desenvolvida uma revisao bibliografica integrativa, de cunho exploratério e abordagem
guantitativa. Trata-se de um estudo com coleta de dados realizada a partir de fontes
secundarias, por meio de levantamento bibliografico e baseado na experiéncia

vivenciada pelas autoras por ocasido da realizagdo de uma revisao integrativa. ©

3.2 Fontes de Pesquisa

A etapa da coleta dos dados foi realizada nas plataformas: Scientific Electronic
Library Online (SciELO), Biblioteca Virtual em Saude (BVS), através dos descritores:
ética em enfermagem, redes sociais, enfermagem, internet, enfermagem e redes

sociais, ética dos profissionais de enfermagem e operador booleano AND.

3.3 Descritores e periodo de busca:
- enfermagem AND redes sociais AND ética
- enfermagem AND ética AND midias sociais

- enfermagem AND redes sociais digitais AND ética profissional

Todos realizados em margo de 2026



3.4 Critérios de inclusao e exclusao

Foram incluidos materiais entre 2015 e 2025, em lingua portuguesa, na integra
em artigos cientificos publicados no Brasil que atendiam a tematica pesquisada.

Foram excluidos materiais fora do periodo definido, em linguas estrangeiras,

publicados em outros paises e que nao atendiam a tematica pesquisada.

3.5 Procedimento para selegao bibliografica

Quadro 1 — Fluxograma de pesquisa

[ FLLEAOGRAMNLA ]

Identificacdo de referéncias nas bases de dados: n=17 | | Identificacdo de referéncias por busca manual: n=7

I [
SCiELO BW'S
n=10 n=7

Referéncias duplicadas: n=0

Registros submetidos para

Registros submetidos para
sglecdo: n=7

selecdor n=17

Total de registros submetidos
para selecdo: n=24

titulo e resumo: =7

Artigos em texto completo
avaliados para
elegibilidade: n=17

Artigos em texto completo
excluidos: n=6
Fuga ao Fugs ac publico-
tema: n=4 alvo: n=2

Artigos em texto completo
avaliados para
elegibilidade: n=11

I Exclusdo de referéncias por



10

3.6 Analise dos dados

Apobs coleta, o total publicacbes selecionadas foi inserido em uma tabela
contendo informagbes como: titulo da obra, autoria, pais, ano da publicacao,
plataforma de divulgagéo e resultados.
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DISCUSSAO

A analise dos estudos selecionados revela que a transi¢do da enfermagem para o
ambiente digital € um processo consolidado, apesar de eticamente fragil. Barbosa,
Gomes e Silva (2015)* ja alertavam sobre a exposi¢ao indevida de imagens no
Facebook, um problema que se mostra persistente. Estudos de revisao realizados por
Mesquita et al. (2016)"® corroboram que, embora o ensino e a pesquisa se beneficiem
das redes, as consideragdes éticas ainda precisam de discussbées muito mais
profundas na categoria.

O descompasso entre a teoria e a pratica é gritante. Enquanto Furtado (2018)"
identificou em sua amostra uma percepcdao de comportamento prudente entre
profissionais, pesquisas mais recentes como a de Amorim (2021)' mostram o
contrario, trazendo falhas éticas frequentes e atitudes imprudentes por
desconhecimento das implicagdes legais. Esse cenario de incerteza é reforgado por
dos Santos Fabar et al. (2024)'?, que demonstra a escassez de estudos qualitativos
capazes de explicar por que, mesmo com acesso a informacgdo, as infracoes
continuam ocorrendo.

No campo da formagéo, o quadro é critico. Brand&o et al. (2024)™ observam que
académicos do primeiro periodo ja utilizam o ciberespago de forma intensa para
estudos, mas sdo vulneraveis a fake news. Essa vulnerabilidade evolui para a pratica,
como demonstram Amorim e Barbosa (2023)'* e Sagas et al. (2025)"°, ao apontarem
que estudantes reconhecem a inadequacéao ética de postar imagens de pacientes,
mas possuem um conhecimento apenas superficial sobre as leis de privacidade, o que
compromete sua futura reputacao profissional.

Olhando por outro lado, n&o se pode ignorar o potencial positivo das redes. Santos et
al. (2017)'® e Bazzan et al. (2022)"° ressaltam que as midias sociais sao fundamentais
no cuidado a pessoas com doencgas cronicas e na atengao as familias, fortalecendo
vinculos e promovendo saude de forma humanizada. Entretanto, esse beneficio &
dependente da responsabilidade técnica, especialmente diante do novo fenbmeno dos
influenciadores digitais. Como mapeado por Freire et al. (2024)", esses atores
atingem milhdées de usuarios e ocupam um lugar estratégico: podem ser canais de
educacao em saude ou vetores de desinformag¢ao maliciosa.

Em suma, a literatura analisada indica que a enfermagem brasileira possui as
ferramentas e as normas (como a Resolugdo COFEN n° 554/2017), mas ainda carece
de uma cultura de ética digital sélida
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CONCLUSAO

A analise das publicagbes cientificas nacionais entre 2015 e 2025 permitiu
identificar que, embora a tematica da ética no uso das redes sociais pela enfermagem
seja atual e relevante, ainda ha escassez de estudos especificos na area. Observou-
se que, mesmo diante da existéncia de normativas como o Cédigo de Etica dos
Profissionais de Enfermagem e a Resolugdo COFEN n° 554/2017, persistem
fragilidades no conhecimento e na aplicagdo dos principios éticos por parte de
profissionais e estudantes, especialmente no que se refere a privacidade,
confidencialidade e responsabilidade na divulgacao de informagdes. As midias sociais
sdo ferramentas poderosas para educar, mas, se usadas sem o devido cuidado, o
prejuizo a imagem do profissional e, principalmente, a seguranca de quem esta sendo
cuidado é real. Diante desse cenario, fica nitido que nado da mais para ignorar o
problema. Precisamos produzir mais ciéncia sobre isso e, acima de tudo, humanizar
a formacéo ética digital para que o exercicio da enfermagem no mundo online seja tao

responsavel quanto é dentro de um hospital.
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