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RESUMO

Portadores do Transtorno Espectro Autista obtiveram protecdo legal com a lei 12.764/2012-
Berenice Piana. O reconhecimento desses direitos proporcionou aos autistas uma oportunidade
de ingresso no mercado de trabalho. Porém, o estigma da incapacidade acaba dificultando a
efetivacdo dos seus direitos. Pesquisas sobre o assunto contribuem para disseminar a ideia em
prol da inclusdo eficiente. Neste estudo, objetivou-se alcancar dentro dos propositos da
engenharia de produgdo, meios de adaptacOes para amplitude de insercdo no mercado de
trabalho, inclusdo, e metodologia de desenvolvimento profissional como um plano de carreira
por meio de um manual orientativo compativeis com as necessidades, habilidades e capacidades
dos autistas. Foi elaborado mediante os dados levantados e fornecidos pelos representantes das
empresas contratantes de pessoas com TEA ao serem entrevistados, resultando na mensuracao
da capacidade produtiva profissional do colaborador com Transtorno Espectro Autista versus o
colaborador Neurotipico. E com o survey, foram realizadas pesquisa de campo; entrevistas
abertas e/ou questionarios com os representantes de algumas instituicbes preparatoria como:
Prefeitura, APAES, ONG’s, Organiza¢do Diplomatica do Autismo no Brasil- Autistdo. Esta
andlise foi fundamentada nas reflexdes produzidas em estudos prévios, pesquisas bibliograficas
e artigos. Existem leis de apoio, mas a realidade dentro do mercado de trabalho por
desconhecimento da capacidade autistica inibe 0 uso maximo ou ideal das suas habilidades. Os
resultados indicam que pessoas com TEA demonstram, que ao serem orientadas e quando estéo
em funcBes em que suas competéncias sdo reveladas e podem possuir um indice igual ou maior

de capacidade realizada de producédo, quando comparados aos de pessoas neurotipicas.

Palavras chaves: Capacidade de Producéo; Transtorno Espectro Autista -TEA; Neurotipica;

Plano de Carreira; Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista — MDPA e Incluséo.



ABSTRACT

Autistic Spectrum Disorder patients obtained legal protection under Law 12,764/2012-
Berenice Piana. The recognition of these rights gave autistic people an opportunity to enter the
labor market. However, the stigma of disability ends up hindering the effectiveness of its rights.
Research on the subject contributes to disseminate the idea for efficient inclusion. In this study,
aimed to achieve within the purposes of production engineering, means of adaptations for
insertion amplitude in the labor market, inclusion, and professional development methodology
as a career plan through a guiding manual compatible with the needs, skills and abilities of
autistic people. It was elaborated through the data collected and provided by the representatives
of the contracting companies of people with ASD when interviewed, resulting in the
measurement of the professional productive capacity of the collaborator with Autism Spectrum
Disorder versus the Neurotypical collaborator. And with the survey, were conducted the field
research; open interviews and/or questionnaires with the representatives of some preparatory
institutions such as: City Hall, APAES, ONG's, Diplomatic Organization of Autism in Brazil-
Autistdo. This analysis was based on the reflections produced in previous studies, bibliographic
research and articles. And it has support laws, but reality within the labor market due to
ignorance of autistic capacity inhibits the maximum or ideal use of your skills. The results
indicate that people with ASD demonstrate, that by being guided and when they are in functions
in which their competencies are revealed and may have an equal or greater rate of production
capacity performed when compared to those of neurotypical people.

Keywords: Production Capacity; Autism Spectrum Disorder -TEA; Neurotypic; Career Plan;

Autistic Professional Development Methodology - MDPA and Inclusion.
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1 - INTRODUCAO

Como o portador de Transtorno Espectro Autista pode subsistir de forma digna se ndo
Ihe é dada oportunidade de condic¢des de trabalho? Em busca de visibilidade para as habilidades
e competéncias antes das limitacGes das pessoas com Transtorno Espectro Autista — TEA, esta
pesquisa investigara meios para a ampliacdo da sua inclusao e seu desenvolvimento profissional
como de um plano de carreira.

O trabalho é o resultado de uma agdo, que se torna fundamental para subsisténcia de
toda vida humana (ENGELS, 2018). No ambito dos novos conceitos de producao, com uso da
tecnologia informacional e mudancas organizacionais, tornam-se discutiveis no¢ées como
qualificacdo para o posto de trabalho ou qualificagdo do emprego (DELUIZ, 2017).

E na fase de Adolescéncia que a pessoa se depara por varias decisdes transitdrias e de
grandes mudancas, dentre essas a escolha de uma profissdo. Para um jovem com algum tipo de
deficiéncia seja fisica ou mental essa decisdo se torna ainda mais complexa.

O jovem com deficiéncia limita-se em planejar seu futuro, devido a sua debilidade
propriamente e por enfrentar restricdes para ser inserido no mercado de trabalho, como os
preconceitos e falta de informagdes nessa esfera, dificultando sua preferéncia profissional
(BASTOS, 2002).

Uma orientacdo profissional pode direcionar o adolescente ou adulto quanto a sua
definicdo profissional e reconhecer as influéncias que sofre, relacionadas ao seu ambiente:
familia, escola, meio social e econdbmico, religido e mesmo as questdes psicoldgicas,
proporcionando uma reflexdo sobre todo o cenario (ALMEIDA; PINHO, 2008).

Tendo como definicdo a pessoa com deficiéncia, a convencdo da Organizacao
Internacional do Trabalho - OIT, sobre Reabilitacdo Profissional e Emprego de Pessoas
Deficientes. n® 159/1983, cita:

Para efeitos desta Convencdo, entende-se por "pessoa deficiente” todas as pessoas
cujas possibilidades de obter e conservar um emprego adequado e de progredir no
mesmo fiquem substancialmente reduzidas devido a uma deficiéncia de carater fisico
ou mental devidamente comprovada (DECRETO LEGISLATIVO N° 51, DE 1989).

Porém, a realidade do mercado de trabalho para deficientes apresenta discrepancias,

emprega-os para atender formalidade legais, com funcdes restritas e sem muita importancia ou
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de baixa qualificagdo profissional, mesmo que o individuo tenha buscado qualificacdo
profissional e tenha habilidades para exercer com competéncia.

A insercdo no mercado de trabalho estd cada vez mais competitiva, ndo dando
oportunidades justas para os portadores de deficiéncia (LOBATO, 2009). As pessoas com
deficiéncia fisica ou mental tém protecdo legal, e embora seja instrumento importante para
assegurar beneficios, acaba em situacfes especiais, cerceando e limitando o desenvolvimento
de habilidades passiveis de aprendizado por parte do portador. Foi considerado como pessoas
deficientes, um ser pensante que toma decisdes, que séo capazes de se adaptarem e produzirem,
conforme seus direitos atribuidos no Cddigo Civil Brasileiro (SALGADO, 2017). E néo
abrangendo os aspectos dos ambitos sociais ou bioldgicos.

O psiquiatra suico Plouller, em 1906, introduziu o termo “autismo” na psiquiatria, para
descrever alguns casos como isolamento frequente. Pessoas com transtorno espectro autista
pode ser definido como pessoas com personalidades diferenciadas distribuidas em graus. Entre
0s transtornos invasivos do desenvolvimento (TID) conhecidos, € um conjunto de condicdes e
desvios no desenvolvimento das habilidades sociais, comunicativas e demais habilidades
(KLIN, 2006a).

Face ao aumento do conhecimento sobre a sindrome, a cada dia surgem oportunidades
novas ou de melhoria daquelas existentes para trazer o autista cada vez mais proximo da vida
daqueles que ndo padecem dessa excepcionalidade.

Esta dissertacdo aborda um aspecto, que pode trazer beneficios aos portadores de TEA,
ao propor um leque de opgdes de atividades, que ele possa exercer. As reflexdes sdo baseadas
em estudos anteriores sobre 0 tema, pesquisas bibliograficas e artigos, com o propdsito de
propiciar ao autista uma amplitude das oportunidades e sugestdes a respeito do seu
desenvolvimento profissional ao longo da sua carreira para que ndo fiqgue em uma posicao

estatica (nessa atividade) sem possibilidade de evolucéo.

1.1 Justificativa

Segundo Laville, Dionne (1997), a pesquisa € um instrumento para chegar a solucfes
para problemas existentes, mobilizando a mente humana. A busca de respostas para inclusao
no mercado de trabalho é o motivo e justificativa desta pesquisa. A realidade mostrada pela

sociedade é o estigma de incapacidade para os portadores de deficiéncias.
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Como professora de curso técnico profissionalizante e trabalhando como orientadora
educacional nos anos de 2014 e 2015 na Escola Técnica Estadual - ETEC Dr? Ruth Cardoso,
tive como uma das minhas atribuices a inclusdo escolar profissional. Nessa funcéo,
acompanhei o processo de inclusdo de uma aluna com deficiéncia visual com informacGes da
instituicdo Associacdo Brasileira de Assisténcia a Pessoa com Deficiéncia LARAMARA.

Ao trabalhar em uma determinada empresa supostamente por causa da lei de cota, 0
deficiente recebia uma remuneracao “consideravel" para “ndo fazer nada”, ou seja, era colocado
em funcgdo sem muita significancia comparando sua capacidade de produgédo, mesmo possuindo
um diploma universitario, ndo lhe era ofertadas oportunidades.

E outro motivo que me levou ao tema foi por ter um filho dentro do espectro autista no
grau leve. Ao encontrar dificuldades para na inclusdo escolar, foi despertado de como estaria o
dinamismo no mercado de trabalho, pois hé restricdo por ndo conhecerem a capacidade efetiva
de um autista, e ndo abrem muitas vagas para tais.

S&o as empresas de recrutamento e os proprios recrutadores, por sua ignorancia das
caracteristicas e competéncias diferenciadas, que realizam o processo de selecdo da mesma
maneira para todos, ndo fornecendo equitativas condi¢des para demostrarem seus desempenhos
por demandarem formas diferenciadas.

Alguns pacientes portadores de autismo necessitam do apoio de métodos alternativos de
comunicacdo para interagir e se comunicar de forma eficaz. A comunicacao alternativa e/ou
suplementar (CAS) promove possibilidades comunicativas através da utilizacdo integrada de
simbolos, recursos, estratégias e técnicas (FERREIRA; TEIXEIRA; BRITTO, 2010).

1.2 Objetivo Geral

Observar o atual cendrio de oportunidades, carreira, desempenho e politicas de inclusdo dos
portadores de Transtorno Espectro Autista no Mercado de Trabalho, com propdsito de propiciar
maior abrangéncia de insercdo no mercado de trabalho, inclusdo, e metodologia de
desenvolvimento profissional com um plano de carreira por meio de um manual orientativo
compativeis com as necessidades, habilidades e capacidades dos autistas, sob a Gtica da
engenharia da producao.
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1.3 Objetivos Especificos.

1)

2)

3)

4)

Investigar as profissdes possiveis de serem executadas por autistas e mapear quais
profissdes ja estdo inseridos, dentro da realidade brasileira.

Observar como esta sendo feito o treinamento de inser¢do do mercado de trabalho e mapear
as fungdes em que estdo inseridos;

Comparar e medir a capacidade produtiva de um colaborador dentro do espectro autista
(nafuncdo "x") e comparar com o de um funcionario neurotipico (pessoas que nao
apresentam divergéncia no desenvolvimento neuroldgico, isto €, sem autismo
(ATTWOOD, 1998)) exercendo a mesma funcdo, com o intuito de descobrir se o
funcionario portador de TEA tem igual capacidade.

Elaborar uma Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/ MDPA — a ser
apresentada por meio de um manual orientativo, que sera disponibilizado aos players e
interessados sobre o assunto, de busca de emprego e contratacdo adaptada para pessoas
dentro do espectro na realidade brasileira, com um plano de carreira funcional de exemplo
e demissédo/recolocagdo no mercado de trabalho, assim as adaptacbes empresariais
supostamente necessarias. Visando os beneficios a ambos, funcionarios com TEA e

empresas contratantes.

1.4 HipOteses

Embora exista a lei de cotas e de incentivo fiscal, as empresas restringem pessoas com

deficiéncia a pouca atividade ou funcdes irrelevantes por desconhecerem de suas habilidades.

E as empresas de recrutamento e recrutadores ndo especializados por sua ignorancia de onde as

pessoas com Transtorno Espectro Autista podem atuar por suas caracteristicas e competéncias.

N&o adaptam o processo de selecdo prejudicando os portadores de TEA para demostrarem seus

desempenhos por demandarem formas diferenciadas.
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1.5 Composic¢do Da Dissertacéo.

A dissertacdo esta distribuida por capitulos sendo:
1 - Introducdo (Justificativa, Objetivo Geral e Especifico, hipoteses, composicdo e
Metodologia).
2 — Fundamentacgdo Tedrica (baseada em livros, artigos, dissertacbes e pesquisas sobre o
assunto que serd investigado. E fonte de artigo publicado em congresso).
3 — Survey Diversas Realidade (levantar informac6es por meio de visitas em instituicdes
publicas e privadas sobre como tem sido o desenvolvimento da capacitacdo do Autista para
serem inseridos no mercado de trabalho e as realidades locais).
4 - Engenharia Autista (trata-se das observacGes empiricas realizadas nas empresas
contratantes de autistas, sua capacidade produtiva versus pessoa neurotipica e entrevistas com
os envolvidos).
5 — Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/MDPA.
6 — Discussao e Trabalhos Futuros (comparar a literatura com a realidade encontrada e as
lacunas destinando-se a trabalhos futuros).
Considerac6es Finais (Finalizando-se com a concluséo).

Referéncias.
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1.6 Metodologia

Método é derivado do grego methodos, formado por meta, "para”, e hodos, “caminho™.
Poder-se-ia, entdo, traduzir a palavra por "caminho para" ou, entdo, "prosseguimento”,
"pesquisa”. E imprescindivel trabalhar com rigor, com método, para assegurar a si e aos demais
que os resultados da pesquisa serdo confiaveis, validos (LAVILLE; DIONNE, 1997). Buscando
alcancar os objetivos desta dissertacdo, por meio de survey, pesquisa empirica, entrevistas e

questionario, o projeto sera realizado em quatro fases:

X 1° Fase: em correspondéncia do objetivo Geral e Especifico 1 e 2.

Realizar o levantamento sobre 0 escopo em periddicos e demais referéncia bibliogréfica;

<> 2 ° Fase: em correspondéncia do objetivo Geral e Especifico 1 e 2.

Mapear as profissbes em que 0s autistas estdo sendo contratados no Brasil e como é
desenvolvido o treinamento para pessoas com TEA. Por meio de visitas, de palestras e
entrevistas (Entrevista/Questionario em anexo) com empresas envolvidas diretas e

indiretamente com o autismo como:

. Prefeitura;
° APAE;
. Empresa de recrutamento de pessoas com Transtorno Espectro Autista.

X 3° Fase: em correspondéncia do objetivo Geral e do objetivo Especifico 1, 2 e 3.
Pesquisar por meio de visitas e entrevistas a colaboradores responsaveis pelo departamento

onde pessoas com TEA atuem (Entrevista/Questionario em anexo), com intuito de levantar

dados:

o Empresas contratantes de pessoas com TEA (Supervisor / Colaborador)
o Organizacao Diplomatica Autistdo (fundador);

o Pessoas dentro do Espectro Autista.

Realizar uma comparagdo e mensuragdo da producdo entre um colaborador com Transtorno
Espectro Autista versus um neurotipico, em:

o Empresas contratantes de pessoas com TEA (Supervisor / Colaborador)
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<> 4° Fase: em correspondéncia do objetivo Geral e Especifico 3 e 4.

Elaborar uma Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/ MDPA — a ser
apresentada por meio de um manual orientativo (disponibilizando para quem tenha interesse)
contendo sugestdes de busca de emprego, adaptacdes, plano de carreira para 0 autista
exemplificado na &rea de logistica (carreira baseada nos planos de cursos oferecidos pelo Senai
e Centro Paula Souza disponibilizados na internet) x direcionamento para empresas para
recrutamento, contratacdo e adaptacdes para o colaborador autista, de forma impressa e/ou

online.
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2 - REFERENCIAL TEORICO

Este capitulo! apresenta a pesquisa bibliografica visando o estado da arte sobre o assunto e
0s elementos de referencial teorico.

A dimensé&o do assunto de insercéo do deficiente no mercado de trabalho ganhou espago na
sociedade, envolveu pesquisadores da area medica, socidlogos, pedagogos, politicos,
legisladores com intuito de amenizar e incluir os pacientes de autismo (I. PICCINATO, 2018).
Essa legido de estudiosos em torno da causa tem feito avancos e contribuido, por meio de
aprendizagem, treinamento, tratamentos e direitos a insercdo do autista em ambientes de
trabalho de maneira humana e respeitosa. A discussdo ampliou o conhecimento sobre as
caracteristicas, 0s conceitos e critérios para diagnostico. Face ao aumento do conhecimento
sobre a sindrome, a cada dia surgem oportunidades novas ou de melhoria daquelas existentes
para trazer o autista cada vez mais proximo da vida daqueles que ndo padecem dessa
excepcionalidade. Esta dissertacdo propde um aspecto melhor, propondo um leque de opcoes
de atividades que o autista pode exercer, assim quando for contratado por uma empresa ndo
ficaria estatico nessa atividade sem possibilidade de evolucdo de ter carreira ou outras

atribuicdes.

Observacdes Referentes ao Capitulo 2: Apos a finalizagdo do Capitulo Dois, 0 mesmo foi utilizado como fonte
para o artigo: Projeto De Lei 9.960/2018 Uma Oportunidade Para O Autista Ou Desvio Da Mao De Obra?
Que ao ser apresentado e publicado nos anais do Congresso Internacional de Tecnologia e Gestdo — CITEG nos
dias 06 a 07 de dezembro de 2018 — Santos — SP ; Disponivel em: www.even3.com.br/Anais/CITEG/138494-
PROJETO-DE-LEI-99602018-UMA-OPORTUNIDADE-PARA-O-AUTISTA-OU-DESVIO-DA-MAO-DE-
OBRA.

Posteriormente originou-se o convite e a publicagio do mesmo como: Capitulo 10 do livro “Topicos em
Administracdo”  Volume 22, Editora Poisson, langcado em  maio/2019. Disponivel em:
https://poisson.com.br/2018/produto/topicos-em-administracao-volume-22/

Também se encontra ao anexo B dessa dissertacao.



http://www.even3.com.br/Anais/CITEG/138494-PROJETO-DE-LEI-99602018-UMA-OPORTUNIDADE-PARA-O-AUTISTA-OU-DESVIO-DA-MAO-DE-OBRA
http://www.even3.com.br/Anais/CITEG/138494-PROJETO-DE-LEI-99602018-UMA-OPORTUNIDADE-PARA-O-AUTISTA-OU-DESVIO-DA-MAO-DE-OBRA
http://www.even3.com.br/Anais/CITEG/138494-PROJETO-DE-LEI-99602018-UMA-OPORTUNIDADE-PARA-O-AUTISTA-OU-DESVIO-DA-MAO-DE-OBRA
https://poisson.com.br/2018/produto/topicos-em-administracao-volume-22/
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2.1 Capacidade de Producgéo

Segundo Slack et al. (2009, p. 4), “ o termo capacidade comumente ¢ usado no sentido
estatico, fisico, do volume fixo de um recipiente ou espaco em um edificio; logo, a definigdo
da capacidade de uma operacdo € o méaximo nivel de atividade em um determinado periodo de
tempo que o processo pode realizar sob condi¢cdes normais de operagdo.”

Para Moreira (2017), a capacidade é a competéncia ou condi¢Ges de atingir
determinadas quantidades ou niveis, € uma representacdo de forma quantitativa limite versus
uma demanda.

A busca da competitividade por parte das empresas gera reducdo de custos com o
aumento da utilizacéo e variacao da capacidade produtiva, como uma area de decisdo prioritaria
e diferencial para os negécios. Saber explorar 0 maximo da capacidade produtiva pode
representar um maior ganho para essas empresas (PEDROSO; CORREA, 1996).

A literatura tem abordado maneiras para se obter vantagens perante concorrentes, sendo
um deles a eficiéncia e eficacia do seu processo produtivo, ou seja, quanto mais rapido e maior
a qualidade, mais rapido se obtém o retorno, seja na reducdo de custo, tempo ou maior
lucratividade. Nas quatros revolugfes industriais, a medida que aumenta a velocidade de
producdo, também aumenta a qualidade e o lucro e o capitalismo de uma sociedade:

o A primeira revolucdo industrial ocorreu entre 1760 e 1840. Deu inicio a producédo
mecanica por meio da construcdo das ferrovias e invencdo da maquina vapor. O colaborador,
atribuido de conhecimento para a producdo, vendia-o em troca de recursos (essenciais ou
basicos) para produzir e viver ao “burgués”. Combinou a for¢ca dos animais e a dos seres
humanos em beneficio da producdo (DANTAS, 2003).

o A segunda revolucdo industrial iniciou no fim do século XIX, e entrou no século XX,
marcada pela eletricidade e da linha de montagem, possibilitando a produ¢do em massa. As
invencOes revolucionaram os processos produtivos, exigindo operarios com a imagem de um
corpo dirigido por seus proprios mecanismos internos, um verdadeiro homem-maquina. Como
0s novos processos de producdo introduzidos por Taylor, Fayol, Ford e seus contemporaneos,
nesse mercado incorporando, tanto na ponta da producdo quanto na do consumo, surgiu um
novo tipo de trabalhador fabril, homogeneizado e massificado (UGARTE, 2005).

o A terceira revolucdo industrial iniciada na década de 1960, ao ser impulsionada pelo
desenvolvimento dos semicondutores, da computagdo em mainframe, pessoal e da internet;

ficou conhecida como revolucdo digital. Mobilizados para desenvolver maquinas capazes, tanto
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efetuar rapidamente calculos muito complexos, quanto de processar a informacéo: reunir dados
de diferentes origens, postos em forma numérica (binaria) e associa-los conforme algoritmos
pré-definidos (DANTAS, 2003).

o A quarta revolugao industrial ndo estd modificando apenas “o que” ¢ o “como’ se fazem
as coisas, mas também “quem” sdo o0s trabalhadores. Comecou na virada do século XXI com
internet ubiqua e mével em sequéncia da anterior; assim como inteligéncia artificial, robotica,
conectividade, aprendizagem automatica (ou aprendizado de méaquina) , sequenciamento
genético e nanotecnologia (SCHWAB, 2019).

“Todas as Revolugdes Industriais tém em comum a aceleracdo de todos os processos
(seja aenergia ou seja e a informacao) difundindo por todo o sistema econémico e na sociedade
a necessidade de “ ser capaz ““ de produzir” (NICOLACI-DA-COSTA, 2002).

As exigéncias no mercado de trabalho referente as competéncias sdo constituidas por
referenciais das categorias de saberes, “saber fazer” e “saber ser”, cuja posse é medida em
termos de "ser capaz de” (GARIGLIO; BURNIER, 2012). Na pratica ¢ a articulacao dos varios
saberes oriundos de varias esferas (formais, informais, teoricos, praticos, tacitos), ou seja, a
qualificacdo real se resume em saber o que fazer e como fazer. A educacdo continuada na
empresa e a formacdo em alternancia em instituicdes de formacao profissional, representariam
uma maneira de manter atualizada uma "carteira de competéncias™ da capacidade de producéo
(DELUIZ, 2017).

Henry Ford foi um dos precursores da inclusdo no mercado de trabalho. De acordo com
sua autobiografia, citada por Bianchetti (1995), Ford registrou o levantamento que solicitaram
em sua fabrica sobre que “tipo de pessoas” seriam necessarias para realizagdo das tarefas
desempenhadas dentro da mesma. A seguinte pesquisa evidenciou sete mil e oitocentos e oitenta
e duas tarefas especializadas, sendo que:

o Dentre essas, novecentos e quarenta e nove tarefas exigiam homens fortes, fisicamente

habeis e praticamente homens “perfeitos “;

o Trés mil e trezentos e trinta e oito tarefas precisavam de homens de forga fisica apenas
“comum”;

o As demais podiam ser realizadas por “mulheres ou criangas crescidas”;

o Seiscentos e setenta tarefas podiam ser preenchidas por homens sem pernas;

o Outras dois mil e seiscentos e trinta e sete para homens com uma perna so;

o Duas podiam ser realizadas por homens sem braco;

o Com um braco s, tinham setecentos e quinze funcdes e
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o Dez por homens cegos.
(...) Em suma, a tarefa especializada néo exigia um homem inteiro, mas apenas uma
parte (BIANCHETTI, 1995).

A Organizacdo Mundial da Saiude (OMS) define incapacidade e capacidade como:

“A funcionalidade e a incapacidade de uma pessoa sdo concebidas como uma
interacdo dindmica entre os estados de salide (doencas, perturbacdes, lesdes, traumas
etc.) e os fatores contextuais. As fungdes e as estruturas do corpo podem ser
interpretadas através das alteragBes dos sistemas fisiologicos ou das estruturas
anatémicas.

O qualificador de capacidade descreve a aptiddo de um individuo para executar uma
tarefa ou uma agdo. Este constructo visa indicar o nivel maximo provavel de
funcionalidade que a pessoa pode atingir num dado dominio num dado momento. Para
avaliar a capacidade plena do individuo, é necessario ter um ambiente “padronizado”
para neutralizar o impacto variavel dos diferentes ambientes sobre a capacidade do
individuo. Esse ambiente padronizado pode ser: (a) um ambiente real, utilizado
geralmente, para avaliacdo da capacidade em situa¢des de teste; ou (b) nos casos em
que isto ndo é possivel, um ambiente que possa ser considerado como tendo um
impacto uniforme. Este ambiente pode ser chamado de ambiente “uniforme “ou
“padréio”. Assim, a capacidade reflete a aptiddo do individuo ajustada ao ambiente.
Este ajustamento deve ser 0 mesmo para todas as pessoas em todos 0s paises para
permitir comparagfes internacionais. As caracteristicas do ambiente uniforme ou
padrdo podem ser codificadas utilizando-se a classificacdo dos Fatores Ambientais. A
diferenca entre a capacidade e o0 desempenho reflete a diferenca entre os impactos do
ambiente atual e os do ambiente uniforme, proporcionando assim uma orientacdo util
sobre 0 que pode ser feito no ambiente do individuo para melhorar seu desempenho”
(WORLD HEALTH ORGANIZATION, 2003, p.171 a 173).

Por capacidade produtiva entende-se, ser capaz de produzir algo. Porém, o estigma de
incapacidade ainda esta presente nos dias de hoje, dificultando a inclusdo efetiva. Pesquisas
nessa direcdo contribuem para disseminar a ideia, mas a escassez de fiscalizacdo dos érgdos

publicos acaba proporcionando uma discrepancia entre a teoria e a pratica.

2.2 Autismo

O Transtorno do Espectro Autista (TEA), definicdo dada por pesquisadores, médicos,
psicologos e dentre outros, € um transtorno mental, ou seja, ndo € um distdrbio psicoldgico ou
psiquiatrico, e sim, um distarbio no neurodesenvolvimento que afeta a funcdo cerebral e
percepcOes sensoriais caracterizado por prejuizos na comunicagdo, interacdo social e
comportamental, distribuidos em diversos graus de manifestaces (KLIN, 2006a). O Transtorno
Espectro Autista é de origem desconhecida, também é sua cura. Apesar do desenvolvimento do

conhecimento sobre o autismo, até hoje os tratamentos sdo para amenizar seus efeitos, que
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podem se manifestar de maneira leve (possibilitando uma vida normal ou quase normal) ou
outros graus mais comprometedores.

A proveniéncia da palavra autismo é grega; autos significa Eu/ Proprio (ROCHA, 2012).
E ismo significa estado ou orientagdo. E um estado em que o individuo é centrado nele proprio,
vive no seu mundo (CANDEIAS, 2013).

Conforme o Ministério da Saude, BRASIL (2014), é importante esclarecer que o quadro
do autismo ¢ uma “sindrome”, significando “um conjunto de sinais clinicos”, (dentre eles
manias, comportamentos estereotipados e / ou personalidade diferenciada) , e o conjunto que
define uma certa condicdo de vida diferente daquela até entdo experimentada pela familia.

O autismo — nome técnico oficial: Transtorno do Espectro do Autismo (TEA) é uma
condicdo de saude caracterizada por déficit na interacdo social, comunicagdo e comportamento.
N&o ha sé um, mas muitos subtipos do transtorno, tio abrangente que se usa o termo “espectro”,
pelos varios niveis de comprometimento.

Desde 1809, os primeiros relatos de Haslam (BETELHEIM, 2001) estdo entre as mais
famosas pesquisas e teorias:

o 1906 de Suico Plouller — Psiquiatra que introduziu o termo “autismo”, para descrever
pacientes que faziam referéncia a tudo no mundo e a sua volta, consigo mesmo, ou seja
isolamento frequente, em alguns casos considerado processo psicotico” (SOUZA et al., 2004).
o 1911 de Eugen Bleur — Designa a perda do contato com a realidade, o que acarretava
uma grande dificuldade ou impossibilidade de comunicacdo (GADIA; TUCHMAN; ROTTA,
2004a).

o 1943 de Leo Kanner psiquiatra infantil austriaco, naturalizado americano — Denomina
como uma sindrome Unica até entdo ndo descrita. Seu primeiro paciente foi Donald T., alguns
anos depois, o médico publicou o artigo Distdrbios Autisticos do Contato Afetivo, com a
percepcdo de 11 casos de pacientes com transtorno (KANNER, 1943). Teria dado origem ao
conceito ‘mée geladeira’, pois descreveu o comportamento das méaes observadas como frio,
mecanizado e obsessivo (MINISTERIO DA SAUDE., 2013).

o 1944 de Hans Asperger — Descreve como um tipo de crianca peculiar e interessante,
podendo compensar suas deficiéncias por um alto nivel de pensamento e experiéncia pessoal
gue podem leva-los a excepcionais éxitos na vida adulta (DIAS, 2015).

o 1998 de Andrew Wakefield - Publicou um artigo fazendo uma liga¢éo do autismo com
a vacina triplice viral (1. PICCINATO, 2018). Teoria descartada posteriormente.
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o Bidlogos levantam hipoteses da manifestacdo do autismo poderia ser por ingestdo de
medicamentos pelas gestantes, hipdtese ainda ndo descartada (FILIPE, 2013).

o Psicologos — defendem a teoria de alteracédo e varias mutagdes genéticas, pressuposicdo
ainda sendo verificada (1. PICCINATO, 2018) .

o 2014 Escola de Saude Publica de Harvard , nos Estados Unidos, apontou risco de
criangas apresentarem autismo dobra em casos de gestantes que passaram muito tempo expostas
a poluicéo (1. PICCINATO, 2018) .

o Estudos recentes tém demonstrado que fatores genéticos sdo 0s mais importantes na
determinacédo de suas causas (estimados entre 70% a 90% — e ligados a mais de mil genes),
além de fatores ambientais, ainda controversos, poderem estar associados (PAIVA JUNIOR,
2019c).

2.2.1 Escala de classificacdo

Com o passar dos anos, o0 autismo recebeu diversos nomes para ser representado
(NATIONAL INSTITUTE OF MENTAL HEALTH, 2018). Entre eles estdo:

. Transtorno do Espectro Autista;

. Condig&o do Espectro do Autismo;

. Autismo Classico;

. Autismo Kanner;

. Transtorno Invasivo do Desenvolvimento;
. Autismo de Alto Funcionamento;

. Sindrome de Asperger;

. Demanda Patolégica Avoidance.

Foi em 1980 que, pela primeira vez, a comunidade cientifica o reconheceu e o classificou
como uma nova classe de alteracdo mental (I. PICCINATO, 2018).

Os critérios diagnosticos servem para ajudar o profissional de satde a classificar 0s
problemas relacionados. A DSM-5 uma sigla inglesa, Diagnostic and Statistical Manual, que
significa Manual de Diagnostico e Estatistica e 0 nimero 5 da sigla é usado para indicar que ja
foram feitas cinco revisdes; e CID-10 significa "Classificacdo Internacional de Doengas™, e 0

numero 10 indica a versao.


https://minutosaudavel.com.br/o-que-e-sindrome-de-asperger-sintomas-tratamento-tem-cura/
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Por conta das mudancas recentes e dos principais manuais de diagnostico, o termo que
abrange todos os outros (Transtorno Autista; o transtorno de Rett/causa genética conhecida; o
transtorno desintegrativo da infancia; Sindrome de Asperger e o transtorno global do
desenvolvimento sem outra especificacéo) serd o mais comum na hora do diagndstico pela nova
edicdo do manual de Diagndsticos e Estatisticas dos Transtornos Mentais -DSM/5 denominada
Transtorno do Espectro Autista (TEA) (GADIA; TUCHMAN; ROTTA, 2004b). Conforme a
Figura 1:

Figura 1- Classificacdo atual DSM-5-TEA.

CLASSIFICACAO DO AUTISMO
DSM IV CiD-10 DSMV

TRANSTORNOS GLOBAIS TRANSTORNOS GLOBAIS DO TRANSTORNOS DO
DO DESENVOLVIMENTO DESENVOLVIMENTO - F84 ESPECTRO AUTISTA (TEA)
Transtorno Autista Autismo Infantil - F84.0
Autismo Atipico - F84.1
Transtorno de Rett Sindrome de Rett - F84.2 Gfa u |€V€

. - Outro Transtorno Desintegrativo
Transtorno Desintegrativo da Infindla - F84.3

da Infancia (sindrome de
Transtorno com Hipercinesia

Heller, deméncia infantil ou
psicose desintegrativa) m&‘&&‘&:&‘.‘:&t‘.’;‘ﬂ ?r.su Grau moderado

Sindrome de Asperger - F84.5
Transtorno de Asperger
Outros Transtornos Globais
do Desenvolvimento - F84.8

Transtorno Invasivo do . Grau severo

» Transtornos Globais ndo
Desenvolvimento Sem Especificados do Desenvolvimento ﬁ
Outra Especificagao. TID-SOE (TID - SOE) - F84.9 SINoROWE OE

Fonte: Sindrome de Asperger — Autismo
Disponivel em: https://www.facebook.com/SindromedeAspergerAUTISMO/?fref=ts
Acesso em outubro de 2018.

Uma nova versao da classificacdo entrard em vigor em 1 de janeiro de 2022. A CID -
11, diagnoésticos no Transtorno do Espectro do Autismo passara a ser reconhecido conforme a
Figura 2 pelo codigo 6A02 e as subdivisdes passardo a ser apenas relacionadas a prejuizos na
linguagem funcional e deficiéncia intelectual (PAIVA JUNIOR, 2018a).


https://www.facebook.com/SindromedeAspergerAUTISMO/?fref=ts
https://icd.who.int/browse11/l-m/en#/http%3a%2f%2fid.who.int%2ficd%2fentity%2f437815624
http://icd11.xyz/code-6A02
http://icd11.xyz/code-6A02
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Figura 2 - Projecdo da Classificacdo — TEA no CID 11 para 0 ano de 2022.

~» 6A02.0 TEA sem Transtorno do desenvolvimento intelectual e
com leve ou nenhum prejuizo de linguagem funcional;

%+ 6A02.1 TEA com Transtorno do desenvolvimento intelectual e
com leve ou nenhum prejuizo de linguagem funcional;

» 6A02.2 TEA sem Transtorno do desenvolvimento intelectual e
com prejuizo de linguagem funcional.

» 6A02.3 TEA com Transtorno do desenvolvimento intelectual e
com prejuizo de linguagem funcional;

~» 6A02.4 TEA sem Transtorno do desenvolvimento intelectual e
com auséncia de linguagem funcional;

«» B6A02.5 TEA com desordem do desenvolvimento intelectual e
com auséncia de linguagem funcional;

» B6A02.Y Outro transtorno do espectro do autismo especificado;

» 6A02.Z Transtorno do espectro do autismo, ndo especificado.
Fonte: Chair (2018)
Disponivel em: http://www.associacaoinspirare.com.br/autismo-cid-11-nova-classificacao/
Acesso em novembro de 2019.

Para melhor concepcdo de entendimento sobre o que serd explorado nos proximos
capitulos, é necessaria a compreensdo dos critérios de diagnostico, segundo a classificacdo do
DSM-5, ilustrada na Tabela 1.

Tabela 1 - — Critérios de diagndstico para Perturbacdo do Espectro do Autismo DSM- 5.
A. Déficits persistentes na comunicacdo social e na interacdo social em diversos contextos, ndo explicados

por atrasos do desenvolvimento global e manifestando-se atualmente ou na histéria por:

1. Défices na reciprocidade emocional/social.

2. Défices nos comportamentos de comunicagdo ndo-verbal usados na interagdo social.

3. Défice para desenvolver, manter e compreender relacionamentos

B. Padrdes de comportamentos, interesses ou atividades restritos e repetitivos, manifestados, por pelo menos,
dois dos seguintes:

1. Movimentos motores, uso de objetos ou discurso estereotipado ou repetitivo.

2. Resisténcia a mudanca, adeséo inflexivel a rotinas ou padr@es ritualizados de comportamento verbal ou
néo-verbal.

3. Interesses absorventes, altamente restritos, com intensidade ou foco anormal.

4. Hiper ou hipo-reactividade a estimulos sensoriais ou interesse invulgar em aspetos sensoriais do ambiente.
C. Os sintomas devem estar presentes na infancia precoce (mas podem néo se manifestar plenamente até as
exigéncias sociais excederem as limitagdes das capacidades, ou podem estar “mascarados” por estratégias

aprendidas mais tarde.


http://www.associacaoinspirare.com.br/autismo-cid-11-nova-classificacao/
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D. Os sintomas causam um prejuizo clinicamente significativo a nivel social, ocupacional ou noutras areas

importantes do funcionamento atual.

E. Estes distdrbios ndo sdo mais bem explicados por perturbacdo do desenvolvimento intelectual ou atraso

global do desenvolvimento. A perturbacdo do desenvolvimento intelectual e perturbacdo do espectro do

autismo frequentemente coexistem; para fazer diagnostico de comorbidade da Perturbagdo do espectro do

autismo e Perturbagdo do Desenvolvimento Intelectual, a comunicacéo social deve ser inferior ao esperado

para o nivel de desenvolvimento geral.

Fonte: Ribeiro (2015).

Essa observacdo dos critérios de diagndstico auxiliard para elucidar sobre algumas

funcBes ou atividades profissionais em que as pessoas dentro do espectro podem demonstrar

maior habilidade. Ap6s avaliacdo do diagndstico pelo seu nivel de gravidade, conforme o seu

comprometimento, ilustrado na tabela 2:

Tabela 2 - Niveis de gravidade na Perturbacdo do Espectro do Autismo.

Nivel de gravidade

Comunicacao Social

Comportamentos restritivos e

repetitivos

Nivel 1/ Leve

Requerem suporte

Nivel 2 / Moderado
Requerem suporte

substancial

NIVEL 3/ Severo
Requerem suporte
bastante

substancial

Sem suporte no espaco ocorrem defices na
comunicacdo social causando prejuizo.
Dificuldade em iniciar interacfes sociais,
e respostas claramente atipicas ou sem
sucesso na abertura social com o outro.
Pode parecer existir um desinteresse pelas
interacdes sociais.

Défices marcados nas competéncias
verbais e ndo-verbais da comunicagdo
social; dificuldade social apesar de
suporte no espaco; iniciacdo de interaces
sociais limitadas; respostas desadequadas
ou reduzidas a interagdes sociais iniciadas

pelo outro.

Défices graves nas capacidades verbais e
ndo-verbais que causam prejuizo grave no
funcionamento, e resposta social minima

com 0s outros.

O comportamento inflexivel causa uma
interferéncia significante em um ou mais
contextos. Dificuldade em mudar entre
atividades. Problemas de organizacéo e

planejamento da independéncia.

Comportamento inflexivel, dificuldade ao
nivel do “coping” na mudancga, OU outros
comportamentos restritivos/repetitivos que
surgem com uma frequéncia que se torna
Obvia ao observador e interfere com o
variedade de

funcionamento  numa

contextos. Stress e/ou dificuldade em
mudar o objeto da aten¢do ou acéo.

Comportamento inflexivel,  extrema
dificuldade ao nivel do “coping” na
outros

mudan(;a, ou comportamentos

restritivos/repetitivos  que interferem
marcadamente com o funcionamento em

todas as esferas.

Fonte: Ribeiro (2015).
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“Esse diagndstico ¢ interessante porque oferece inumeras possibilidades: ndo ha dois
autistas iguais. Eles podem até apresentar caracteristicas semelhantes, mas nunca serdo criangas
idénticas” , ressalta André Soares Trindade, presidente da Associacdo Mundial de Educacgéo
Especial -AMEE (I. PICCINATO, 2018, p.55).

A ONU (Organizagdo das Nacbes Unidas) considera a estimativa global de que
aproximadamente 1% da populacéo pode ter autismo.

O pais com mais estudo de prevaléncia sdo os Estados Unidos. O seu governo divulgou,
em abril de 2018, a atualizacdo dos numeros de prevaléncia do Centro de Controle de Doengas
e Prevencdo, o CDCP (na sigla em inglés: Centers for Disease Control and Prevention): 1 caso

para cada 59 crian¢as. Conforme a Figura 3, observa-se o aumento a cada estudo realizado:

Figura 3 - Prevaléncia de autismo nos EUA 2018.

Prevaléncia de autismo nos EUA 2018

1 em
(Quantidade de casos para cada nascimento) 59
1em
1em 68
1em 88
110
1em
1em

1em 150 125
166
2004 2006 2008 2010 2012 2014 2016 2018

Fonte: Paiva Junior (2019a) apud Centers for Disease Control and Prevention (CDCP) - EUA.
Disponivel em: https://www.revistaautismo.com.br/versao-digital/download-gratuito-em-pdf/
Acesso em maio de 2019.

No Brasil, ndo ha estatisticas abrangentes sobre quantos individuos existem com o
Transtorno Espectro Autista, pois até hoje nao foi realizado um Censo especifico. O Presidente
da Republica, Jair Bolsonaro, sancionou dia 18 de Julho de 2019 a Lei 13.861/19, que obriga o
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) a inserir no Censo 2020 perguntas sobre
0 autismo. Com isso, sera possivel saber quantas pessoas no Brasil apresentam esse transtorno
e como elas estdo distribuidas pelo territério (AGENCIA DO SENADO, 2019). A escassez de


https://www.revistaautismo.com.br/versao-digital/download-gratuito-em-pdf/
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/2019/lei-13861-18-julho-2019-788841-norma-pl.html
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estudos esta presente em paises mais pobres, conforme mostra o mapa online de pesquisa

estatistica no mundo, na Figura 4:

Figura 4 - Pesquisa Estatistica sobre o Autismo no Mundo.

Timeline of studies

Year published (i) Year(s) studied

2000

Fonte: Spectrum News (2019).

Disponivel em:
https://prevalence.spectrumnews.org/?min_yearpublished=&max_yearpublished=&yearsstudied number_min
=&yearsstudied _number _max=&min_samplesize=&max_samplesize=&min_prevalenceper10000=&max_pre
valenceper10000=&studytype=&keyword=&timeline type=published&meanincome=&education=

Acesso em julho de 2019.

No Brasil, hd um Unico projeto estatistico de prevaléncia de autismo até hoje, foi
uma pesquisa-piloto de 2011 (com dados coletados em 2007), realizada pela Universidade
Presbiteriana Mackenzie na cidade de Atibaia (SP); a pesquisa foi feita apenas em um bairro de
20 mil habitantes com resultado de 27,2 por 10.000 (ou 1 crianga com autismo a cada 367),

uma realidade que n&o se pode considerar como um todo (PAIVA JUNIOR, 2018b).

2.3 Players Envolvidos

Apesar do suporte da familia ser essencial para o bem-estar do autista, torna-se
imprescindivel as técnicas utilizadas em terapias e tratamentos. Ponto importante para o melhor
desenvolvimento das funcGes e da qualidade de vida dos autistas € o acompanhamento
multidisciplinar de profissionais especialistas como fisioterapeuta, fonoaudidlogo, psic6logo,

pedagogo, psicopedagogo e terapeuta ocupacional.


https://prevalence.spectrumnews.org/?min_yearpublished=&max_yearpublished=&yearsstudied_number_min=&yearsstudied_number_max=&min_samplesize=&max_samplesize=&min_prevalenceper10000=&max_prevalenceper10000=&studytype=&keyword=&timeline_type=published&meanincome=&education=
https://prevalence.spectrumnews.org/?min_yearpublished=&max_yearpublished=&yearsstudied_number_min=&yearsstudied_number_max=&min_samplesize=&max_samplesize=&min_prevalenceper10000=&max_prevalenceper10000=&studytype=&keyword=&timeline_type=published&meanincome=&education=
https://prevalence.spectrumnews.org/?min_yearpublished=&max_yearpublished=&yearsstudied_number_min=&yearsstudied_number_max=&min_samplesize=&max_samplesize=&min_prevalenceper10000=&max_prevalenceper10000=&studytype=&keyword=&timeline_type=published&meanincome=&education=
https://www.ncbi.nlm.nih.gov/pubmed/21337063
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Existem vérias associacBes de autistas como Associacdo de Pais e Amigos dos
Excepcionais (Apae ), instituicdes também vinculadas como Associacao Brasileira de Autismo
(ABRA) e Associacdo de Amigos do Autista (AMA), todas desenvolvem um trabalho de apoio
aos Autistas e familiares, tendo como proposito ajudar na inclusdo escolar e no mercado de
trabalho.

Na Figura 5 observa-se a rede de Atores Brasileiros Relacionados ao Autismo, que sera

0 basilar da origem do levantamento de dados para essa investigacao.

Figura 5 - Players Envolvidos com Autismo no Brasil.
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Fonte: Leopoldino (2018, p.148).

Legenda:
[ = Areas do Direitos;
I:l = SaL'Jde,

|:| = Midias de Relacionamento;

= AssociagOes;
1
|:| = Institui¢Ges de Ensino;
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Mesmo com essa unido de atores, direitos lhe sdo privados. E referente aos recursos e
ao atendimento, sdo problemas que persistem em uma luta constante, pois nao existem vagas
suficientes para que todos possam ter o suporte necessario, seja pela rede publica ou privada,

essa restringindo-se a condicéo financeira dos pais.

2.4 Do Direito

No Brasil, ha diversas leis que vém sendo conquistadas para o autista e seus familiares,
dentre essas a mais conhecida é a lei 12.764, de 2012, que institui a Politica Nacional de
Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, o reconhecimento dos

direitos como pessoa deficiente declarados na Constituicdo Federal de 1988, sendo:

o Diretrizes de inclusdo escolar;
. Transporte;

o Prioridade de Atendimento;
o Assisténcia Social;

o Servico de Saude Publica;
o Simbolo De Acesso;

. Desporto,

o Turismo,

o Lazer,

o Previdéncia Social,

o Trabalho

. Edificacdo Publica,

o Habitacéo,

o Cultura,

o Amparo a Infancia e a Maternidade,

o Jornada de Trabalho dos Pais com cargos federais, reduzida sem prejuizo de salario;
o Reducdo de Impostos

E Outros Que Propiciem Bem-Estar Pessoal, Social E Econémico.

Com a Lei 13146/2015 o Estatuto da Pessoa com Deficiéncia alterou os

artigos 3.° e 4° do Cdédigo Civil. Favorecendo os autistas e toda pessoa com algum tipo de


http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10731186/artigo-3-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
http://www.jusbrasil.com.br/topicos/10731052/artigo-4-da-lei-n-10406-de-10-de-janeiro-de-2002
http://www.jusbrasil.com.br/legislacao/111983995/c%C3%B3digo-civil-lei-10406-02
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deficiéncia foram retirados da condicgdo de relativa ou absolutamente incapazes e passaram a

ser considerados, como regra, plenamente capazes.

2.4.1 Leis trabalhistas

O Ministério do Trabalho e Emprego, em 2009, divulgou dados informando que os
deficientes intelectuais, quadro em que € inserido o autismo, representam apenas 2,41% dos
350 mil deficientes inseridos (“Artigo”, 2015). E em 2011, empresas de todas as partes do
Brasil apontaram que esse numero era de 5,78%, ou seja, aproximadamente 18.785 pessoas.
Esse aumento deve-se a alguns incentivos e leis adquiridos. Para salientar o escopo do objetivo,
citam-se as leis referentes ao trabalho, conforme a Tabela 3:

Tabela 3 - As Principais Leis Trabalhistas em favor do Deficiente / Autista.

1925: Recomendacdo n° 22 — dispbe sobre a indenizagdo por acidentes de trabalho.

1955: Recomendacdo n° 99 — dispbe sobre a adaptacgéo e a reabilitacdo profissional dos incapacitados.

1983 — Convencéo n° 159 — dispde sobre a reabilitacdo profissional e 0 emprego para pessoas incapacitadas.

1983 — Recomendacdo n° 168 — Acompanha a Convencgao n°® 159 e oferece conselhos para a sua aplicagdo. Prevé

a participagdo comunitaria no processo, a reabilitagdo profissional em &reas rurais, contribuicdes de
empregadores, empregados e das proprias pessoas com deficiéncia na formulagéo de politicas especificas.
Lei 8.213/1991/ 14.076 / Lei 12.711 - A chamada “Lei de Cotas” — No Artigo 93 estdo descritas as cotas de

contratagdo de pessoas com deficiéncia e/ou reabilitados do INSS para empresas com 100 (cem) ou mais

funcionarios. O percentual a ser preenchido varia de 2 a 5%, conforme esquema abaixo:

até 200 empregados 2%
de 201 a 500 empregados 3%
de 501 a 1000 empregados 4%
Acima de 1001 5%

§1° - A dispensa de trabalhador reabilitado ou de deficiente habilitado ao final de contrato por prazo determinado
de mais de 90 (noventa) dias, e a imotivada, no contrato por prazo indeterminado, s6 poderd ocorrer apos a
contratagdo de substituto de condicdo semelhante.

820 - O Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social devera gerar estatisticas sobre o total de empregados e as
vagas preenchidas por reabilitados e deficientes habilitados, fornecendo-as quando solicitado, aos sindicatos ou
entidades representativas dos empregados.

Decreto Legislativo n° 186 de 2008: Aprova o texto da Convencdo da ONU sobre os direitos das pessoas

com deficiéncia.
Artigo 3: Principios Gerais: Respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, inclusive a liberdade de

fazer as prdprias escolhas e a independéncia das pessoas.
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. A ndo-discriminacdo
. A plena e efetiva participacdo e inclusdo na sociedade
. O respeito pela diferenca e pela aceitacdo das pessoas com deficiéncia como parte da diversidade humana

e da humanidade
o A igualdade de oportunidades
o A acessibilidade

Artigo 27: Trabalho e Emprego

Proibicdo de Discriminacéo

Condicdes de Igualdade

Condicdes Justas e Favoraveis de Trabalho (remuneracéo, condi¢do segura e salubre etc.)

Direitos Trabalhistas e Sindicais

Acesso efetivo a programas de orientacdo técnica, profissional, servigos de colocagdo no trabalho e de treinamento
profissional e continuado

Promocdo de oportunidades e ascensdo profissional

Promocdo de oportunidades de trabalho autbnomo, empreendedorismo, cooperativas etc.

Empregar pessoas com deficiéncia no setor pablico e privado

Prever adaptac@es no local de trabalho

Promocdo de Reabilitagdo Profissional

LEI N° 13.146, DE 6 DE JULHO DE 2015 : Art. 4° Toda pessoa com deficiéncia tem direito a igualdade de

oportunidades com as demais pessoas e ndo sofrerd nenhuma espécie de discriminag&o.

Art. 34. A pessoa com deficiéncia tem direito ao trabalho de sua livre escolha e aceitagdo, em ambiente acessivel
e inclusivo, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas.

§ 2° A pessoa com deficiéncia tem direito, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, a condigdes
justas e favoraveis de trabalho, incluindo igual remuneracéo por trabalho de igual valor.

3° E vedada restri¢do ao trabalho da pessoa com deficiéncia e qualquer discriminag&o em razao de sua condigéo,
inclusive nas etapas de recrutamento, selecdo, contratacdo, admissdo, exames admissional e periodico,
permanéncia no emprego, ascensdo profissional e reabilitagdo profissional, bem como exigéncia de aptiddo plena.
8§ 4° A pessoa com deficiéncia tem direito a participacdo e ao acesso a cursos, treinamentos, educagao continuada,
planos de carreira, promocdes, bonificacOes e incentivos profissionais oferecidos pelo empregador, em igualdade
de oportunidades com os demais empregados.

Art. 37. Il - Provisdo de suportes individualizados que atendam a necessidades especificas da pessoa com
deficiéncia, inclusive a disponibilizacio de recursos de tecnologia assistiva, de agente facilitador e de apoio no
ambiente de trabalho;

I11 - respeito ao perfil vocacional e ao interesse da pessoa com deficiéncia apoiada;

Projeto de lei 9960/2018, entrar em vigor 1/1/2019 — para instituir incentivo fiscal para a contratacdo de pessoa
com transtorno do espectro autista.

Fonte: Autora 2018.


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.146-2015?OpenDocument
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Segundo a Organizacdo Mundial da saude (OMS), pessoas com deficiéncia mental ou
intelectual sdo as que tém mais barreiras para serem inseridas no mercado de trabalho, embora
dificil, ndo é impossivel (FILIPE, 2013). Amparados pela lei federal 8.213 de 24 de julho de
1991, esté a contratacdo de deficientes nas empresas, a abertura potencial de postos de trabalho
para pessoas com deficiéncia, dentre eles o autista.

A falta de informac6es considera os portadores de alguma restricdo ou limitacdo em
uma area, a ter um estereéGtipo de pessoa inabil como um todo, fazendo sua capacidade
produtiva ser questionada ou pressionada quando se refere ao “saber fazer” em relacdo ao “ser
capaz” (LOBATO, 2009). Nao diferentemente ocorre com pessoas com TEA, como elucida a
Tabela 4:

Tabela 4 - Obstaculos a inclusdo de autistas no mercado de trabalho.
Obstéculo Descrigdo Referéncias

Preconceito de potenciais Percepcdo negativa sobre o autista, Robertson (2009), Wieren, Reid
empregadores. considerando a contratagdo como uma e Mcmahon (2008) e Silva
obrigacdo legal que pode gerar o aumento de  (2013).
custos.
Discriminacéo por parte de Barreira atitudinal dos demais trabalhadores Orsmond et al. (2013).
colegas. em integrar o autista ao ambiente de trabalho.
Falta de suporte/ adaptagdo A satisfaco e a produtividade do profissional Parr e Hunter (2014) e Orsmond
no trabalho. autista dependem da adaptacdo de condicGes et al. (2013).
ambientais no trabalho — como a intensidade

dos ruidos — e do suporte dos colegas de

trabalho.
Oferta de vagas de baixa Remuneracgdo dos autistas é em média menor Seaman, Cannella-Malone
qualidade. do que a de trabalhadores neurotipicos, a (2016), Silva (2013), Roux et al.

quantidade de horas trabalhadas é menor e (2013).

ndo ha panorama de crescimento profissional.
Falta de preparo Dificuldade em proporcionar ao adolescente Hillier et al. (2007).
vocacional. autista o conhecimento sobre a area em que

deseja atuar no mercado de trabalho.
Falta de Formacdo Lacunas na formacdo técnica que foram Gracioli e Bianchi (2014) e
Técnica/ Profissional. originadas em certos casos por falhas na Toldra (2009).

incluséo prévia dos individuos com TEA no

sistema educacional.
Falta de incentivos O estimulo inicial a contratagdo destes Scott et al (2017) e Rosqvist e
financeiros a contratacdo.  trabalhadores pode ser uma contrapartida Keisu (2012).

financeira oferecida pelo Estado & empresa.
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Falta de efetividade da lei Preferéncia dos potenciais empregadores em Dos Anjos et al. (2016), Silva

de cotas. contratar ~ trabalhadores com  outras (2013), Ribeiro e Carneiro
deficiéncias. (2009).

Fonte: Leopoldino; Coelho, (2017, p.141-156).

No momento de uma contratacdo de deficiente, geralmente por obrigagéo da lei de cota,
as empresas acabam dando preferéncias aos portadores de deficiéncia fisica do que mental (1.
PICCINATO, 2018, p.55). O desconhecimento dos potenciais de trabalho das pessoas com
transtorno espectro autista, e a sua desqualificacdo os deixam em desigualdade para concorrer

a €ssas vagas.

2.4.1.1 Projeto de lei 9960/2018 — Incentivo fiscal para a contratacdo de pessoa com Transtorno

do Espectro Autista.

Diante da importancia em se promover a adequada insercdo de autistas no mercado de
trabalho foi proposto no Brasil a exigéncia de contratacdo de pessoas com deficiéncia, mas a
inclusdo desses individuos ainda esta muito aquém do desejado. Devido a essa situacao, o
Projeto de Lei 9960/2018, se assim aprovado, altera a Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de
2012, para instituir incentivo fiscal para a contratacdo de pessoa com transtorno do espectro

autista. Conforme:

Art. 7°-A. As pessoas juridicas regularmente instituidas que empreguem ou tomem
servigos prestados por pessoa com transtorno do espectro autista ficam isentas do
pagamento das contribuicGes previstas nos incisos I, I1 e 111 do art. 22 da Lei n° 8.212,
de 24 de julho de 1991, (referentes as remuneracBes pagas, devidas ou creditadas a
qualquer titulo a aqueles individuos. Pardgrafo Unico. As pessoas juridicas que
recolham a contribuicdo previdenciaria sobre o valor da receita bruta poderdo excluir
do total da receita as remuneracfes pagas, devidas ou creditadas a qualquer titulo a
empregado ou prestador de servico com transtorno do espectro autista. Art. 7°-B. As
pessoas juridicas regularmente instituidas e tributadas com base no lucro real que
empreguem ou tomem servigos prestados por pessoa com transtorno do espectro
autista poderdo deduzir da base de calculo do imposto de renda e da contribui¢do
social sobre o lucro liquido, em cada periodo de apuragdo, quantia correspondente ao
total das remuneracdes pagas, devidas ou creditadas a qualquer titulo a empregado ou
prestador de servigo com transtorno do espectro autista.

Paragrafo Gnico. A deducdo a que se refere o caput ndo podera exceder, em cada
periodo de apuracdo, a 2% (dois por cento) da base de calculo, podendo as despesas
ndo deduzidas no periodo correspondente ser utilizadas em periodo posterior. Art. 7°-
C. Os beneficios de que tratam os arts. 7°-A e 7°-B desta Lei serdo concedidos por até
4 (quatro) anos contados a partir da efetiva contratacdo e desde que ndo haja
interrupgdo do contrato de trabalho ou do vinculo de prestacdo de servigo durante o
periodo. Art. 2° Esta Lei entra em vigor no dia 1° de janeiro do ano subsequente ao de
sua publicacdo (ABRAO, 2018).
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Encargos Sociais e 12SITUACAO 22 SITUACAO 32 SITUACAO 42SITUACAO

Trabalhistas Empresa Empresa Optante Empresa N&o Empresa  Nao
Optante _ Pelo Pelo Simples Optante Pelo Optante Pelo
Simples (Comér/Ind.) — Simples — Simples -
(Comér/Ind.) — Calculo Sobre Célculo Sobre Calculo  Sobre
Calculo Sobre Salario De Salario De Salario de
Salario De Mensalista de Mensalista Mensalista  de
Mensalista Autista Autista

Encargos Trabalhistas

13° Salario 8,33 % 8,33 % 8,33 % 8,33 %

Férias 11,11 % 11,11 % 11,11 % 11,11 %

Encargos Sociais

INSS 0,00 % - 20,00 % -

SAT/RAT 0,00 % - 3,00 % -

Salério Educacao 0,00 % - 2,50 % -

INCRA/SEST/SEBRA

E/SENAT 0,00 % - 3,30 % -

FGTS 8,00 % - 8,00 % -

FGTS/Provisao de

Multa para Rescisdo 4,00% ) 4,00% )

Total Previdenciério 12,00 % Isento 40,80 % Isento

Previdenciério s/13° e

Férias 2,33 % Isento 7,93 % Isento

SOMA BASICO 33,77 % 19,44 % 68,17 % 19,44 %

Ex: Salario R$1000,00 R$337,70 R$194,40 R$681,70 R$194,40

Total R$ 1. 337,70 R$ 1.194,40 R$1. 681,70 R$ 1.194,40

Fonte: Autora 2018, Baseada na Constituicdo Federal de 1988 e a Consolidacdo Consolidacdo das Leis do
Trabalho de 1943 e alterada em 2017.

Apresenta-se na Tabela 5, uma simulacdo da Projecdo da Folha de Pagamento de um

autista, comparado de um funcionario neurotipico.

Verifica-se por meio dessa lei quando entrar em vigor um incentivo para empresas

promoverem um crescimento real na demanda de contratagédo de pessoas com autismo, fazendo

Jus a essa pesquisa, buscando a verificacdo da qualidade desses postos de trabalhos nas mais

varidveis areas em que possam estar aptos a atuarem. A importancia de fiscalizacdo e

acompanhamento para que ndo haja desvio de intenséo, funcéo ou exploragédo de mao-de-obra

barata, é necessaria.


https://www.senado.gov.br/atividade/const/con1988/con1988_15.12.2016/art_212_.asp
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2.5 O Autismo e a Engenharia da Producéo.

No Brasil, ainda existem poucas pesquisas, teses, dissertagdes e artigos publicados sobre
a inclusdo de pessoas com transtorno espectro autista no mercado de trabalho. As pesquisas
encontradas mostraram serem no ambito do direito e social. HA uma auséncia de material
nacional referente & Engenharia de Producdo com esse foco.

A Engenharia de Producdo se estruturou com a revolucao industrial, no século XVIII,
quando o processo de transformacao de recursos naturais em produtos ganhou forte intensidade
e a necessidade de organizar, controlar e supervisionar a producdo tornou-se fundamental.
(VENDRAMETTO, O. Sistemas e Processos em Engenharia de Producdo (Disciplina/UNIP).
Notas de aula, Sdo Paulo, 2018).

De acordo com Associacdo Brasileira de Engenharia de Producdo — ABEPRO, a
Engenharia de Producdo é a multidisciplinaridade e abrangéncia dos contetdos que estdo
colocados na area de conhecimento e é interativa com diversas outras &reas de conhecimento.

Dentre as suas classificacOes, serdo focalizadas em Engenharia do Trabalho consistindo em:

8. ENGENHARIA DO TRABALHO

E a area da Engenharia de Producio que se ocupa com o projeto, aperfeicoamento,
implantacdo e avaliacdo de tarefas, sistemas de trabalho, produtos, ambientes e
sistemas para fazé-los compativeis com as necessidades, habilidades e capacidades
das pessoas visando a melhor qualidade e produtividade, preservando a saude e
integridade fisica. Seus conhecimentos sdo usados na compreensdo das interagdes
entre 0s humanos e outros elementos de um sistema. Pode-se também afirmar que esta
area trata da tecnologia da interface maquina — ambiente — homem — organizagéo.
8.1. Projeto e Organizacdo do Trabalho

8.2. Ergonomia

8.3. Sistemas de Gestdo de Higiene e Seguranga do Trabalho

8.4. Gestdo de Riscos de Acidentes do Trabalho

(.:: “ABEPRO - Associacdo Brasileira de Engenharia de Produgdo ::..”, 2008).

De acordo com a Universidade Paulista — UNIP, a Engenharia de Producdo estuda os
sistemas que envolvam a criacdo, otimizacdo e operacionalizacdo de informacdes associadas a
equipamentos e pessoas, por meio da aplicacdo de fundamentos de engenharia, matematica,
fisica e ciéncias sociais. Enfatiza as dimensdes do sistema produtivo nas mais diversas
organizagbes, promovendo a gestdo dos recursos humanos, econdmicos e materiais,
objetivando a maximizacao da produtividade e rentabilidade (“Engenharia de Produgao - Curso
Superior de Graduagéo Tradicional - Universidade Paulista”, 2018).

Por isso este estudo se justifica quanto a sua aplicabilidade na area de Engenharia de
Producéo.
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Habilidades e competéncias estdo presentes em todos nés, em alguns com maior ou

menor potencialidade de desenvolvimento. A metrologia, definida como a ciéncia da medicao,

tem como foco principal prover confiabilidade, credibilidade, universalidade e qualidade as

medidas. Torna-se fundamental o setor produtivo conhecer a capacidade instalada dos servigos

metrologicos no pais e apontar suas reais necessidades, de forma a permitir a construcdo de
politicas e instrumentos publicos (FERNANDES, 2009).

As pessoas com TEA possuem limitagbes na comunicacdo, na socializacédo e os

comportamentos repetitivos, porém ndo sdo impeditivos absolutos, quando se observam seus

pontos fortes (Leopoldino; Coelho, 2017, p.141 - 156). Como demostra a Tabela 6:

Tabela 6 - Pontos fortes do perfil do profissional com autismo.

Perfil do profissional autista (pontos fortes)

Descrigdo

Amigaveis a rotina e ao cumprimento de regras

Apresentam menor taxa de atrasos e demoras nas

pausas do trabalho.

Perdem menos tempo em conversas com colegas de

trabalho.

Podem apresentar excelente memoria para detalhes.

Preferem ambientes visualmente organizados.

Gostam de completar tarefas.

Pensam de forma diferente.

Tém facilidade em trabalhar com atividades rotineiras
e processos padronizados, além de serem avessos ao
descumprimento de normas estabelecidas no ambiente
de trabalho.

Em funcéo de sua maior propens&o a cumprir as regras
estabelecidas para realizar atividades laborais, este
grupo de profissionais € pouco propenso ao atraso ou
a demorar nos intervalos de almogo e lanche.

O foco para realizar as atividades e a dificuldade em
interagir com as demais pessoas levam estes
profissionais a se dispersarem menos com Conversas
ou chamadas telefénicas pessoais.

Possuem alta capacidade de memorizar dados e
processos relativos a sua atividade laboral.

Gostam de manter o ambiente de trabalho limpo e
organizado, trazendo ordem a ambientes
desorganizados.

Séao profissionais que se motivam com facilidade em
relacdo as tarefas propostas e sdo capazes de ir além
para buscar informagdes para completa-las.

Pensam diferentemente e podem dar respostas que

fujam do pensamento convencional.
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Podem apresentar habilidades e conhecimento Além de executar 0s processos com rigor, podem

aprofundado em determinadas areas. evidenciar um elevado conhecimento sobre eles e
aprimora-los, caso possuam interesse especial nas
areas em que estdo atuando.

Fonte: Leopoldino; Coelho, (2017 p. 141-156) Apud de Austin e Sonne (2014), Schall, Wehman e Mcdonough
(2012), Burke et al. (2010) e Hurlbutt e Chalmers (2004).

Visando a medicao da capacidade produtiva do autista, exposta no capitulo 1V, a Figura
6 apresenta algumas &reas profissionais de atuagdo autista de acordo com a traducéo do Manual

para Autista:

Figura 6 - Areas de Atuaggo Profissional do Autista.

Alguns empregos a considerar

Unm estudo recente destacou os empregos que os individuos com TEA (Transtorno do Espectro do Au-

tismo) tiveram sucesso apds a conclusio do ensino médio. Abaixo hd uma pequena lista das opgdes de trabalho

ue podem ajudd-lo a comecar a pensar que areas sao as ideais para voceé:
que podem ajudi- gar a pensar q deais p

Saide Engenharia Escritério
Informitica Alimentagio/ Educagio, Assisténcia
Artesanato Gestio de restaurante Infantil e Doméstica
Mecinica Negécios Economia
Fonte: Newman, L., et al. The Post-High School Outcomes of Young Adults with Disabilities up to 8
YearsAfter High a

Fonte: “Ferramentas de Apoio para Autistas” (2013).

Refutando o paradigma de que autista s6 pode trabalhar em funcGes isoladas e / ou
ligadas as areas tecnoldgicas, representado na Tabela 7, os exemplos da autista Mary Temple
Grandin referenciou em seu livro O Cérebro Autista, uma relacdo de profissGes onde autistas

podem se tornar muito habeis, de acordo com seus talentos (“home | PROFISSOES”, 2018) :

Tabela 7 - Catalogacéo das Principais Areas Profissionais que o Autista pode atuar de acordo com suas
/caracteristicas.
Profissdes Para Quem Pensa Por Profissdes Para Quem Pensa Por Profissdes Para Quem Pensa

Imagens: Palavras/Fatos: Por Padroes:
* Desenhista de Arquitetura e ]
) * Jornalista * Programador de Computador
Engenharia
* Fotografo * Tradutor * Engenheiro
*Adestrador de animais * Analista de Mercado * Fisico
* Artista Grafico * Editor de Texto * Musico / Compositor

* Joalheiro / Artesdo * Contador * Estatistico



* Web Designer

* Técnico em Veterinaria

* Mecanico em Automoveis
* Técnico em Manutencdo de
Méaquinas

* Técnico em Computadores

* Diretor de lluminag&o Teatral

* Projetista de Automacao Industrial

* Paisagista

* Professor de Biologia
* Analista de Mapas de Satélite
* Bombeiro Hidraulico
* Técnico em Calefagdo, Ar

Condicionado e Ventilagdo
* Técnico em Fotocopiadora

*  Técnico em  Equipamentos
Audiovisuais

* Soldador

* Engenheiro Industrial

* Técnico em Radiologia

* Técnico em Equipamentos Médicos

* Desenhista Industrial

* Animador Digital

* Analista de Orcamento
* Escriturario

* Professor de Educacdo Especial
* Indexador de Livros

* Fonoaudidlogo
* Especialista em Controle de

Inventarios
* Pesquisador Juridico

* Especialista em Contratos de
Concessionérias de Automoveis

* Historiador

* Escritor Técnico

* Caixa de Banco
* Guia de Turismo

* Atendente de Balcbes de

Informacéo
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* Professor de Matematica

* Quimico

* Técnico em Eletrénica

* Professor em Anélise de
Dados

* Pesquisador Cientifico

* Analista de Mineracdo de
Dados

* Analista de Mercado de

Investimento Financeiro
* Atuério

* Eletricista

Fonte: Autora 2018 adaptado de Mary Temple Grandin.

Esse estigma de restricdes por uma area ou incapacidade pelas demais, pode ser
refutado por algumas personalidades famosas, possivelmente autistas que se destacaram no
mundo pelos seus feitos e habilidades de acordo com o site da Specialisterne Brazil (2015),

conforme exposto na Tabela 8, o “trocadilho” da palavra autismo em inglés:
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Tabela 8 - Personalidade Famosas possivelmente autistas.
Ibert Einstein - um dos pilares da fisica moderna ao lado da mecanica quéntica.

lysses Grant - um militar e 18° Presidente dos Estados Unidos de 1869 até 1877.

-4 C >

homas Jefferson - o terceiro presidente dos Estados Unidos.

saac Newton - principais contribuicdes para a matematica, fisica, astronomia etc.
S  tanley Kubrick - foi um cineasta, roteirista, produtor de cinema e fotdgrafo americano.

M ichelangelo - foi um pintor, escultor, poeta e arquiteto Florentino.
Fonte: Specialisterne Brazil (2015).

A inclusdo e capacitacdo profissional de pessoas com autismo é uma forte tendéncia,
em outros paises (“home | PROFISSOES”, 2018). No capitulo dois referenciou o autismo, a
ligacdo da engenharia da producdo em especifico da area do trabalho; também foram elucidadas
as leis e a identificacdo dos players envolvidos, para embasamento nas pesquisas de campo,

mostradas no proximo capitulo desta pesquisa, revelando a atual realidade.
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3—-SURVEY COM DIVERSAS REALIDADES.

Este capitulo se destina a descrever o cenario atual de como pessoas com transtorno
espectro autista estdo sendo preparadas para serem inseridas no mercado de trabalho, por
perspectivas diferentes, utilizando-se a metodologia Survey e pesquisa descritiva.

Survey ocorre por meio de um questiondrio ou entrevista como instrumento de
investigacdo com objetivo de levantar dados ou informacbes de um determinado grupo de
pessoas, apontado como publico-alvo, apropriada como método de pesquisa quando se busca
responder “o que?”, “por qué? ¢, “como?” e “quando?” e ndo ha interesse ou ndo é possivel
controlar as variaveis dependentes e independentes (FREITAS et al., 2000). Fontes e pesquisas

empiricas investigadas:

3.1 ADACAMP — Associagao para o Desenvolvimento dos Autistas de Campinas.

E uma ONG (Organizacdo N&o Governamental) situada em Campinas, que tem como
foco de trabalho “oferecer apoio aos portadores desse transtorno e seus familiares para
encontrarem acolhimento, conhecimento e tratamento para alcan¢ar uma melhor qualidade de
vida” (ADACAMP, 2012).

A entrevista ocorreu com questdes de respostas abertas. No dia 05 de outubro de 2018
no periodo da tarde, por meio telefénico fixo da Instituicdo, com a sua assistente social, a
responsavel pelos projetos de inclusdo no mercado de trabalho.

A primeira questdo foi direcionada para pesquisar sobre quais os tipos de suportes
ofertados pela Instituicdo. Os acompanhamentos ocorrem de forma continua e conjunta com
terapeuta, fonoaudidloga, assistente social e psicologa, buscando-se dar autonomia as tarefas
diarias (arrumar a cama, arrumar a casa, cozinhar, locomover-se na rua e dentre outras).

Ao perguntar sobre qual era o processo para inclusdo no mercado de trabalho , foi
respondido que, ao realizar o atendimento referido na questdo anterior, sdo levantadas as
habilidades e competéncias e as empresas ao entrar em contato com a ADACAMP (seja por
contratacdo obrigatoria pela lei de cota ou pelas habilidades das pessoas com TEA), a equipe
cruza os requisitos x as habilidades e indicam o colaborador autista enquadrado no perfil

solicitado.


https://autismo.institutopensi.org.br/noticias/instituto-pensi/
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A terceira questdo foi para descobrir sobre o que ocorria depois da contratagéo, o
feedback fornecido foi que acompanhavam as pessoas dentro do Espectro na empresa durante
0 periodo de adaptacéo.

A quarta questdo foi formulada com intuito de saber sobre o crescimento profissional,
ou seja, plano de carreira, informou que alguns permanecem empregados na mesma fungéo por
bastante periodo, outros saem ou porque ndo se adaptaram sem o suporte ou voltaram a
Instituicdo para serem inseridos em cargos ou salarios melhores e somente um, que ela

recordava, teria subido de funcéo.

3.2 Prefeitura Municipal da Baixada Santista.

O Municipio fica no litoral do Estado de S&o Paulo, é uma cidade com 332.445
habitantes e foi fundada em 22 de janeiro de 1533 (IBGE, 2010).

A Secretaria de Educacdo da Prefeitura tem uma assessoria para a Educacédo Inclusiva.
No dia 23 de outubro de 2018, no periodo da manhg, foi realizada uma entrevista pessoalmente
com a Chefe da Assessoria da Educacéo Inclusiva, que ha 15 anos assumiu essa atribuicdo. As
perguntas da entrevista se encontram no anexo G desta dissertacdo. E foi respondido de forma
aberta e oral.

Sobre suas atribuicdes é buscar vagas na rede publica de ensino do municipio para
aqueles que, mesmo com o laudo, ndo conseguem ser inseridos, proporcionar concurso e
treinamento das acompanhantes de ensino e toda parte de inclus&o.

Outra questdo foi quantos recebem acompanhamento inclusivo pela prefeitura. Existiam
em 2018, novecentos e cinquenta alunos de inclusédo, e destes, setecentos sdo diagnosticados
como autistas.

As questdes cinco, seis, sete e oito tiveram como objetivo de desvendar como as pessoas
de TEA sdo preparadas para o ingresso ao mercado de trabalho. Visando o futuro, ha trés anos
foi criado um projeto de Semiprofissionalizante com capacidade para oitenta alunos com
Deficiéncia Intelectual, ou autista ou Paralisia Cerebral, acima de dezoito anos. O projeto conta

com uma coordenadora, oito Professores para setenta e oito alunos distribuidos nas oficinas:

o Educacéo Fisica,
o Danca,
o Musica,

o Marcenaria (Equipamentos ofertados pela Petrobras),
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o Ludoteca (Jogos Pedagdgicos / Diferenciados)
o AVSP — Atividade de Vida Social e Préatica (autonomia de locomocao, fungdes de casa,
culinaria béasica e artesanato).

E para 2019 ha uma proposta que ainda estd sendo desenvolvida para o curso Rotinas
Administrativas.

Acrescenta, respondendo as questdes quinze e dezesseis, ao relatar que alguns alunos ja
se formaram e ndo conseguiram emprego, alegou-se como motivo a inexisténcia por parte dos
poderes publicos, principalmente do municipio, por ndo ter nenhum programa de incentivo ou
de parceria com empresas com interesse nesse tipo de contratacéo e as que sdo obrigadas pela
lei de cotas, preferem com deficiéncia motora ou fisica. E no caso de um autista hoje passar em
qualquer vaga ofertada pela Prefeitura por lei pode assumir, porém néo existe nenhum programa
de incluséo ou adaptacdo para ele.

Da nona a décima terceira questao, objetivou levantar-se sobre a inclusdo da Prefeitura
com seus funcionarios. Existe no municipio um professor de Artes com TEA, laudado no grau
moderado. O referido professor lecionou em trés escolas em que a gestdo e os alunos
trabalharam juntos para sua inclusdo e desempenhou as fun¢ées sem maiores problemas. Mas
néo foi a realidade em todas, pois nas demais escolas da rede ndo teve a mesma receptividade,
devido a maioria das diretoras ndo desejarem sua presenca, colocaram-no em salas com 0s
alunos mais indisciplinados ocasionando crises durante a aula e com isso era transferido e
substituido.

Houve interesse no manual orientativo adaptado aos autistas como impacto da pesquisa.

3.3 Agéncia Especializada em Recrutamento, Selecdo e Terceirizacdo de Méao-de-Obra de

Pessoas com Transtorno Espectro Autista.

A agéncia especializada em recrutamento, selegéo e terceirizagdo de méo-de-obra de
pessoas com transtorno espectro autista € uma organizacdo privada, que comegou no Exterior
em 2004, no Brasil se instalou em 2015 na cidade de Sao Paulo.

No dia 19 de novembro de 2018 no periodo da tarde, houve em sua sede em Sao Paulo
uma palestra presencial sobre o funcionamento do seu trabalho e objetivos.

Foi apresentado o processo de insercdo ao mercado de trabalho, iniciando com a
identificacdo das habilidades e capacidades das pessoas dentro do espectro e transformando em

vantagens competitivas.
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3.3.1 Processo seletivo para o curso.

A pessoa diagnosticada com Transtorno Espectro Autista-TEA, sindrome de Asperger,
TDAH e outros diagndsticos similares fazem contato por e-mail ou pessoalmente com a agéncia

para levantamento de perfis, que sdo:

o Pessoas com TEA (alto funcionamento ou autonomia, sindrome de Asperger)
o Ter acima de 18 anos;

o Ter formacdo ou interesse na area da tecnologia/informatica;

o Apoio familiar.

Ap0s a pré-selecdo passam pelas seguintes etapas:

Preenchimento de um formulério » Entrevista __, ~Dindmica _,  Entrevista para comunicar 0s

resultados.

Os candidatos recebem formacao em areas como os testes de software e o tratamento de
dados e documentos, ao longo de cinco meses de formacdo (alguns necessitam de mais tempo),
e de forma transversal, também formam e preparam os alunos em competéncias sociolaborais.
O participante tem um custo de investimento de cinco parcelas de R$600,00 (seiscentos reais)
, porém a agéncia garante que ninguém deixou de realizar por falta de condi¢es financeiras e
inclusive a dltima turma de 2018 ja tinha patrocinio para todos os alunos ndo precisarem
desembolsar nenhum valor e que € para despesas com 0 Curso .

Séo formados por ano trés turmas de oito a dez pessoas, e a meta para 0 proximo ano de
2019 sdo de quatro turmas. De 2015 até novembro de 2018 totalizaram-se nove turmas
formadas, ou seja, aproximadamente oitenta pessoas; quatro concluintes ndo se adaptaram a
area e desistiram e 0s outros setenta e seis entraram no mercado de trabalho. Desses alguns se
encontram em projetos internos (com o ganho salarial o piso da categoria determinado pelo
sindicato de T.l. e mais beneficios como plano de salde, por exemplo) e aproximadamente
sessenta e um estdo trabalhando externamente na forma outsourcing ou diretamente com a outra

empresa.
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O profissional com TEA pode se desenvolver em um plano de carreira passando de
“Junior” para “Sénior” e depois para “Pleno”, no periodo médio de um a dois anos como
qualquer outro profissional.

O projeto conta com parcerias de empresas contratantes na sua maioria multinacionais.

Os servicos oferecidos sdo outsourcing, insourcing, coach.

3.3.2 O desenvolvimento da capacitacao.

Inicialmente, os alunos fazem montagem e competicdo de robds lego e com isso sdo
levantadas as habilidades e competéncias dos participantes.

O proximo passo é adaptacdo a postura profissional, como cumprir horarios
pontualmente e caso tenham dificuldades sao criados estratégias e objetivos para motivacao.
Simultaneamente é trabalhada a formacdo no grau técnico ou especialistas na area de TI,

conforme exposto na ilustragéo 1:

llustracéo 1 - Processo de formag&o técnica na area de TI.

Software & Operagdes, Otimizacdo Banco de

—® Dado, Desenvolvimento Especiais.

SOFTWARE “Software testing” — Controle de

Qualidade.

TESTES DE SOFWARE

Gravacao, Migracéo,
digitalizacdo, BPO, entre outras
tarefas administrativas.

TRATAMENTO DE DADOS E DOCUMENTOS

Fonte: Autora 2018.

A agéncia utiliza diferentes estratégias/ferramentas de aprendizagem para o0

desenvolvimento de competéncias sociolaborais.
3.4 APAE - Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais.
A Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais, APAE, é uma entidade sem fins

lucrativos que nasceu na década de 1950 para suprir a lacuna deixada pela educacao brasileira
no que se referia a escolaridade de pessoas com deficiéncias. A APAE tem sido, em todo Brasil,
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uma referéncia e um dos maiores suportes para as familias e pessoas com deficiéncias (“Apae
Brasil”, 2018).

A APAE da regido metropolitana da Baixada Santista foi fundada em 19 de outubro de
1962, por Dr. Antonio Rodrigues Braz Jr.

A entrevista ocorreu pessoalmente com a pedagoga no setor NUTRE — Nucleo de
Trabalho, Emprego e Renda, e as perguntas se encontram no anexo H, observando que foram
as mesmas perguntas para a Prefeitura.

O projeto NUTRE atua dentro da APAE hé oito anos, voltado para jovens entre quinze
a trinta anos, deficientes mentais e/ou intelectuais com o objetivo a inserc¢do ou reabilitacdo no

mercado de trabalho e uma qualificacéo profissional.

3.4.1 Etapas de desenvolvimento.

O projeto consiste em dar autonomia em atividades cotidianas como:

e Pegar um 0nibus sozinho, cozinhar entre outras tarefas;

e A segunda etapa é dar noc6es de dinheiro e/ou valor monetério,

e Terceira etapa é a capacitacdo de funcdes operacionais €;

o Ultima etapa, como se comportar em entrevista, convivio e postura profissional para
manter-se no emprego.

O programa tem parcerias com redes de supermercados (Rede Litoral, Extra e Pdo de
Acucar) e devido as cotas, procuram esses profissionais que atuam em funcgdes operacionais e
sem plano de carreira. Mas também existem interesses daqueles que contratam sem ser por
cotas, como 0s escritérios de advocacia para funcdes de rotinas administrativas ou também
como restaurante Moto Burger, que contrataram recentemente para atendente.

Entre as pessoas que passaram pela APAE com autismo ocorreram situagfes opostas:
uma era formada em Historia, mas nunca atuou devido a mée ser juiza com um bom poder
aquisitivo e o outro caso vinha de uma familia bem humilde aprendeu ter autonomia desde cedo,
formou-se em informéatica de games e com ajuda da APAE conseguiu um trabalho em
escritério. Uma adolescente TEA de quinze anos seu unico interesse é treinar para ser jogadora
de futebol, porém, ndo tem desempenho de pentear o cabelo sozinha e ndo tinha interesse de

aprender; por fim ndo prosseguiu no programa.
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A pedagoga acredita que a inclusdo no mercado de trabalho é uma utopia a ser vencida,
comecando dentro da propria casa com os familiares do deficiente mental/intelectual ou TEA
em acreditar que eles sdo capazes e depois da sociedade como um todo.

Também foi entrevistada a assistente social da APAE de outro municipio, que relatou
ndo possuir  nenhum programa ou projeto especifico de preparacdo para 0 ingresso ao
mercado de trabalho, e possui 50 vagas para atendimento (psicologos, fonoaudiologos,
neurologista, psicopedagogo), por duas vezes na semana; 0S municipes com autismo chega a

esperar uma vaga em lista de espera por volta de um ano e meio.

3.5 AMA - Associacdo de Amigos do Autista.

Em 1983, o Dr. Raymond Rosenberg tinha alguns clientes que viviam um momento de
angustia: tinham filhos de trés anos em média que foram diagnosticados com autismo. Essa era
toda a informacdo que esses pais tinham: a palavra autismo. Uniram forcas até formar a AMA
- Associacdo de Amigos do Autista.

A pesquisa se deu no dia 11 de dezembro de 2018 por telefone com perguntas abertas
e respondidas oralmente pela responsavel do setor. Ao ser perguntada sobre o processo de
preparacdo das pessoas com transtorno espectro autista, respondeu que hoje ndo tem nenhum
programa ou projeto de capacitacdo para inclusdo no mercado de trabalho, e sempre que
necessario encaminham para uma empresa terceirizada.

Ao questionar se existem funcionarios com TEA, foi expresso que existem dois
funcionarios autistas trabalhando na xerox/impressédo e suas capacidades produtivas sdo iguais
a de qualquer outro funcionario.

Esse capitulo objetivou pesquisar como as pessoas com transtorno espectro autista estao
sendo preparadas e qual o processo para ser inseridas no mercado de trabalho. E observar quais
adaptacGes seriam necessarias para alinhar aos propdésitos da Engenharia de Producdo

focalizando Ergonomia e producao efetiva. Buscando o outro lado do cenério, o capitulo quatro?

2 Observagdes Referentes ao Capitulo 4: Apos a finalizagdo do Capitulo quatro, foi utilizado como fonte e partes
transcritas para o artigo: Simulagdo e Mensuracdo da Capacidade Produtiva Profissional de pessoas com
Transtorno Espectro Autista versus um Neurotipico. Foi aprovado, apresentado e publicado nos anais do
Encontro Nacional de Engenharia de Produgdo - ENEGEP nos dias 15 a 18 de outubro de 2019 — Santos — SP.
Que se encontra ao anexo C dessa dissertacao.


https://www.google.com/search?sxsrf=ACYBGNQN3b9TSJItKI7O-T1Zv1iPTG_W4Q:1570258803139&q=fonoaudi%C3%B3logos,&spell=1&sa=X&ved=0ahUKEwiypKrxxYTlAhWVFLkGHTpOAkgQkeECCC4oAA
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evidencia a visdo das empresas, dos seus colaboradores autistas e seus colegas de trabalho sobre

esse mesmo escopo e medir sua capacidade produtiva comparando a de um neurotipico.
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4 - COLABORADOR AUTISTA E EMPRESAS CONTRATANTES.

Em continuacdo do Survey do capitulo anterior, este capitulo se destina a descrever o
cenario atual sobre a pessoa com transtorno espectro autista ingressas no mercado de trabalho,
no Brasil e no Mundo, utilizando-se a metodologia de pesquisa descritiva e artigos relacionados,
além do Survey.

A pesquisa descritiva definida por Richardson (2015), como: os estudos de natureza
descritiva propdem-se investigar o "que é", isto €, descobrir as caracteristicas de um fenédmeno
como tal. Sdo considerados como objetos de estudo uma situacao especifica, um grupo ou um
individuo.

Para melhor elucidar os exemplos pesquisados e abordados, mostram-se algumas formas
de contratacdo na realidade brasileira em que as pessoas com Transtorno Espectro Autista
podem ser contratado ou trabalhar:

o Voluntariado: Ha muitas empresas que oferecem oportunidades a voluntarios, sem
receber salario, mas ganha experiéncia e visibilidade profissional (GOLDBERG, 2001, p.119).
o Estagio e Menor Aprendiz: O estagio pode ser remunerado ou ndo. Uma caracteristica
do menor aprendiz é a carga horaria cumprida na escola e outra parte na empresa. Ambos 0s
casos se constituem numa combinacdo de treinamento de trabalho em que os trabalhadores
aprendem aspectos préaticos e tedricos de uma profissdo ou comércio, que exigem grandes
habilidades com especialistas na area (FIEL; LEOCADIO, 2011, p. 51).

o Terceirizado / Outsourcing: Terceirizacdo é a contratacdo de servicos por meio de
empresa intermediaria (interposta, ou seja, a empresa contratante do funcionario) para o
tomador de servicos (local onde sera realizado o servi¢o). A relacdo de emprego se faz entre o
trabalhador (o colaborador contratado pela interposta, mas realiza seu servigo na empresa
tomadora), e a empresa prestadora de servigos, e ndo diretamente com o contratante (tomador)
destes (LANCELOTTI, 2018).

o Emprego Indeterminado: O funcionario é contratado pelo regimento da Consolidagao
das Leis Trabalhista — CLT, assumindo todos direitos e deveres por prazo indeterminado.
Contrato direto entre empresa e colaborador (OLIVEIRA; OBERSTEINER, 2017, p.93 - 109).
o Emprego Assistido ou Apoiado: Emprego assistido é um servico que pode ajudar a
obter um emprego competitivo em cenarios de trabalho integrados, e entdo prestar servicos de

assisténcia continuo para ajudar a manter seu emprego (SOUSA, 2014, p. 73).
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o Emprego Auténomo: O Colaborador é independente em seu trabalho, horario e ndo
requer ou deseja assisténcia de emprego (CORSEUIL; REIS, 2011, p. 29 - 35).
o Freelance: trabalho extraordinério, avulso, que ndo apresenta vinculo empregaticio, é
remunerado por tarefa, ou seja, por trabalho apresentado (ALMEIDA; BRASIL; NOGUEIRA,
2017, p.32-46).
o Negdcio Proprio: Um modelo que abstracdo do funcionamento possui 0s seguintes
componentes: objetivos, recursos, processos e regras proprias. Ha programas para iniciar um
negocio, financiar um negocio (com acesso a empréstimos e concessdes especificos) e
informacdes sobre impostos e sdo destinados a ajudar as pessoas com deficiéncias(LIMA et al.,
2015, p. 419-439).

Esses modelos possuem caracteristicas préprias e distintas, a escolha de qual opg¢éo vai
depender das oportunidades, ascensdes, objetivos pessoais e identificacdo pessoal ao perfil.
Possibilidades de trabalho para pessoas com transtorno espectro autista existem, o que é escasso

sdo as ofertas, assim como incentivo e assisténcia politica.

4.1 Insercdo de Pessoas com Transtorno Espectro Autista no Mercado de Trabalho no
Mundo.

Embora estudos desde 1988 mostrem que as pessoas com Transtorno Espectro Autista
podem ter um emprego remunerado, na realidade de 2019 ainda poucos conseguiram esse éxito
(RITVO et al., 1988; SCOTT et al., 2019). Tém a habilidade e desejo de trabalhar, mas ainda
ha varias obstru¢cbes (HENDRICKS, 2010), Porque tém acesso a cargos pouco qualificados
mesmo que tenham capacidade para realizacdo (JANSEN; ROMBOUT, 2013). Também,
devido a ma comunicacdo entre empregadores e trabalhadores autistas, derivada das
dificuldades encontradas pelas pessoas com TEA para entender as relagdes sociais e gerenciar
sua hipersensibilidade sensorial, frequentemente sdo vitimas de organiza¢es inadequadas e
sem preparo. A intolerancia dos empregadores a essas particularidades sdo maiores com a
deficiéncia intelectual (KLIN, 2006b).

A Tabela 9 mostra a inser¢Oes do autista no mercado de trabalho no mundo:
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Pais Insercéo

Michael Bernick e Richard Holden continua com a afirmacéo que se estimam que a
taxa de desemprego global dos americanos autistas é entre 60 e 70% (BERNICK;
HOLDEN, 2018).

Em contrapartida existem alguns estudos contrariando essa informacéo, afirmando

Estados Unidos

gue a empregabilidade autista Americanos sdo de 58% entre jovens de 15 a 25 anos
(SCOTT etal., 2019).

O desemprego chega de 76 a 90% dados 2014 (WIKIMEDIA FOUNDATION, INC.,
2014).

A taxa de 79% em 2009 e 77% em 2017 de adultos autistas estavam aposentados ou

Europa no Geral

desempregados, ou seja, cerca de 34% ativos (SCOTT et al., 2019).

Reino Unido O The National Autistic Society afirma um ndmero ainda menor: apenas 16% dos
adultos autistas tém emprego em tempo integral de forma remunerada; e 32%, em
meio periodo (PAIVA JUNIOR, 2019b).

Franca A estimativa é de 0,5% em meio ordinario taxa desconhecida (SCOTT et al., 2019).

Australia Estima em 42% a taxa de emprego na Australia (SCOTT et al., 2019).

Brasil N&o h estatisticas, estimativa ou estudos sobre quantos individuos com TEA estdo
empregados atualmente.

Fonte: Autora 2019 adaptado de SCOTT et al.(2019).

Em 2015, a Organizacdo das Nac¢des Unidas - ONU estimou que a taxa geral de emprego
de pessoas com TEA era de cerca de 20% (NACOES UNIDAS, 2015). Em 2019, o atual
Secretéario Geral ONU, Antonio Guterres, afirmou que a maioria dos individuos com autismo
ainda esta desempregada em todo 0 mundo, devido as grandes barreiras, incluindo altos custos,
indisponibilidade e falta de consciéncia de seu potencial. E para apoia-los para atingir seu pleno
potencial, os esforcos da ONU é para manter a promessa central da Agenda 2030 para o
Desenvolvimento Sustentavel: “ndo deixar ninguém para tras”. (NACOES UNIDAS, 2019) .

Esforcos ndo tém se limitado para mitigar esse impacto negativo como pesquisas,
realizadas no Reino Unido e na Australia sobre a relacdo custo-beneficio de se manter uma
pessoa com TEA dentro de uma empresa. Durante um periodo de oito anos, a pesquisa
acompanhou 0 apoio ao emprego de pessoas com autismo de alto nivel ou Asperger; o estudo
examinou o resultado de um servico de emprego apoiado para adultos com autismo ou sindrome
de Asperger (IQ 60+). Aproximadamente 68% dos clientes encontravam-se empregados. E dos
cento e noventa e dois postos de trabalho, a maioria era de contratos permanentes e envolvia
trabalho administrativo, técnico ou de computacdo (HOWLIN; ALCOCK; BURKIN,
2005) . Em analises secundérias que incorporavam potenciais redugdes de custos, houve o
tratamento padrdo dominado pelo emprego, ou seja, produziu melhores resultados com um
custo total menor (MAVRANEZOULI et al., 2014) .


https://fr.wikipedia.org/wiki/Royaume-Uni
https://fr.wikipedia.org/wiki/Australie
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Outra pesquisa realizada na Austrélia com cinquenta e nove empregadores também
mostra que essas medidas sdo benéficas para as empresas, e ndo criam custos
adicionais (SCOTT et al.,, 2019). A inclusdo socioprofissional de pessoas com autismo
raramente € objeto de programas de acéo, de modo que a existéncia do problema é desconhecida
na maioria dos paises (PHILIP; MAGEROTTE; ADRIEN, 2012).

Desde o final dos anos 2000, os planos para contratacdo de autista sdo lancados em
diferentes paises, como por exemplo:

o Em 2008 na Bélgica, o programa "Passwerk", criado em 2008, baseia-se no coaching
para empregados autistas individuais e intensivos (JANSEN; ROMBOUT, 2013) . Ainda em
2008, o projeto Asperger Quality Assurance (AQA ) foi lancado nos suburbios de Tel Aviv,
para permitir a inclusdo profissional de adultos autistas de sucesso na area de teste de software ,
visando cargos de qualidade em empresas multinacionais (BOUAKKAZ et al., 2014).

o Em 2012, os agentes do Mossad lancaram o projeto Ro'im Rachok, uma unidade de
inteligéncia do Exeército israelense, recrutando adolescentes autistas especificamente para
analisar fotografias aéreas e de satélite (SALES, 2015).

o Em 2013, a empresa alemd de software SAP anunciou que estava procurando 650
pessoas autistas para seu setor de pesquisa e desenvolvimento , até atingir uma taxa de 1% de
funcionérios autistas (SCHNEE, 2013) .

o Na Franca, desde 2014, o grupo Andros, apoiado pela Fundacdo Orange, onde 0s
funcionérios autistas em sua maioria é ndo-verbal, e trabalhar a tempo parcial (COUR DES
COMPTES, 2017) .

o Em 2015, a Microsoft anunciou o langcamento de um programa para contratar
funcionarios autistas em tempo integral em sua sede em Redmond (LEFIGARO.FR, 2015).

o Em outubro de 2016, Josef Schovanec (um autista muito conhecido na Franca), autor
do termo “Autistdao” (SCHOVANEC, 2017), posteriormente tornou-se o conceito da
Organizacao Diplomatica do Autistdo; organizada por pessoas autistas que representa o autismo
de uma forma diplomaética para defender diretamente seus direitos em frente as diplomacias de
diversos paises (“Embaixada do Autistdo no Rio de Janeiro — Sede Mundial”, [s.d.]).

Em maio de 2019, uma nova revisdo da literatura cientifica sobre os fatores que
promovem o emprego de pessoas com autismo, conduzida por Scott et al. (2019) e sua equipe,
analisaram um total de 4114 referéncias, dentre essas a literatura pesquisada usou as bases de
dados:

o Electrénicas Medline (1966);


https://fr.wikipedia.org/wiki/Belgique
https://fr.wikipedia.org/wiki/Tel_Aviv-Jaffa
https://fr.wikipedia.org/wiki/Logiciel
https://fr.wikipedia.org/wiki/Multinationale
https://fr.wikipedia.org/wiki/Mossad
https://fr.wikipedia.org/wiki/Ro%27im_Rachok
https://fr.wikipedia.org/wiki/Arm%C3%A9e_de_d%C3%A9fense_d%27Isra%C3%ABl
https://fr.wikipedia.org/wiki/SAP_(entreprise)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Recherche_et_d%C3%A9veloppement
https://fr.wikipedia.org/wiki/Andros_(entreprise)
https://fr.wikipedia.org/wiki/Orange_(entreprise)#M%C3%A9c%C3%A9nats
https://fr.wikipedia.org/wiki/Microsoft
https://fr.wikipedia.org/wiki/Redmond_(Washington)

Cinahl (1982);
PsychINFO (1920);
Scopus (1960);

Eric (1992);

Web de Science (1972) e
Embase (1947)
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O cruzamento dos termos agrupados foi levado em consideragéo:

Diagnostico;
Idade;
Intervencao e

Resultado.

Como apresentado na Tabela 10 a seguir:

Tabela 10 - Termos de Pesquisa.

Diagnostico Idade Intervencdes Resultados

autis *, espectro do autismo adulto *, adolescente suporte *, servico, empregar *, trabalhar *,
disturbio, asperger *, *, jovens, adultos programa, treinamento, emprego, vocagdo *,
desenvolvimento jovens * profissional de reabilitagdo, ocupacdo *, participacao,

generalizado * desordem *,
desordem autista *

estratégia, intervencéo,
alojamento *, empregador
*, supervisor *, gerente *,
ambiente *

OBS: Os termos foram conectados com "OU" e entre os termos com "E".

* Termos de pesquisa truncados e explodidos.

emprego competitivo *,
apoiado emprego  *,
emprego protegido *

Fonte: Traduzido de Scott et al. (2019)

Desde os primeiros registros das fontes até a publicacdo mais recente (junho de 2018),

foram reduzidos para 2434 apds a remocdo de duplicatas e tipos de referéncia inadequados.

Como demonstra a Figura 7, o fluxograma da filtragem.
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Figura 7 - Flow chart of study selection process - Fluxograma do Processo de Selecdo do Estudo.

Records identified through Additional records identified
database search (k=4,114): through web searches and
Medline k=470 reference lists
CINAHL k=725 (k=29)
PsychINFO k=543
Scopus k=823
ERIC k=735
Web of Science k=41
EMBASE k=777
Records after duplicates removed
(k=2,434)
Y
Records scnl::ﬁ at abstract TR
(k=2,434) §=310)
hd
Full-text articles assessed for Full-text articles excluded
e“db"w > because (k=1.57):
(k=291)
e Post-secondary transition
planning (k=21)
A4
Studies included in the ® Mean age of study
scoping review participants <18 (k=13)
(k=134)
® Disability and
developmental disorder
Y did not include ASD (k=46)
Intervention studies linked to
the ICF framework ® Did not meet inclusion
(k=36) criteria (k=77)

Fonte: SCOTT et al. (2019).

Segundo Scott et al. (2019), os titulos dos artigos e resumos foram revisados de acordo
com os critérios de incluséo, e quando faltavam informac@es para incluséo, foram recuperados
e revisados os textos completos dos artigos, ficando uma quantidade de cento e trinta e quatro
artigos no final, correspondendo aos critérios de inclusdo. Destes foram identificados em sua



63

maioria, isto é, oitenta e sete estudos dos Estados Unidos, em seguida com doze o Reino Unido,
Australia com oito e somando os da Suécia e outros paises vinte e sete (SCOTT et al., 2019).

Dentre as andlises foram encontradas algumas variaveis como objeto de estudo, como
por exemplo, avaliagcdo de desempenho, mas nenhuma especificamente das relatadas sobre a
comparacdo entre Pessoas com Transtorno versus com Pessoas Neurotipica, principalmente
em pesquisa brasileira, com o foco na area escolar e somente trés na area de inclusdo no

mercado de trabalho, porém com outros escopos.

4.2 A Insercéo Realidade Brasileira.

A seguir apresentam-se algumas empresas contratantes de pessoas dentro do espectro
na realidade brasileira, a pesquisa restringiu-se em uma pequena amostragem, devido nao ser
aberto o ambiente de trabalho em algumas empresas e a escassez da oferta que atingisse o

escopo da investigacdo proposta na presente dissertacao.

4.2.1 Loja de produtos de informatica — Empresa X.

A empresa possui uma rede de lojas distribuidas pelo estado de Sao Paulo, tendo como
modelo de negdcio franquias. O relato (fruto da observacdo empirica) apresentado nao retrata
a situagdo como um todo, pois ndo possui o perfil contratante de pessoas com TEA e sim uma
situacdo local. Para preservacdo da fonte de pesquisa 0 nome da empresa sera ocultado e de seu
funcionério, fazendo-se uso do termo empresa “X” e funcionario com Transtorno Espectro
Autista Leve.

Foi acompanhado, durante um dia, a rotina de um rapaz de dezoito anos diagnosticado
com TEA. Ele é acompanhado pela Associacdo de Pais, Amigos e Educadores de Autista-
APAEA, em uma das cidades de Sao Paulo, e uma terapeuta particular que lhe da suporte em
situacOes cotidianas.

Sua funcéo consistia em atender os clientes, dar suporte aos colegas de trabalho com a
localizacdo de material em estoque e informacgdes de caracteristicas e suporte técnico dos
produtos e estava aproximadamente a um ano na empresa, porém sO foi registrado como
balconista recentemente. Esse funcionario com TEA ainda oscila em seu comportamento ao
atender diretamente o cliente, ocorrendo algumas crises de ansiedade ao ser confrontado por

parte dos clientes insatisfeitos com algum produto comprado. Seus colegas afirmam que esse
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funcionério é de grande valia em esclarecer dividas minuciosas sobre as caracteristicas e
diferencas dos produtos, melhor do que qualquer outro funcionario com sua habilidade de
gravar informacGes de todos produtos e além de saber onde encontrar rapidamente cada item
do estoque sem precisar consultar o sistema.

E esse funcionario com TEA relata que atender os clientes ainda é um desafio por ser
tudo muito novo a cada momento e dia, sendo sua preferéncia por area administrativa e tem
fascinacdo pelas caracteristicas técnicas dos produtos e de estoque por lhe trazer uma rotina
constante.

O comportamento das pessoas dentro de uma organizacéo é complexo, dependendo do
ambiente. Segundo Slack et al. (2009, p. 249) dentro da Engenharia de Produ¢do no &mbito de
Ergonomia existe uma relacdo direta entre 0 ambiente de trabalho e sua capacidade de produzir.
Ficando como andlise da situacdo mencionada, ndo é o suficiente sé ofertar uma vaga sem
proporcionar um ambiente adequado ou colocar o autista em fungdo que ndo possa desenvolver
suas habilidades. Como fica evidenciado no case sua memorizacdo poderia ser mais bem

aproveitada.

4.2.2 Banco Itad.

O banco Ital conta hoje com 21 funcionarios autistas com estimativa para alcancar 25
em breve, a maioria ligada a area de tecnologia, mas ha também nos setores de recursos
humanos, financeiros e outras (PAIVA JUNIOR, 2018b). A assessoria do banco ao ser
procurada respondeu por e-mail que todas as informaces se encontram na midia ou no seu site
(“Banco Itat > Carreira - Diversidade - Inclusdo de pessoas com deficiéncia - Feito Para Vocé”,

[s.d.]). Muito pouco informa como e quais condigdes eles trabalham.

4.2.3 Multinacional da area quimica no Brasil.

Uma das empresas pesquisadas foi uma industria com polos em vérias partes do mundo

e inclusive no Brasil, cujo produto é fonte de matéria-prima para diversos produtos.
O levantamento dos dados dessa investigagdo se originou com a entrevista realizada
pessoalmente com a Lider de Gerenciamento de Dados Corporativos no ano de 2019, na integra

no anexo D.
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Algumas das atribuicbes da entrevistada é gerenciar a equipe do setor de
cadastramento de fornecedores e clientes do mundo da empresa. O setor emprega vinte e trés
funcionarios entre esses por meio de servigos terceirizados, duas funcionarias Deficientes
Auditivas e dois com Transtorno Espectro Autista, ambos 0s casos ndo fazem parte de

contratagdo por cota.

4.2.3.1-Entrevista com a lider de gerenciamento de dados corporativos.

A primeira questdo foi direcionada sobre a motivacdo da empresa para a contratacao de
pessoas com TEA, sendo respondido que foi uma proposta externa que tiveram e por ja
trabalharem com outras duas funcionarias com deficiéncia auditiva, mesmo ndo sentirem muito
seguros de como trabalhar com pessoas com TEA aceitaram de prontid&o.

A segunda e a terceira perguntas tiveram o intuito de levantar informagdes sobre suas
atribuicbes e desempenho, ligados diretamente a area de tecnologia e o desempenho
apresentado é com grande qualidade e de forma exemplar.

As questdes quatro e cinco foram direcionadas aos desafios e dificuldades de incluséo
entre o colaborador dentro do espectro autista e os outros colaboradores, por a falta de
informacdo sobre a sindrome ocorreram alguns excessos de cuidados por parte dos outros
colaboradores e para o funcionario com TEA foram necessarios alguns esclarecimentos com
relacdo aos horérios de entrada, como chegar antes do horério néo justificaria a saida antecipada
da sua carga horaria.

A sexta questdo objetivou o levantamento de dados sobre as vantagens encontradas pela
contratacdo de pessoas com TEA. O principal apontamento se deu pela acurécia na atividade e
o nivel de qualidade do servigo.

O sétimo questionamento se referiu ao plano de carreira e foi respondido que qualquer
colaborador, inclusive para esses com autismo, ao demonstrar um bom desempenho pode ter
sua ascensao na carreira profissional.

A ilustragéo 2 explica a informacao:
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llustracdo 2 - Plano de Carreira por Desempenho.

Global/Mundial

(Elaborar Projetos)

Coaching Regional

Analista de Cédigo
Fonte: Autora 2019.

Ao ser perguntado especificamente sobre o Colaborador “A” e “B”, 0s colaboradores
com TEA, foi respondido que os dois tém condicGes de ascender quando forem contratados,
pois atualmente prestam servigos terceirizados. E com o desempenho e habilidades
demonstradas ndo demoraria muito, porém ndo se encontram no perfil do Gltimo estagio de
carreira, ndo por serem autista, mas sim por ndo terem as qualificacfes necessarias para o cargo.

A oitava e nona questdes estdo relacionadas ao método de mensuracdo do nivel de
producdo, informando que possuem uma meta minima de vinte solicitagdes por dia e ambos 0s
funcionarios com TEA além de ficarem na média ou acima, executam com maior qualidade e
de forma concentrada.

A décima foi atribuida sobre a opinido referente a que porte de empresa estaria pronta
para esse tipo de contratacao, foi respondido que esta mais relacionada a paradigmas sociais do
que ao porte da empresa.

As demais questdes foram focadas nos custos, intengfes de futuras contratacfes e a
existéncia de relatérios de producao, verificado que os custos e projetos ndo diferem dos demais
funcionarios e os relatorios existentes por politicas empresarias ndo poderiam ser
compartilhados.

Ficando como analise da entrevista, 0 questionamento sobre plano de carreira por
desempenho proposto, se serd possivel realmente ser atingido pelos colaboradores autistas,
levando em consideracdo que dentre as etapas existem fungdes que pdem a prova suas
limitacOes dentre elas a de Coaching (fazendo necessario uma interacdo mais presente com
pessoas).

Baseando nas informacdes anteriormente prestadas, foi feito um comparativo da

capacidade a sequir.
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4.2.3.2- Comparativo da capacidade do colaborador com transtorno espectro autista versus

neurotipico.

Na Engenharia da Producdo, o principal desafio da medigé&o da capacidade se encontra
nos processos produtivos, pois somente quando a producao é altamente padronizada e repetitiva
se torna facil definir a capacidade sem ambiguidade (SLACK et al., 2009, p. 320). A medida
de capacidade de volume de producdo por causa da operacdo ndo variar € que se torna mais
adequada o estudo da capacidade produtiva (STEPHANI FERREIRA, 13:24:44 UTC). Devido
a situacdo apresentada ter uma meta minima constante, enquadra-se no perfil mencionado e por
isso sera utilizado esse indicador para 0 comparativo.

O método utilizado para essa comparacgao entre os colaboradores autistas com os demais
funcionarios nerotipicos, foi o célculo de capacidade produtiva que é diferenca entre capacidade
instalada, disponivel x efetiva e realizada (GALVAO; BRESSAN; CAMPOS, 2008). Foi
utilizado o tempo da jornada de trabalho com as médias das paradas apontadas pela Lider do
setor e a meta minima de produgdo. Assim ndo houve escolha de um funcionério especifico
para comparagéo, e sim utilizaram-se os dados dos comportamentos gerais (como as paradas
para beber agua, ir ao banheiro, celular, internet e Networking) produzidos pelos funcionarios
autistas versus os comportamentos habituais dos demais funcionarios neurotipicos. Conforme

se visualiza na Tabela 11.

Tabela 11 — Comparacao da Capacidade Produtiva do Colaborador com TEA x Colaborador Nerotipico.
Colaborador com TEA Colaborador Nerotipico

Capacidade Instalada = 30 dias (comerciais) x 24 horas x 2,5*
Cl =1.800 / Més ambos

Capacidade Disponivel = 20 dias (Segunda a Sexta) x 8 horas (horario Administrativo x 2,5 * =
CD =400/ Més ambos

Capacidade Efetiva = 20 dias (Segunda a Sexta) x 8 horas (horario Administrativo =

160/més — 4 horas de parada prevista (Horas em reunides e confraternizages por més) = 156/més x 2,5* =
CE =390/ Més ambos

Capacidade Realizada = 20 dias (Segunda a Sexta) | Capacidade Realizada = 20 dias (Segunda a Sexta) x 8

x 8 horas (hor&rio Administrativo = 160/més horas (horério Administrativo = 160/més
— 4 horas de parada prevista (Horas em reuniGes e | — 4 horas de parada prevista (Horas em reunibes e

confraternizacdes por més) = 156/més confraternizagdes por més) = 156/més
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— 5** horas de paradas imprevistas (+ ou — 15 min. | — 10 *** horas de parada imprevista (+ ou — 30 min.
Diarios em beber &gua, ir ao banheiro, celular, | Diarios em beber agua, ir ao banheiro, celular, internet e
internet e Networking) = 151/més x 2,5* = Networking) = 146/més x 2.5* =

CR =377,50u 378 / Més CR =365/ Més

Grau de utilizacdo = 390 (Efetiva) + 400 (Disponivel) = GU = 0,98 ou 98% ambos

Grau disponivel = 400 (Disponivel) + 1800 (Instalada) = GD = 0,22 ou 22% ambos

indice Efetivo = 378 (Realizada) + 390 (Efetiva) = | Indice Efetivo = 365 (Realizada) + 390 (Efetiva) =
GR =0,97 ou 97 % GR =0,94 ou 94 %

* (20 é a meta minima de producéo diaria p/ 8 h de trabalho, logo: 20 + 8 = 2,5 é a média de producéo por hora)
** (+ ou -15 min. diarios x 20 dias = 300 min. no més, logo: 300 + 60 = 5 horas)

**% (+ ou — 30 min. Diérios x 20 dias = 600 min. no més, logo: 600 + 60 = 10 horas).

Fonte: Autora 2019.

O colaborador com TEA é mais concentrado, ndo dispersa com atendimento de celular e
internet, segundo a Lider de Gerenciamento de Dados Corporativos, tendo uma produgao maior
no minimo de 3% (trés porcento) que representa no fim de um ano (240 dias (20 dias mensais
X 12 meses) x 20 meta minima diaria = 4800 x 3% = 144 atendimentos) e analise pessoal da
Lider de Gerenciamento é que essa superioridade apresenta também de forma qualitativa devido

ao seu foco.

4.2.4 Empresa do setor de Tecnologia.

Outra empresa investigada foi a Virtual Gate, que teve seu inicio em 2002 e lidera o
mercado nacional desde 2004. Suas atividades centralizam ao uso de tecnologias e inteligéncias
artificiais como sensores infravermelhos dentre outros conhecidos da inddstria 4.0 para
contagem de fluxo de pessoas, fornecendo levantamento de informagdes aos seus clientes
nacionais (como Shopping; Nextel e dentre outros) e internacionais (como Adidas e The North
Face) para marketing e gestdo. A empresa possui 25 (vinte e cinco) colaboradores, sendo um
deles com Transtorno Espectro Autista.

Em visita a Virtual Gate sediada em Barueri/ SP, a entrevista foi com a Diretora Geral
da Virtual Gate, o Supervisor da equipe e o colaborador que esta dentro do Transtorno Espectro
Autista (TEA).
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4.2.4.1 - Entrevista com a Diretora Geral da Empresa do Ramo de Tecnologia.

As questdes consistem nas mesmas realizadas na empresa anterior mencionada, porém
com vertentes divergentes, e possuem a mesma perspectiva aos resultados. (Nos anexos, a
entrevista na integra).

A primeira questdo foi direcionada sobre a origem da motivacdo da empresa para a
contratacdo de pessoas com TEA, respondido que um dos diretores ao viajar pela Europa
conheceu o trabalho em que os autistas estavam inseridos e verificou como poderiam solucionar
o turnover da empresa devido a atribuicdo ser cansativa.

A segunda e a terceira perguntas tiveram o intuito de levantar informac@es sobre suas
atribuicoes e desempenho, ligados diretamente a area de tecnologia com afericdo e controle da
qualidade da inteligéncia artificial quando séo instaladas e o desempenho por esse colaborador
tem apresentado grande qualidade.

As questdes quatro e cinco foram direcionadas aos desafios e dificuldades de inclusdo
entre o colaborador dentro do espectro autista e 0s outros colaboradores; houve incialmente
uma dispersdo devido ao local em que se encontrava sentado, por ser proximo ao corredor
devido ao fluxo de pessoas passando, entdo foi colocado ao lado da parede solucionando o

problema. Conforme o layout Figura 8 abaixo:

Figura 8 - Layout do Ambiente de Trabalho do Colaborador com TEA.
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Fonte: Autora 2019.

A sexta questdo objetivou o levantamento de dados sobre as vantagens encontradas pela
contratacdo de pessoas com TEA. O principal apontamento se deu pela qualidade e
confiabilidade da execuc¢éo do seu trabalho.

O sétimo questionamento se referiu ao plano de carreira, a empresa, por ter poucas
fungBes, ndo possui plano de carreira para nenhum funcionario, o que existe é troca de
atribuicdes, que poderia ser feito sem problemas se for do interesse.

A oitava e nona questdes estdo relacionadas ao método de mensuracdo do nivel de
producdo, o que foi informado que trabalham com metas de producéo dependendo do fluxo da
demanda. E como relatado, o colaborador com TEA sempre se destacou dos demais.

A décima foi atribuida sobre a opinido referente a que porte de empresa estaria pronta
para esse tipo de contratacdo, foi respondido que qualquer empresa tem condicdes de contrata-
los, porém as empresas de pequeno porte precisariam de mais acesso as informacgdes de como
trabalhar de forma adequada para desfrutar melhor suas habilidades.

As demais questdes foram focadas nos custos, intencfes de futuras contratacdes e a
existéncia de relatdrios de producéo, que foi respondido que esse colaborador com TEA néo foi
contratado pela Lei de Cotas e sim, por suas habilidades, foi contratado pelo regime da CLT e

0 custo adicional que ocorreu em 2018 na quantia de dez mil reais (equivalente a dez salarios
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minimos vigentes em 2019), por um pacote (para acompanhamento e suporte) de uma agéncia
especializada.

Tendo como andlise da situacdo exposta, existem as praticas das vertentes da
Ergonomia, que é sustentado por dois pilares, um de gerar conhecimento sobre as condicdes de
trabalho e o outro, a agéo de transformacéo das condicGes de trabalho, tendo como perspectiva
melhorar a relagdo homem/trabalho. Como ocorreu observado no layout, uma simples mudanca

de lugar resultou em produtividade.

4.2.4.2 - Mensuracao da capacidade do colaborador com TEA na Virtual Gate.

Mensuracdo consiste no processo de quantificar a acdo, tornando objetiva a
subjetividade do desempenho, sendo descritos os dados em nimeros para compreender os fatos
e fendmenos de interesse (SLACK et al., 2009); (SILVA JUNIOR; COSTA, 2014).

O sistema de producao da referida empresa é identificado por “chamado” (metragem de
videos), e ndo se consegue a informacdo de quantas horas de video (objeto de analise pelo
colaborador) tem em cada “chamado” aberto.

Os numeros levantados consideraram os primeiros 90 dias de trabalho do portador de
TEA versus os primeiros 90 dias da Gltima funcionaria que exerceu a mesma funcéo. Tiveram
0 mesmo periodo de contratacdo, nas mesmas condicdes fisicas e ambiente de trabalho. Dados

tabulados de forma quantitativa e continua pelo supervisor da equipe, presentes na Tabela 12.

Tabela 12- Capacidade Produtiva do Colaborador com TEA x Colaborador Neurotipico.

Produgdo Produgdo Producdo Produgdo Producdo Chamados Atendidos no final dos
Dial Dia 2 Dia 3 Dia...... Dia 89 primeiros 90 dias de trabalho de

ambos funcionarios.

Funcionario X X X X X n1l+n2+n3+n....+n90 = 144
Autista

Funcionario X X X X X nl+n2+n3+n....+n90 = 111
Neurotipico

Fontes: Adaptado da Virtual Gate 2019.

A andlise realizada sobre a diferenca de producdo entre o funcionario Autista e o

Neurotipico se obteve:
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PA —PN =33
Logo: PA > 29% de PN.

Sendo:
PA = Producdo Autista;

PN = Producéo Neurotipico;

A Producdo Autista foi de 29,73% (vinte e nove virgula setenta e trés porcento), ou seja,
trinta e trés chamados a mais que o funcionario neurotipico, no final de noventa dias de trabalho.

4.2.4.3 - Entrevista aberta com o supervisor de equipe da Virtual Gate.

Foi questionado sobre como é trabalhar com um funcionério autista. O supervisor direto
do funcionario com TEA e de mais quatro colaboradores responderam que a melhor forma esta
em como solicitar as coisas. Sendo de formas diretas e claras, o resultado sera entrega do que
foi solicitado sempre com éxito, qualidade, honestidade e precisdo; atributos que valorizam suas
habilidades e passam maior confianga do servigo prestado por ele.

Quando questionado sobre um aspecto que esse colaborador com TEA teria a ser
desenvolvido relatou que ele € fiel ao seu horéario de trabalho, quando precisa ir ao médico
sempre avisa e faz questdo de compensar depois, em contrapartida, quando foi oferecido fazer
horas-extra ndo aceitou (pois fugia da sua rotina) e foi respeitado.

Ao ser abordado sobre o fato desse colaborador ser autista afetava em algum rendimento
ou funcdo; categoricamente respondeu que ndo afetou em nenhum momento suas funcdes,
inclusive foi trocado o sistema interno recentemente e avisando com grande antecedéncia e
introduzindo aos poucos, ele se adaptou sem maiores problemas.

Ao ser indagado sobre sua opinido sobre a baixa oferta de contratacdo de méo-de-obra
autista, respondeu que infelizmente poucos conhecem os tributos dos autistas, pois se assim

conhecessem teriam maior aproveitamento de sua companhia e de seu trabalho.
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4.2.4.4 - Entrevista com o colaborador diagnosticado com Transtorno Espectro Autista.

Foi inquerido sobre sua formacdo e qualificacdo profissional; respondeu que é formado
em Jornalismo, mas nunca exerceu sua profissao, sempre trabalhou como freelance, e nunca
compreendia por que ndo o contratavam, entdo o diagndstico foi para ele “um alivio”.

Perguntou-se quando ele foi diagnosticado, e descreveu que tinha trinta anos quando
recebeu o diagnostico pelo psiquiatra, e ele indicou uma empresa especializada em de insercao
de mé&o de obra autista no mercado de trabalho.

Outra questdo direcionada, foi como ocorreu 0 processo do diagnostico até ser
contratado. Exp06s que procurou a agéncia indicada pelo psiquiatra, preencheu um formulario
e ficou aguardando. Depois foi chamado para uma entrevista e foi convidado para entrar no
préximo grupo que tinha. O servico de capacitagdo era pago, porém ele ndo tinha o valor das
cinco parcelas de r$600,00 (seiscentos reais), quando chegaram a um acordo, assinando um
contrato de R$200,00 (duzentos reais) por més.

Ao iniciar passou por uma dindmica com o Lego, sendo de montar e programar um robd.
Apos foi apresentado a metodologia SCRUM (é abordagem empirica que aplica algumas ideias
da teoria de controle de processos industriais para o desenvolvimento de softwares, o objetivo
dessa metodologia é encontrar uma forma de trabalho dos membros da equipe para produzir o
software de forma flexivel e em um ambiente em constante mudanca (SOARES, 2004)). Com
esse entendimento foram desenvolvidos exercicios do pacote office (Realizar Plano teste,
Excel, Formulérios e Graficos), fazendo concomitantemente adaptacdes da rotina de trabalho
finalizando o curso.

Participou do recrutamento e selecdo, pediram-lhe sigilo, passou por teste de avaliacao
de video e inserir informacfes no Excel. Fazer uso do Big Data para aferir o video. Foi
contratado diretamente pela empresa em que presta seus servicos (pois tinha a opg¢ao de exercé-
las na empresa especializada em recrutamento, selecéo e terceirizagcdo de méo-de-obra autista,
porém nem ele e nem a Virtual Gate aderiram por essa opcao).

O colaborador ainda menciona sobre a importancia que teve seu tutor (funcionario de
suporte que acompanhou na inclusdo) para melhoria da sua adaptacdo em obter melhor
qualidade em sua comunicacdo e servigo. A dificuldade inicialmente encontrada foi com a carga
horaria de oito horas diarias “preso” em um Unico ambiente, mas, aos poucos, foi se
acostumando e hoje ndo é mais problemas. Relata que gosta do que faz, est4 aberto a mudancas

de funcgdes e cargos, mas quer continuar fazendo o que ja faz, ja recebeu proposta de outras
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empresas em que teria a possibilidade de crescer e ndo aceitou por se identificar com o que faz
atualmente e trabalhar perto de casa.

Ao ser entrevistado demonstrou ansiedade, pois descreve que fica nervoso ao falar de si
mesmo ou falar com grande publico ou situagdes em que seja 0 centro das atengdes, mas tem

procurado sobrepujar essa barreira.

4.2.5 Questionario respondido pelo Fundador da Organizacao Diplomatica do Autistao.

O questionério foi enviado por e-mail e respondido na forma de &udio pelo Drive. As
perguntas na integra estdo no anexo F no fim desta pesquisa.

O francés Eric Claudio R. L. Lucas, nascido em 1964 e é fundador da Organizacao
Diplomatica do Autistdo.

Foi diagnosticado como autista no grau Leve de alto funcionamento/ Asperger, aos
quarenta e oito anos, ou seja, em 2013.

Quando perguntado sobre suas dificuldades e limitacdes, respondeu que tem dificuldade
de falar sobre ele mesmo, porém ndo tem dificuldade quando tem de falar sobre o autismo ou
autista como palestrante na ONU.

Outra dificuldade é de concentragdo, quando tém barulhos ou distra¢do ao redor; ajustes
sociais das temperaturas (por exemplo estd muito quente e colocam o ar condicionado muito
frio); problema com odores; toques por qualquer motivo (ex. quando € chamado) e alguns tons
de cores “chegueis ou berrantes”.

Ao ser inquerido sobre suas habilidades, destacou que uma delas é falar sobre o autismo;
criar coisa Uteis para adaptacdo como espaco fisico para arrumar alguma coisa. De poder
conversar com qualquer pessoa do mundo (independente da sua cultura ou meio social).
Realizar as coisas por completo, ou seja, ndo deixar as coisas pelas metades.

Com referéncia ao hobby, revela que ndo tem muito tempo de descanso ou lazer, mas
guanto surge a oportunidade gosta de dormir, andar de bicicleta, assistir pelicula (filme), as
vezes, ir a praia. E ndo gosta de ficar ocioso.

Quando indagado sobre a sua escolaridade e profissdo, respondeu que estudou
eletricidade até o Nivel F-111 na Franca e Universidade de Matematica, mas nao exerce.
Atualmente é voluntario na causa do autismo no mundo ou um defensor do Autismo (porém

néo presta assessoria para pais e familiares).
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Referindo-se a indagacdo sobre trabalho, explana que sua experiéncia ocorreu na
industria como eletricista por alguns meses, depois ficou dois anos como desenhista técnico da
eletricidade. E 15 anos como Dj em discoteca com “rodizio” dos locais. Depois montou uma
pequena empresa de servico de chofer com carro de luxo bem sofisticado (com luzes,
computador, webcam) que garantia a satisfacdo dos clientes no geral, mas ndo deu andamento
devido a manutencdo demandar muito tempo, além de ter de buscar expandir e inovar sempre.
Hoje recebe uma pensdo do governo francés pela deficiéncia (autista).

As dificuldades sempre foram correlacionadas ao social, com trabalho em equipe e até
mesmo com o chefe. E nunca teve suporte, mesmo porque ndo sabiam que era autista, mas
guando necessario sugere algumas adaptacdes que sdo aceitas e outras ndo (querendo algo
padrdo).

Com relacdo sobre o que acredita necessario para o autista ter oportunidade e
crescimento profissional, diz que primeiro o autista tem de fazer bem sua funcdo, para depois
almejar o grande escaldo. Porém, na atual realidade das empresas ainda ha muito a se fazer para
adaptacOes e entender o autista, que se torna um objetivo futurista.

No método para trabalhar com autista, é necessario lembrar que os autistas precisam de
algo concreto, ou seja, que explique de forma logica ou justificando para qual finalidade, como
modo visual, preciso, bem definido e explicito, nada subentendido; e muitas outras coisas,
inclusive a que é apresentada nessa pesquisa.

Uma das adaptacGes que possa ser necessario é que antes de solicitar para o autista se
adaptar, a empresa tem de fazer um esforco para adaptacdo (por exemplo barulho, a empresa
ndo pode pedir para seu colaborador autista se adaptar com isso, mas pode fornecer um fone
isolador de barulho).

Ao questiona-lo sobre sua percepcao das diferencas das realidades entre as contratagdes
de autista no Brasil com relacdo a Francga ou outros paises, ndo soube informar. O que destacou
foi que ndo se deve rotular que o autista s6 pode trabalhar com informéatica ou computacéo,
como algo fechado dentro de uma caixinha; pelo contréario pode trabalhar em qualquer funcéo
com adaptacdo, até mesmo em relacdes sociais, que é claro, serd em minoria, mas nao significa
impossivel.

Finalizou o questionario com sua descri¢do sobre o que o motivou a fundar o Autistéo
e qual sua representatividade no Brasil e no mundo. Descreveu que a ideia foi construida pouco
a pouco, foi em 2014 que ouviu o termo pela primeira vez pelo Josef Schovanec (um amigo e

autista famoso na Franca), entdo comecou registrar os dominios relacionados ao nome para
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“proteger” o conceito. Foi expandindo com varias paginas/dominio (“Autistan.org”) na internet
sendo o mais recente “Autitance.org” e com embaixadas como aqui no Brasil, localizada no
Estado do Rio de Janeiro.

Foi fundado em abril de 2014 na Franga, e foi crescendo nas péginas da internet, em
2016 foi feito a primeira bandeira, ou seja, a primeira coisa fisica para representar o Autist&o.
E em fevereiro de 2017, no Rio de Janeiro.

Em suma, quando se esta "no Autistdo"”, se esta "no autismo™, ou seja, em pensamentos,
ideias, comportamentos e realiza¢Oes autistas, caracterizados em particular pela autenticidade
e originalidade, em oposigéo a ter pensamentos e atitudes "padrdo”, que automaticamente
seguem normas e convencdes sociais criadas coletivamente por outras pessoas. Entdo, a nogdo
de Autistdo é muito semelhante a de autismo, na verdade.

A Organizacdo Diplomatica do Autistdo esforca-se por "representar” o autismo como
um conceito, em vez de o proprio autista.

Representa "um pais" (virtual), que é o Autistdo ou o autismo, e ndo os "cidadaos™ desse
pais.

Os Embaixadores ndo "representam™ exatamente as pessoas autistas, mas sim o autismo.
Também se pode dizer que "representam™ as pessoas autistas globalmente, vistas como uma
"nacdo autista”, apenas moralmente, e sem papel representativo legal ou politico.

Da mesma forma que os Embaixadores dos paises "oficiais" (convencionais, fisicos)
ndo representam os habitantes de seu pais, mas sim o Estado ou governo que 0s nomeou.
No futuro, serdo realizadas consultas gerais com pessoas autistas em varios paises, para lhes
pedir que digam quais pessoas autistas no seu pais gostariam de ver como Embaixadores
autistas.

Sabendo que esses Embaixadores ndo representardo o povo autista de seu pais, mas -
quando estiverem em seu papel de Embaixadores - se esforcardo para "representar" ou
"defender” o autismo, ou pelo menos apresentar o ponto de vista autista sobre o autismo.
Esses Embaixadores ndo serdo "eleitos" pelo "povo autista” dos paises, porque serdo escolhidos
as pessoas que mais correspondem, ao mesmo tempo aos desejos do povo autista e, a0 mesmo
tempo, a ideia de um Embaixador do Autistao.

A representacdo real ou legal das pessoas autistas em um pais deve ser feita pelas
pessoas autistas nesse pais e, em particular, por suas organizacBes representativas.
Isso ndo pode ser feito por uma organizagdo estrangeira (somos “estrangeiros™ em todos os

paises, pois somos uma organizagao "extranacional™), nem mesmo por Embaixadores que sao
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cidaddos autistas desses paises, ja que essas pessoas sdo finalmente escolhidas por “noés”, e
representam em primeiro lugar a Organizacdo, que se esforca para representar o autismo,
representando pessoas autistas apenas indireta, moral e globalmente.

O capitulo quatro teve como um dos objetivos observar a realidade dentro das empresas,
como esse processo pode ser feito em cenarios diferentes, além do comparativo da capacidade
do colaborador autista e mensurar sua produgdo versus de um neurotipico para quebra de
paradigma de incapacidade.

O referido capitulo em conjunto com o capitulo trés foram fontes de dados para
identificacdo das principais dificuldades de serem inseridos, possiveis adaptacfes necessarias e
dos processos para elucidar suas habilidades na ética autistica, para assim fundamentar o
préximo capitulo na metodologia abordada no  manual orientativo, cruzando as
multidisciplinariedade da Engenharia de Producgdo, Administracdo de Empresas, Gestdo de

Pessoas ou RH, Psicologia e Aprendizagem ou Educagéo.
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5-METODOLOGIA DE DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL AUTISTA / MDPA.

Existe, uma grande diversidade de perfis entre adultos com autismo, em termos de
habilidades, funcionamento social e interesses (JANSEN; ROMBOUT, 2013).

De acordo com Langhi, Peterossi, Nascimento (2019), para priorizar o processo de
conhecimento e suas finalidades, a educagdo em conjunto com o seu desenvolvimento continuo
entre a teoria e a pratica deve ser oferecida a todos. O verdadeiro ingresso em carreiras
profissionais de forma assertiva, conforme suas vocacdes, devem ser respeitadas a diversidade,
as minorias étnicas, a pluralidade de doutrinas, o respeito aos direitos humanos (LANGHI,
PETEROSSI; NASCIMENTO, 2019).

Acrescenta Leopoldino; Coelho (2017, p. 141-156) que “A maioria das organizacdes
brasileiras ainda ndo oferece condi¢bes minimas para a inclusdo de profissionais autistas em
seus quadros de funcionarios” .

Partindo dessa premissa, a pesquisa propde uma metodologia “nao engessada” devido a
cada individuo ser Unico. N&o diferente, o autista possui caracteristicas individuais unicas, por
isso uma proposta metodoldgica para orientar tanto para adequacdo do autista como para a
empresa.

N&o sendo uma receita milagrosa e sim uma soma de possibilidades que pode ser usada
diariamente, compartilhada como um guia préatico, ou seja, usar como ferramenta de ajuda para
a construcdo da abordagem de cada um. A abordagem ¢é realista porque foi baseada em
pesquisas anteriormente realizadas, historias reais (JEANMICHEL, 2019). Também revisada
pelo fundador da Organizacdo Diplomatica do Autistdo (o pais virtual dos autistas,
https://Autistan.org), como uma estratégia para a busca do emprego ou do processo de selecdo
(curriculum e entrevista). Antes de qualquer tentativa o fundador da Organizacao Diplomaética
do Autistdo evidencia que se faz necessario a empresa saber “o porqué” esta contratando um
autista, ou seja, conhecer suas habilidades (como autista) para que tenha um beneficio ou uma
troca ganha-ganha, caso contrario, nao justifica sua contratacdo. O plano de carreira ndo deve
ser imposto, pois cada individuo € um, e pode ocorrer de ter autista satisfeito na posicdo em que
se encontra ou ndo vai querer mudar, como também pode desejar se especializar profundamente

na area, crescendo consequentemente.
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5.1 Proposta da Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/ MDPA.

Entende-se por desenvolvimento o processo de aprendizagem de longo prazo para
aperfeicoar as capacidades com finalidade aprimorar, aumentar o nivel das habilidades,
conhecimentos e atitudes de um determinado individuo (COSTA; SOUSA; SOUSA, 2014).

Para que ocorra o processo de aprendizagem pressupdem-se conhecer as caracteristicas
de ambos os lados empregador e empregado. Utilizando-se de metodologia Ageis como
SCRUM, ABA, KIRA, Metodologia de aprendizagem da &rea escolar para autista, de
recrutamento, plano de carreira e conversas com profissionais que acompanham rotinas de
autistas, como relado nos capitulos antecessores € construida a Metodologia de
Desenvolvimento Profissional Autista - MDPA.

Como metodologia de aprendizagem da area escolar fundamentando-se algumas teorias

conforme tabela 13.

Tabela 13 - Metodologias de Rela¢do do Ensino com Aprendizagem.

Metodologias e Visdes

Autores

A educacdo é um processo de formacdo interior, fato que revelava.

O ato de ensinar ndo se limita aos contetidos e que se afasta do modo preceptor, desta
forma, todos devem ser ensinados independente de suas particularidades. Visa o brincar
como primeiro recurso para a aprendizagem.

A aprendizagem por meio das experiéncias, recomendando deixar as criangas o mais livre
possivel. Coloca a crianga no centro do processo de ensino e aprendizagem e retira o foco
do mestre, descobre a infancia e a reconhece como o periodo em que o ser é natural e ainda
ndo foi corrompido pela sociedade.

A finalidade da educacdo é fazer com que o homem se torne a representagao da lei interior
divina. Sua pedagogia ludica utiliza os jogos e outros objetos como artificios que contribui
com o processo de ensino e aprendizagem. Os brinquedos educativos formam a crianca
“por meio de um contato ativo com as formas elementares que revela e simboliza a
“generalidade” dos objetos em questio”.

Com a teoria do “aprender fazendo”, defende a educagdo como um processo de
reconstrucdo e reorganizacdo das experiéncias adquiridas que irdo influenciar as
experiéncias futuras. Atividade de autbnoma e criativa, conciliando os saberes e 0s

contetdos com a préatica da vida cotidiana.

Sécrates (ca 469
a.C.ou 470 a.C. -
399 a.C.).
Johann
Comenius (1592-
1670).
Jean-Jacques
Rousseau (1712-
1778)

AmMos

Friedrich Frobel

(1782-1852)

John
(1859- 1952)

Dewey



A pedagogia Waldorf visa o desenvolvimento integral da crianca como ser humano, néo
apenas do aspecto intelectual. é que a escola forme seres humanos por meio de uma
“’educacdo para liberdade”. Seu objetivo é desenvolver individuos livres, integrados,
socialmente competentes e moralmente responsaveis, com o conceitode que o
desenvolvimento de cada ser humano é diferente. Assim, o ensino deve levar em conta as
diferentes caracteristicas de cada individuo.

O ambiente deve ser apropriado para poder viver e aprender o desenvolvimento interno e
externo de modo integrado. Em que a sala de aula adaptada ao tamanho da crianga e a
necessidade de material didatico estimulante para ela.

Um fator relevante em sua proposta era o incentivo que as criangas recebiam para a
autodisciplina e o senso de responsabilidade.

A brincadeira e o0 jogo sdo atividades infantis de extrema importancia para o
desenvolvimento, ajudam a criar sistemas simbolicos para agir numa esfera cognitiva.
Com o socioconstrutivismo, que insere o papel da cultura na formacéo do pensamento
sua teoria é a Zona de Desenvolvimento Proximal (ZDP), que representa a distancia entre
o nivel de desenvolvimento da crianga, o que ela consegue resolver sozinha, e um nivel de
desenvolvimento potencial, no qual ela consegue resolver problemas com o auxilio de
algum adulto ou de seus pares.

Piaget entende que o jogo ou brincadeira criam conflitos que levam a assimilagdo e a
acomodacéo de novos conhecimentos. O conhecimento em sua concepcgao era derivado de
uma interacdo construtiva entre sujeito e objeto. o construtivismo era o contréario do que
se pregava nos métodos diretos, porque nédo se relacionava com o acumulo de saberes, mas
com a “reestruturag@o daquilo que a pessoa ja sabe”.

O ludico contribui no processo de aprendizagem, sendo uma ferramenta concreta, pode
ser um organizador prévio, que permite aprender fugindo dos métodos de memorizagao,
ajudando a construir aprendizagens o mais significativas possiveis, fugindo das formas
impositivas e conceitos prontos, permitindo a construcdo do conhecimento, pois o que
enriquece a experiéncia é mais facil de ser lembrado.

A aprendizagem s6 é possivel a partir daquilo que tem significado para quem esta
aprendendo. A necessidade de exemplificar, contextualizar ou significar antes de expor o
novo saber, pois, desta forma, os educandos poderiam se sentir motivados para aprender
“o dialogo ¢ este encontro dos homens, mediatizados pelo mundo”.

A aprendizagem é um processo corporal e que também acontece acompanhada da sensagao

de prazer.
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Rudolf
(1861 — 1925)

Steiner

Maria Montessori
(1870- 1952)

Lev  Vygotsky

(1896-1934)

Jean Piaget (1896-
1980)

David  Ausubel
(1918 - 2008)

Paulo Freire

(1921-1997)

Hugo Assmann
(1933 - 2008),

Fonte: Adaptado de Santos (2016) e Nascimento et al. (2011) apud (Rizzo 1985), Wajskop (1995),

(LEGENDRE, 2013), Gadotti (2010).

Para melhor entendimento, define-se por metodologia SCRUM uma metodologia &gil

para a gestdo e o planejamento de projetos de software, em que 0s projetos a serem realizados


https://pt.wikipedia.org/wiki/Conceito
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ser_humano
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ensino
https://pt.wikipedia.org/wiki/Indiv%C3%ADduo
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sdo divididos em ciclos e debatidos em reunides conhecidas como Sprints e permite que a
equipe interaja em todo o processo (SOARES, 2004). Com esses aspectos o manual esta
dividido em duas partes: a primeira para o desenvolvimento autista e a outra para empresas;
subdividindo-se em ciclos para o autista (busca pela profissdo; buscando emprego, entrevista,
adequacOes para o ambiente de trabalho, desenvolvendo habilidades, plano de carreira,
demissdo e a busca de outro emprego e negdcio proprio), sdo pontos em que, podem ser
debatidos com os que estdo ao seu redor. E na visdo da empresa, os ciclos sdo: busca do
profissional adequado, recrutando autista, adequacdes para entrevista, ambiente de trabalho,
desenvolvendo habilidades, plano de carreira e demissdo, também pode ser discutido com o
préprio funcionario autista para desvendar a melhor adequacéo para o seu desenvolvimento.

ABA Anaélise do Comportamento Aplicado ( Applied Behavior Analysis) € um termo
originado do campo cientifico do behaviorismo, que observa, analisa e explica a associacdo
entre 0 ambiente, o comportamento humano ea aprendizagem (LEAR, 2004). Essa
metodologia foi aplicada ao apresentar de forma ludica e visual a parte do autista.

KIRA é uma metodologia que se originou do resultado de uma parceria estabelecida
entre o Centro de Autismo, Dr. Leo Kannerhuis (em Doorwerth na Holanda), RMPI
(Barendrecht), Rijngeest Groep, Centrum Autism (Leiden), De Grote Rivieren, De Steiger
(Dordrecht), Centrale RINO-groep (Utrecht). De acordo com as diretrizes desse método todas
as recomendacdes devem ser colocadas numa matriz dividida em 4 fases: 12 FASE - Fase Inicial
(intake) 22 FASE - Avaliacdo (assessment) 3 FASE - Apoio (support) 4% FASE -
Acompanhamento (" coaching™). As fases iniciais ressaltam as competéncias do colaborador
autista , o seu “network pessoal” para apoio em que seja necessario, e a terceira e quarta fases
ndo envolvem apenas o tutor (no caso de emprego apoiado) e o funcionario com TEA, mas
também os pais, conjuges e todas as pessoas que coabitam em seu meio (FILIPE, 2013).

O conceito da Engenharia de Producdo vem contribuir nos quesitos de adequagdes de
infraestrutura e ergondmica, que possam se fazer necessaria para maior capacidade de
producao.

Os conceitos de Administragdo vém contribuir para a quebra de paradigmas,
desmistificando o autismo para os demais funcionarios; ou fazendo a empresa mais flexivel
como permitir 0 uso de bermuda quando o autista tem maior caracteristica sensorial ao ponto
de ndo conseguir colocar calcas.

E entrando em Gestdo de Pessoas ou Recursos Humanos (RH), as adequacdes nas

metodologias de recrutamentos e plano de carreira ja conhecidas pelas equipes de gestdo, se
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agregaram-se as pesquisas com profissionais que acompanham rotinas de autistas (mencionadas
nos capitulos trés e quatro), sdo pilares que sustentam essa dissertacdo para a proposta de:
Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista - MDPA.

Sé conhecendo a forma de funcionamento da empresa e do candidato com TEA é
possivel escolher e utilizar as estratégias de intervencdo mais adequadas a cada caso e
identificar o que serd mais importante. Essas propostas visam como uma sugestéo e ndo regra.

O sucesso da integracdo bem-sucedida no local de trabalho baseia-se tanto nos
esforgos de aprendizado dos trabalhadores autistas como nas adaptacdes as suas condi¢Ges de
trabalho (HENDRICKS, 2010).

Com base no resultado de suas entrevistas, Mdller, Schuler identificaram tais barreiras
para insercdo de pessoas com TEA como as categorias do processo de candidatura (curriculos,
contato telefonico, entrevistas), a adaptacdo a novas rotinas de trabalho, comunicacéo e
interagéo social. (MULLER; SCHULER; YATES, 2008)

Como pessoas com TEA e Empresa podem ser beneficiadas mutuamente, a partir de
algumas adequacdes sugeridas na Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista —
MDPA, apresentada na forma de um manual orientativo, inicialmente demonstrado de forma
ludica para melhor entendimento dos autistas, que sdo mais visuais demonstrada na ilustracdo

3 e depois convencional.



llustracdo 3 - Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/ MDPA.

Busca pela Profissao ou Funcao:

—

- O que sel fazer que possa contribuir em um U
empresa oy socledade?

- Quals vagas estdo sendo ofertadas ou
empresas estdo contratande no momento?

]

oy
v
f

e

!

Com ajuda de Familiares e amigos préoximos
realize uma lista de suas habilidades e
preferéncias, relacionadas com areas
profissionais e descobrir quais cargos ou
profissoes melhor se ajustam.
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Buscando Emprego

Buscando Emprego

30 sel se vocé 4 sabe; eu atualmente pmcbm

emprego na drea de D
anos de experiéncla Saenendo, esfwando
Aasasasanns n S apana
€ CONSIGEND i 8

tenho boas hablidades m“:- :ﬁe me Informar
Que dres ou para quem posso

gar mey curncubm?

Ter um curriculum atualizado e adaptével 2 cada vaga o
empresa que se pretenda entrega-io.

Procure sempre buscar saber quem & o responsével pel
recrutamento e se possivel entregue pessoalmente sey
curriculum para essa pessoa ou de forma virtud dretamente
a0 e-mall dela

Para buscar um empreqo e exercer é necessario
ter autonomia de locomocao pela cidade. Faca
também uma lista de Network e os comunique-os
sobre sua pretensao de consequir um emprego.
Treinar uma apresentacao pessoal de trinta a
sessenta sequndos até que fique de modo
espontaneo.

Para cada limitacdo transforme-a em um ponto
positivo em seu curriculum ou apresentagao*,
Cas0 ndo se sentir sequro de procurar sozinho,
procure agéncias que oferecam suporte como
recrutamento inclusivo ou emprego apoiado.




Meu nome é ,
tenho exper ML CL NooUdode

Sov formado em

e .
"""'.'EI;H considere ter um bom

Contratado!

Treine outra apresentacao de 30 a 60 sequndos,
porém agora com:

»Uma breve apresentacdo pessoal, inclusive
seu objetivo profissional ou o tipo de posicao a
que aspira,

+ Trés ou quatro realizagoes especificas
comprovando que vocé atende ou excede os
requisitos para essa posicao.

Alguns tracos de carater ou habilidades
adaptativas que o fazem sobressair-se entre os
candidatos comuns.

Mldequacoes no ambiente de Trabalhg

Adequacdes Fisicas:

* Acostumar-se com o uso de uniformes,
quando obrigatorio.

* Postura e atitudes Profissionais.
Adequacoes para o relacionamento com a
Equipe:

» Buscar se interagir ao clima organizacional

» Em caso de dividas perguntar.

* Respeitar a hierarquia da empresa.

» Ter algumas respostas pronkas, para ndo
aparentar grosseria, caso a pessoa nao tenha
lhe compreendido; como por exemplo:
saudacdes ou até mesmo perguntas.
Adequacdes da Funcao:

» Buscar conhecer claramente suas fungdes.

* Em caso de divida perguntar, mas cuidado
para nao ser excessivo.

» Habituar-se com a carga horaria. E esta ciente
gue pode alterar ou ser preciso fazer hora-
extras.

« Caso algo esteja lhe incomodando procurar o
responsdvel e expor, pois caso ndo seja capaz
de colocar seus problemas em palavras, correm
o risco de acumular uma série de problemas
nao visiveis.
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Desenvolvendo Habilidades.

é responsavel por X
organizar o Estoque. tambem posso
aprender como

faz isso.

Procurar conhecer as demais areas e funcoes
da empresa.

Buscar se qualificar profissionalmente seja pela
experiéncia de outros ou por escolaridade
secular.

Caso nao consiga de imediato, n3ao desistir de
procurar novas formas de fazer e obter o
mesmo resultado.
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Plano de Carreira

Ao ter conhecimento sobre o Plano de Carreira,
veja erm que posicao voceé se enconktra e até que
cargo pode exercer. Mesmo que se sinta
confortavel e seguro no que vocé ja realiza,
visar novas frontes e interesses.

Buscar desempenhar sempre o seu melhor no
que Faz e aos poucos, além de suas atribuigoes,
buscar novas oportunidades para aprender o
que outras pessoas estao fazendo sem ser
inconveniente. Caso seja necessario pergunte
se aquele momento & oportuno.

87



E emissao e a Busca de outro empreg

Vocé nos ajudou
muito com suas

habilidades, mas
estamos cortando

custos e vamos
ter que dispensar
Seus servigos.

obrigado pela
oportunidade’

} E

I Estou triste! Mas
J

Procure aprender com os erros e transforma-los
em oportunidades.

O recomeco pode dar a sensacao de
inseguranca, porém ter varias perspectivas
ajuda a compreender que a demissao ndo é o
fim, mas sim novas oportunidades .

Refazer a lista de habilidades, prioridades e
network.

Prepare um novo comercial de apresentacao.
Buscar novas indicacoes, empresas que estejam
contratando ou que vocé tenha interesse de
trabalhar e entreque seu curriculum atualizado.




Negocio Proprio.

Caso opte por um negdcio proprio, saber os
riscos os quais estara sendo inserido seus
investimentos.

Buscar o conhecimento de mercado sobre o
ramo do seu empreendimento. Assim como
cursos como o do Sebrae para empreendedores
que buscam abrir seu negdécio proprio (“|
Sebrae”, 2019).

Buscar pessoas (seja dentro do Espectro ou
Neorotipicas) que possam preencher as suas
lacunas devido suas limitacoes pessoais. Como
por exemplo: se vocé tem dificuldades na
comunicacao, buscar pessoa habil para
negociacoes e atendimento ao publico.

Fonte: Autora 2019.



90

A Tabela 14 apresenta a mesma situacao, que a ilustracdo anterior, porém em um formato tradicional.

Tabela 14 - Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/ MDPA - Autista. Apresentada como

Manual Orientativo.

Adequacbes e Instrucdes Para os Autistas:

Busca pela Profissédo

ou Funcéo:

Buscando Emprego:

Com ajuda de Familiares e amigos préximos realize uma lista de suas habilidades e
preferéncias, relacionadas com éareas profissionais e descobrir quais cargos ou
profissdes melhores se ajustam.

Procurar responder:

Autista:
- O que sei fazer que possa contribuir em uma empresa ou sociedade?

— Quais vagas estdo sendo ofertadas ou empresas estao contratando no

momento?

Lembre-se que existe varias formas de contratagdes, escolha a que melhor se adeque
a vocé e sua personalidade.

Para buscar um emprego e exercer é necessario ter autonomia de locomocéo pela
cidade.

Faca uma lista de Network e os comunique-os sobre sua pretensdo de conseguir um
emprego. Treinar uma apresentacgdo pessoal de trinta a sessenta segundos até que fique

de modo espontaneo.

Autista:
Meu nome é , & atualmente procuro emprego na area de
. Tenho anos de experiéncia trabalhando/ estudando com
. Sou formado em . Eu me considero um bom
, € tenho bom senso de humor.
QUEM vocé conhece que trabalha com ?
QUAIS empresas existem na area que ?
QUEM vocé conhece que eu possa entrar em contato?

Ter um curriculum atualizado e adaptavel a cada vaga ou empresa que se pretenda
entrega-lo.

Procure sempre buscar saber quem € o responsavel pelo recrutamento e se possivel
entregue pessoalmente seu curriculum para essa pessoa ou de forma virtual
diretamente ao e-mail dela.

Transforme cada limitagdo em um ponto positivo em seu curriculum ou apresentacao.



Entrevista

Adequacgbes para o
ambiente de
trabalho

Desenvolvendo
Habilidades:

Plano de Carreira:
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Caso ndo se sentir seguro de procurar sozinho, procure agéncias que oferecam suporte
como recrutamento inclusivo ou emprego apoiado.
Treine outra apresentacdo de 30 a 60 segundos, porém agora com:
e Uma breve apresentacdo pessoal, inclusive seu objetivo profissional ou o tipo
de posicéo a que aspira.
e Trés ou quatro realizacGes especificas comprovando que vocé atende ou
excede 0s requisitos para essa posi¢ao.
Alguns tracos de carater ou habilidades adaptativas que o fazem sobressair-se entre 0s
candidatos comuns (LDS, 2018).

Adequacdes Fisicas:

. Acostumar-se com o0 uso de uniformes, quando obrigatério.
. Postura e atitudes Profissionais.

Adequacdes para o relacionamento com a Equipe:

o Buscar se interagir ao clima organizacional.

. Em caso de duvidas perguntar.

. Respeitar a hierarquia da empresa.

) Ter algumas respostas prontas, para ndo aparentar grosseria, caso a

pessoa ndo tenha lhe compreendido; como por exemplo: saudacdes ou até
mesmo perguntas.

Adequacdes da Funcéo:

e  Buscar conhecer claramente suas fungoes.
e Em caso de davida perguntar, mas cuidado para ndo ser excessivo.
e  Habituar-se com a carga horaria. Estar ciente que pode alterar ou ser preciso
fazer hora-extras.
e  Caso algo esteja lhe incomodando procurar o responsavel e expor, pois caso
nao seja capaz de colocar seus problemas em palavras, correm o risco de acumular
uma série de problemas ndo visiveis.
Procurar conhecer as demais areas e funcdes da empresa.
Buscar se qualificar profissionalmente seja pela experiéncia de outros ou por
escolaridade secular.
Caso ndo consiga de imediato, ndo desistir de procurar novas formas de fazer e obter
0 mesmo resultado.
Ao ter conhecimento sobre o Plano de Carreira, veja em que posi¢o vocé se encontra
e até que cargo pode exercer. Mesmo que se sinta confortavel e seguro no que vocé ja
realiza, visar novas frontes e interesses.
Buscar desempenhar sempre o seu melhor no que faz e aos poucos, além de suas
atribuicBes, buscar novas oportunidades para aprender o que outras pessoas estdo
fazendo sem ser inconveniente. Caso seja necessario pergunte se aquele momento é

oportuno.



Demissdo e a Busca

de outro emprego:

Negdcio Préprio:
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Procure aprender com os erros e transforma-los em oportunidades.

O recomeco pode dar a sensacao de inseguranca, porém ter varias perspectivas ajuda
a compreender que a demissdo ndo ¢ o fim, mas sim novas oportunidades.

Refazer a lista de habilidades, prioridades e network.

Prepare um novo comercial de apresentacéo.

Buscar novas indicacBes, empresas que estejam contratando ou que vocé tenha
interesse de trabalhar e entregue seu curriculum atualizado.

Caso opte por um negécio préprio, saber os riscos 0s quais serd inserido seus
investimentos.

Buscar o conhecimento de mercado sobre o ramo do seu empreendimento. Assim
como cursos como o do Sebrae para empreendedores que buscam abrir seu negécio
préprio (“| Sebrae”, 2019).

Buscar pessoas (seja dentro do Espectro ou Neorotipicas) que possam preencher as
suas lacunas devidas suas limitacBes pessoais. Como por exemplo: se vocé tem
dificuldades na comunicacéo, buscar pessoa habil para negociagdes e atendimento ao

publico.

Fonte: Autora 2019.

Antes da pessoa ser rotulada como ‘“autista”, ela ¢ um individuo, um “ser” com

fraquezas e qualidades, assim como suas caracteristicas a transformam em Unica. Por isso a

abordagem sugerida ndo se aplica a todos os autistas. De acordo com Temple Grandin , adaptar

0 ambiente de trabalho possa ser necessario como luzes e fone para os ruidos (GRANDIN;

PANEK, 1947). As adequacdes da empresa, mostradas na Tabela 14, ndo sdo todas necessarias,

ficando sujeitas as caracteristicas individuais do perfil de cada pessoa dentro do espectro.

Tabela 15 - Metodologia de Desenvolvimento Profissional Autista/ MDPA - Empresa.

Adequacses e Instrucdes Para Empresas Contratantes de Pessoas com TEA:

Busca do
Profissional

Adequado a vaga:

Recrutando Autista:

Realizar uma lista com as principais atribuicdes e funcfes necesséria para aquela
determinada vaga.

Buscar Habilidades que se destacam em pessoas com TEA por meio de conversas com
0 proprio ou se precisar com os profissionais médicos que faz seu acompanhamento
ou empresas especializadas.

Os Profissionais de recrutamento também tém que estarem aptos a realizar uma
selecdo adaptada as necessidades dos profissionais autistas. N&o se restringir apenas a
formagcdo tedrica e sim buscar habilidades e competéncias reais.

No recrutamento, o anincio projetado com cores e icones, o que facilitaria a

compreensdo das informacdes.


https://fr.wikipedia.org/wiki/Temple_Grandin

Adequactes
Entrevista

para

Adequacbes para o

ambiente

trabalho

de
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Estar ciente que as pessoas com TEA tem carateristicas individuais e que ndo existe
uma forma “engessada” e que seré necessario fazer adapta¢des como eliminar algumas
dindmicas ou barulhos.

Entre as etapas da selecdo optar por fazer entrevista individuais seja pessoalmente,
pelo WhatsApp e / ou Video conferéncia acreditando que seria possivel projetar uma
relagdo sem o contato visual direto, facilitando a comunicacéo entre o entrevistador e
entrevistado. Ressalta-se que pode ser necessario a presenca de profissionais da area
da satde ou um suporte familiar para o individuo.

Lembre-se que as pessoas dentro do espectro por muitas vezes evitam o contato visual,
situacdo essa que com pessoas neurotipicas transpareceria inseguranca ou
inconfiveis.

Adequacdes Fisicas:

e  Os moveis desenhados com cantos arredondados, cadeiras sem rodas e com
apoio de brago, estante livreiro em meia altura ja que o autista tende a ter menor
sensibilidade ao machucar-se (caso apresente dificuldades motoras).
e O piso laminado com amortecimento e lixeiras embutidas para evitar
esharrdes e acidentes (caso apresente dificuldades motoras).
e  Emlocais privativos, como o banheiro, detalhe da macaneta reta e sem chave
interna, sendo projetada uma placa indicativa de ocupado e lampadas com sensor
de movimento se (caso apresente dificuldades motoras e /ou sensoriais).
e  As cores escolhidas para o ambiente no tom “frias” para ndo estimular em
excesso, assim como a iluminagdo (caso apresente dificuldades sensoriais a luz).
e Em prateleiras e caixas utilizar cores diferentes, para melhor organizar as
tarefas didrias, criando um fluxo a partir das matrizes e aplicacdo do 5S.
Na mesa do funciondrio autista projeta-se objetos como fones de ouvido para
momentos de diminuir ruidos e ansiedade em momentos eventuais (caso apresente
dificuldades sensoriais auditivas).
(ALMEIDA; BOHN; HUBER, 2016).

Adequacbes da Equipe:

e  Conhecer e respeitar as limitagBes do outro;

e  Mostrar o organograma da empresa mostrando sua posicgao e explicar que é
passivel de mudanca.

e Ao delegar, fazer de forma objetiva e facil compreenséo*.

¢ Nos casos de duvidas, explicar a mesma coisa de formas diferentes e mais
objetivas ou direcionadas possiveis.

e Em casos de crises, compreender e saber como lidar com a situa¢do para
acalmé-lo.

Adequacdes da Funcao:




Desenvolvendo
Habilidades:

Plano de Carreira:
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e  Mostrar claramente quais serdo as atribuicBes que terd que realizar, assim

como prazos temporizar, fornecer as informacdes certas desde o inicio.

Exemplo isso pode significar que um convite por escrito para uma reunido deve

incluir detalhes sobre a localizacdo, tempo, duracdo e contelido da discussao,

objetivos, bem como os nomes e posi¢des dos participantes.

e  Para explicar suas tarefas pode ter momento que tera que desenhar ou

explicar por meio de fluxograma.

e Nao ficar alterando a rotina, como horario e hora-extra sem aviso prévio.
Buscar o feedback do Autista sobre seu bem-estar, pois alguns podem ndo serem
capazes de colocar seus problemas em palavras, correm o risco de acumular uma série
de problemas ndo visiveis.

Nunca subestime a capacidade do colaborador devido ser autista.

Método de aprendizagem autismo tem um grande impacto sobre o estilo de vida. E
importante obter uma visao sobre o melhor método de aprendizagem individualmente
de cada autista. Pois, um comportamento seguido por um estimulo reforcador resulta
em uma probabilidade aumentada de que aquele comportamento ocorra no futuro
(LEAR, 2004).

Fatores resultantes do autismo podem afetar os métodos de aprendizagem "normais",
ou seja, ndo ser capaz de pensar simbolicamente, ndo ser capaz de imaginar algo, néo
ser capaz de processar mais de uma tarefa de cada vez ou ndo ser capaz de generalizar
habilidades. Os colaboradores muitas vezes precisam de ferramentas auxiliares, como
o0 visualizagdo de instrugdes ou instrucdes adaptadas (KIRCHNER; DZIOBEK, 2014).
Descrever suas fungdes detalhadamente ou ilustrar “o que” e “como” se deseja,
facilitara o cumprimento da tarefa.

Plano de Carreira:

Com o organograma em maos marque em que fungdo seu colaborador estd e
hierarquicamente até qual funcdo pode chegar em um plano de carreira, descreva cada
atribuicdo, competéncia e tempo exige cada funcéo, assim como cada remuneracéo e
beneficios.

Mostre desde o inicio que entrar na empresa como pode ser sua ascensao profissional.
Seja honesto explicando quando ndo desenvolveu e como poderia melhorar para
desenvolver e incentive-o a buscar seu crescimento e em contrapartida quando
alcancar tais competéncias promova-o como qualquer outro colaborador nerotipico.
Permitir que o colaborador possa desenhar sua propria trajetoria ou Plano de carreira
conforme as habilidades por ele sendo desenvolvidas.

Garantir que cada etapa seja de modo natural e gradativo, ou seja, sem mudancas
bruscas ou radicais na rotina.

Permita que as atribuicfes sejam trocadas ou inseridas aos poucos para que 0

colaborador se sinta seguro com a nova funcéo.
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Depois de procurar remanejar para outros setores ou funcdes e mesmo assim o

funcionario autista ndo atenda a expectativa da empresa; ndo por ser autista ou suas

limitacdes, mas porque se faz necessario sua demisséo. Para tanto, seja honesto mostre
Demissao: 0 que a empresa desejava e 0 que lhe foi apresentado ou oferecido por parte do

colaborador. Esclareca as duvidas se houver e procure conversar da melhor forma

possivel para ndo ocasionar uma frustacéo.

Lembrando que cada individuo € unico. O fato de que um individuo ndo desempenhou

como o esperado, que 0 outro também néo vai conseguir.

Fonte: Autora 2019.

Embora o estudo ndo tente generalizar essa informacdo para todos os individuos com
TEA, apresenta certos pontos consistentes para melhor analise e entendimento, os pontos a

seguir serdo amplificados:

5.1.1 Transformando Pontos Negativos Em Positivos.

A Psicologia Positiva comegou em busca de respostas para as consequéncias dos
disturbios e perturbacfes Pds-Guerra, ocasionados na Il Guerra Mundial (MARUJO et al.,
2007). E tem cada vez ganhado mais forca e abrangéncia de conhecimento. Seus principios sao

destacado na Tabela 16.

Tabela 16 - Os principios, que Cooperrrider e Whitney (2005) dizem caracterizar a “Revolugio
Positiva” ou Psicologia Positiva.
Principio Construcionista — O que se sabe de uma organizacéo e o seu destino estdo entrelacados. Procuramos

constantemente dar sentido e compreender as pessoas e a realidade que nos rodeia. Para sermos eficazes,
precisamos ser adeptos de uma arte de compreender, ler e avaliar as organiza¢cdes como constru¢des humanas
vivas. A realidade, tal como a conhecemos, é construida socialmente através da linguagem e dos dialogos que
estabelecemos. "As palavras criam mundos.”

Principio da Simultaneidade — Porque a realidade € uma construgéo social em evolugdo permanente, é possivel
pelo questionamento influenciar essa realidade. Questionar e mudar ndo sdo momentos separados, mas
simultaneos. Questionar € intervir e promove a mudanga. “O Questionamento gera mudangas.”

Principio Poético — Os temas que escolhemos estudar/pesquisar determinam e criam o mundo que descobrimos.
OrganizacBes, como livros abertos, sdo histdrias em co-construgdo e constituem recursos inesgotaveis de
aprendizagem. “Nos escolhemos aquilo que estudamos.”

Principio Antecipatério - Os sistemas humanos sdo inspirados e guiados pelas suas imagens do futuro. Uma

imagem positiva de futuro antecipard, ou levard, a acdo positiva. “A imagem inspira a acdo.”
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Principio Positivo-As mudancas em larga escala necessitam de envolvimento e unido, bem como de emoc&es
positivas da parte das pessoas envolvidas. Esta postura positiva é conseguida através de questdes positivas.
Quanto mais positivas forem as questdes, maior o0 entusiasmo e mais possivel ¢ a manutencdo da mudanca.
“Questdes positivas levam a mudangas positivas.”

Fonte: Marujo et al. (2007) (Adaptado a partir de Cooperider & Whitney; 2000; 2005; Whitney & Trosten-
Bloom, 2003).

Utilizando-se o conceito da Psicologia Positiva e Foco em Solucdes que tem como
objetivo concentrar-se nos pontos fortes, em vez de pontos fracos, aliando-se a psicologia
organizacional, sugere-se a importancia de identificar e fomentar as capacidades positivas dos
individuos, em vez de tentar apagar os pontos fracos (LUTHANS, 2002).

As limitagcBes das pessoas com TEA ndo sdos vistas como pontos positivos, poréem
quando relacionada as funcdes corretas podem revelar habilidade superiores as demais pessoas.
Alguns exemplos descritos na tabela 17 a seguir:

Tabela 17 - Transformando Pontos Negativos Em Positivos.

Dificuldades FuncGes

Dificuldade na interacdo social; Fungdes que exijam maior concentracao.
Pouco ou nenhum contato visual - ndo olha nos Fungdes virtuais

olhos;
Preferéncia pela soliddo; Fungdes isoladas
Fixac&o inapropriada em determinados objetos; Funcdes de Controle de Qualidade

Hiperatividade ou extrema inatividade - muitos Funcdes tediosas no caso de inatividade e servicos
tém problemas de sono ou excesso de passividade; operacionais no caso de hiperatividade.
Resisténcia as alteracBes na roting; Funcdes repetitivas e metddicas.

Fonte: Autora 2019.

5.1.2 Delegando tarefas.

Ser muito literal, fazer poucas ou muitas perguntas e enfatizar as regras ndo escritas
do local de trabalho sdo razdes dadas para nao ser bem-sucedido em um trabalho. Por isso uma
tarefa bem compreendida tera maior probabilidade de ser bem executada. A tabela 18 segue um

exemplo de como pode ser transmitida uma tarefa ao autista.



97

Tabela 18 — Demonstrando as tarefas diarias para o Colaborador com TEA.

Tarefa Objetivo da Como Fazer? Em caso de Variacbes  Prazos/ Horarios
Tarefa Quiais Decisdes Tomar
Realizar 10 Manterlistade Planilhas no Excel separado Se > 10 criar pasta. Das 8:00h as

cadastros de fornecedores ~em pastas nomeadas por Se < esperar nova 12:00h.
fornecedores. atualizadas matéria — prima e em ordem remessa.

diariamente. alfabética.

ALMOCO das 12:00h as 14:00h

Realizar 10 Manterlistade Planilhas no Excel Se a compra for > Prazo de entrega
cadastros de fornecedores priorizado por valor de R$10.000 cliente A. das planilhasem 2
clientes atualizadas compra € em ordem Quando forentre9.999,99 dias.
diariamente. alfabética. e 5.000 clientes B
E <que 4.999,99 cliente C

Fonte: Autora 2019.

5.1.3 - Projecéo de Carreira.

Ao ingressar na empresa, o colaborador com Transtorno Espectro Autista deve ter
possibilidade de ascensdo profissional. Realizando uma preparacdo, serd mais facil ser inserido
em novas atribui¢des, conforme sua capacidade produtiva, competéncias e habilidades ao serem
desenvolvidas gradativamente e ndo como uma mudanca radical e inesperada. O exemplo da
llustracdo 4 ndo levou em consideracdo o tempo de aprendizagem e sim, o tempo médio de

experiéncia para exercer a funcéo.

lustracéo 4 - Exemplo de Plano de Carreira.

Gerente Pleno
(10 anos/Atribuicéo)
$

Gerente JR
(5 anos/Atribuigéo)
$

Assistente
(3 anos/Atribuigéo)
$

Auxiliar
(2 anos/Atribuicao)
$

Tempo Inicial
(Atribuicdes)
$

Fonte: Autora 2019.
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O planejamento da carreira para pessoas com TEA exige uma avalia¢do da sua situagao
particular, para de analisar até que ponto afeta sua capacidade para realizar determinadas
tarefas, e se almeja tal evolucdo. Essa analise envolve a comparacdo entre as capacidades
funcionais da pessoa em questdo e a descricdo das exigéncias do posto de trabalho, o que é
fundamental para a identificagdo dos objetivos vocacionais e escolha dos trabalhos mais
adaptados (FILIPE, 2013) .

5.1.4 - Exemplificando o plano de carreira da area logistica para pessoas com TEA.

As atribuicdes foram projetadas pelo plano de curso do SEBRAE e Centro Paula
Souza, ambas instituicbes de ensino profissionalizante com grande representatividade no
mercado de trabalho e ndo por vagas disponiveis ofertadas para ndo limitar o campo de atuacao.
Nem todos poderdo estar aptos a cumprir e desenvolver todas atribuicfes destacadas, porém as
analises foram realizadas pelo perfil geral de habilidades austisticas apresentadas durante as
pesquisas.

Visualiza-se em negrito e centralizado, com o mostrado na Tabela 19, as atribuigdes
logisticas (area como exemplificacdo) que o autista que pensa por padrao teria habilidades em
aprender e desempenhar com éxito. Tornando-se viavel um plano de carreira adaptavel para

essa area por exemplo, e a sua direita as possiveis limitacdes.

Tabela 19 - Plano de Carreira na area Logistica adaptado para pessoa dentro do espectro.

Tempo Inicial (Baseando nas vagas disponiveis no mercado)

Requisitos para vaga na area Atribuicbes Habilidades normalmente
de Logistica / Suprimentos. encontradas no Autista

que pensa por Padrdes.

. Ensino Médio Atuar com programacdo de manutencdo e Detalhista;
. Conhecimento em preventiva e corretiva em sistema de e Qbservador;
Excel. gestdo de frota. Realizar a abertura e o Focado;

fechamento de ordem de servigo, controle o Raciocinio Légico e
de manutencéo, gerenciamento de controle  qpjetivo;

de abastecimento, controle de média do o |nteresses por célculos;
veiculo, check list dos veiculos, controle de tecnologia e ProgramacAo:
infragbes ou avarias causados por

motoristas (CATHOS, 2019).
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o Interesse por funcOes

repetitivas e  padrdes
ritualizados.
Auxiliar (Baseando nas InstituicGes de Ensino Profissional)
Perfil AtribuicBes Limitaces

0] AUXILIAR DE
LOGISTICA ¢é o profissional
que atua nos servicos de
apoio as atividades e rotinas
administrativas da area de
Logistica; presta
atendimento a clientes e
fornecedores e colabora no
processo de comunicagao,
organizacdo e manutencdo de

documentos variados.

+ Desenvolver as rotinas administrativas e
de planejamento da area logistica.

¢ Viabilizar processos e operaces
logisticas, conforme o canal de comunicacao.
¢ Executar tarefas pertinentes a area
logistica, utilizando-se de equipamentos e
programas de informatica.

+ Trabalhar de acordo com a legislacéo e os
codigos de ética profissional nas relactes
pessoais e profissionais.

+ Desenvolver atividades de planejamento e
organizagéo dos recursos humanos.

¢ Auxiliar na elaboracdo dos custos

logisticos.

Assistente (Baseando nas Institui¢des de Ensino Profissional)

+ Comunicar-se, durante as
atividades profissionais,
utilizando textos técnicos em
lingua portuguesa e em
lingua (“
Sebrae”, 2019) / (CENTRO

PAULA SOUZA, 2017).

estrangeira

Perfil

AtribuicGes

Limitacgdes

O ASSISTENTE DE LOGISTICA ¢

o profissional que realiza atividades

+ Elaborar e planejar a estrutura

organizacional do setor logistico.

de processamento de pedidos, & Controlar armazenagem e
planejamento e operacdo de movimentacdo de materiais.
recebimento, de conferéncia, de ¢ Inserir dados para os sistemas de
armazenagem de materiais, de planejamento, programaco e
programagdo de produgdo, de controle de custo. Programacgdo e
separagdo e  distribuicdo  de  controle da producdo de bens e
produtos, de levantamento de dados  geryicos.

para custeio das operagGes. Elabora 4  gyecytar procedimentos  de
relatdrios e gréficos de movimentagéo, expedicéo e
acompanhamento de  processos

operacionais.

distribuicéo de materiais.
¢ Auxiliar no processamento de

compras e emissao de pedidos.

¢ Planejar e avaliar
oportunidades de melhorias
nas atividades logisticas

+ Participar da elaboracédo do

planejamento.

(| Sebrae”  2019) /
(CENTRO PAULA SOUZA,
2017).
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Perfil

AtribuicGes

Limitacdes

O TECNICO EM LOGISTICA ¢é o

+ Planejar e controlar transportes

+ Desenvolver planejamento

profissional que colabora na gestdo e cargas. produtivo.
dos processos de planejamento, o Classificar areas de riscos nos (|  Sebrae”, 2019) /
operagdo e controle de programacdo setores de recebimento, producio (CENTRO PAULA SOUZA,
da producdo de bens e servicos, e distribuicdo de materiais. 2017).
programacdo de manutencdo de 4 Trapalhar de acordo com as
maquinas e de equipamentos, dé normas ambientais, de satde e de
compras, de recebimento, de seguranga no trabalho.
armazenamento, de estoques, de o Eyecutar o fluxo de entrada e
movimentagdo,  de  expedicdd, ghi4, de materiais, atendendo as
transporte e distribuicdo de materiais e politicas da organizacio e a
produtos, e executa as mesmas legislagio vigente
funcBes utilizando tecnologia da o Desenvolver gestio da
informacdo. ldentifica metodologias, qualidade em atividades
sistemas, procedimentos e logisticas
equipamentos e estabelece critérios . _
¢ Gerenciar processos logisticos,
para selecéo e utilizacdo adequadas. - . L
utilizando sistemas operacionais.
Presta atendimento aos clientes. . . o
¢ Aplicar a legislacdo fiscal e
Elabora e interpreta tabelas, gréficos e . L
] tributéria que regula as atividades
mapas. Implementa os procedimentos o
_ de comercializacdo de produtos e
de controle de custos, qualidade, .
o Servicos.
seguran¢a e higiene do trabalho no
sistema logistico. Atua de forma
cooperativa e solidaria, segundo
principios éticos e cidadaos.
Tecndlogo de Logistica (Baseando nas Institui¢fes de Ensino Profissional)
Perfil Atribuicbes Limitacgdes

O Tecnblogo em Logistica é o

profissional  especializado em
armazenagem,  distribuicdo e
transporte. Atuando na é&rea

logistica de uma organizacao,
planeja e coordena a -
movimentagdo  fisica e de
informacgdes sobre as operagdes

multimodais e intermodais de

* Desenvolver planilhas de custos,
sistemas de
estatistica etc.;

* Atuar no ambiente Supply

Chain Management;

racionalizacao
logisticos, com o uso da tecnologia

da informacao, para: aumento da

informagdes,

Atuar na otimizacdo e

dos processos

logistica  de

» Analisar, estruturar e sintetizar

informagdes relacionadas a area de

armazenamento,

transporte e distribuicdo de bens;

» Compreender a Logistica como
parte da estratégia corporativa;
Desenvolver visdo sistémica da
gestdo das empresas, em todas as

funcdes: marketing.
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transporte, incluindo 0
gerenciamento de pessoas para
proporcionar fluxo otimizado ao
longo da cadeia de suprimentos.
Ele projeta e gerencia redes de
distribuicdo e unidades logisticas,
estabelecendo  processos  de
compras, identificando
fornecedores, negociando e
estabelecendo padrdes de
recebimento, armazenamento,
movimentacdo e embalagem de
materiais. Ocupa-se ainda do
inventdrio e  gerenciamento
estratégico de estoques, sistemas
de abastecimento, programacéo,
monitoramento do fluxo de
pedidos, calculo de custos de fretes
e transbhordos, sistemas de trafego
e gerenciamento de transportes
urbano de carga e passageiros, que
envolvam o0s modais rodoviario,
ferroviério, aeroviario, dutoviério

e aquaviario.

produtividade; identificacdo e

reducdo das perdas nas

atividades de transportes e
armazenagem com objetivo de
reduzir os custos logisticos;

« Utilizar os instrumentos de

planejamento, bem como
executar, controlar e avaliar os
procedimentos dos ciclos de
pessoal e de recursos materiais,
dos sistemas de armazenamento,
transporte e distribuicdo;
* Correlacionar as diversas
modalidades de transportes:
rodoviario, ferroviario, maritimo,
hidroviério, portuério, aéreo e
dutoviario, com o tipo de bem a
ser transportado;
e Organizar e controlar as
operacbes de armazenamento,

transporte e distribuicéo de bens.

(CENTRO PAULA SOUZA,
2017).

Fonte: Autora 2019.

O plano de carreira na area de logistica € uma sugestao, é apenas um exemplo que pode ser

atribuido ao autista; assim como neurotipico, o autista possui preferéncias e habilidades

particulares e individuais.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo fornece uma visao abrangente dos fatores contextuais que podem ser
necessarios para melhorar resultados de emprego para individuos com TEA.

O trabalho alcancou seu objetivo de pesquisa e descricdo proposta, quanto ao estudo
dentro da area da Engenharia de Producdo sobre a capacidade produtiva de pessoas com
Transtorno Espectro Autista, deixando a reflexdo de mudar a Otica dos empregadores para
realidade. E nédo basta somente ter leis, se ndo houver o poder de fiscalizar e garantir seu
cumprimento. Embora esforcos comecem a engatinhar, como no ano de 2018, quando 46.900
pessoas com deficiéncia (diversas) foram contratadas em decorréncia de fiscalizacdo do
governo, ou seja, em um cenario de 35 mil empresas que teria a obrigatoriedade, um nimero
muito baixo de 3.285 empresas foram multadas pelo ndo preenchimento das cotas (PAIVA
JUNIOR, 2019b) .

Como um dos objetivos principais também foi atingido com a Elaboracdo da
Metodologia de desenvolvimento adaptada para pessoas com Transtorno Espectro Autista,
demonstrando cada etapa do processo de sua inclusédo ao mercado de trabalho e um plano de
carreira.

Em ambos os casos analisados, se limitou-se a pessoa com transtorno espectro autista
grau leve por ndo encontrar 0s demais graus inseridos nos locais das amostragens. As analises
demonstram que as respectivas pessoais com TEA possuem maior capacidade produtiva quando
comparadas a producdo com pessoas neurotipicas, podendo ou nédo ser casos isolados. Nao
houve uma grande escala de amostragem, devido as empresas se manterem fechadas para
pesquisas ou como em alguns casos encontrados (para preservacao ética nao foi relatado no
“corpo” da pesquisa) quererem “maquiar” a realidade, fugindo do real proposito da realidade
cientifica.

A pesquisa e discussdes ainda se encontram no seu inicio, visto os indicadores sobre o
problema social extremamente relevante que é a empregabilidade de pessoas com TEA. HA uma
escassez de discussdes ou pesquisas sobre inclusdo de pessoas com TEA no Brasil, assim como,
estudo sobre suas habilidades, estorvou o aprofundamento sobre o escopo da sua capacidade
produtiva.

A amostragem brasileira estd em estagio embrionario sobre qualquer assunto referente
ao autismo, dificultando pequenas e médias empresas se interessarem em sua contratacdo e as

de grande porte, como as multinacionais ou até orgaos publicos, poucas realmente estdo
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dispostas a verdadeira inclusdo com adaptacfes necessérias e aproveitamento de suas
competéncias, que em sua grande maioria, contrata por obrigacao de lei e os alocam as funcdes
insignificantes para seu potencial. E uma realidade explicitamente observada em algumas
entrevistas realizadas nesta dissertagéo.

As anélises realizadas nesta pesquisa e a maioria dos incentivos encontrados no Brasil
estdo centralizados nas regides Sul e Sudeste, onde ha maior desenvolvimento, principalmente
financeiro, ficando a preocupacéo ainda maior para as demais regides e / ou classes sociais mais
desfavorecidas.

Imagina-se que o insucesso ocorrido pela Prefeitura de que os alunos se capacitam,
porém ndo sao contratados e algumas intuicdes com o propdsito de insercdo das pessoas com
TEA no mercado de trabalho, seja por procurarem empresas locais, na sua maioria, de pequeno
e médio porte, ndo reconhecendo o beneficio da méo-de-obra autista ou tem condigdes
financeiras para manté-los.

A inclusdo precisa ser ainda enraizada na cultura e sociedade deste pais, pois hd muitos
engajados pela causa, porém isso ocorre quando se tem algum relacionamento proximo com
algum envolvido e as instituicdes de apoio possuem vagas muito reduzidas quando comparada
as demandas. Se for trabalhado de forma unida para chegar a um mesmo objetivo, ou seja,
aprendizagem, o desenvolvimento de suas potencialidades e habilidades, e ndo focar apenas nas
limitacGes da deficiéncia ou a dificuldade de aprendizagem, ocorrera a verdadeira inclusao.

H& quem acredite que essa realidade ¢ uma utopia, porém o que se observou, é que a
capacidade produtiva, desde que na funcdo adequada, fazendo o que gosta e atreladas as suas
habilidades pessoais é possivel ser exercida por um autista no grau leve. O cenario estudado se
centralizou nas fontes encontradas nas areas de informatica e tecnologia, porém foi em outros

estudos e noticiarios virtuais a abrangéncia encontrada também em outras areas.
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TRABALHOS FUTUROS

A pesquisa limitou-se em pessoas com Transtorno Espectro Autista — TEA classificado
como nivel de comprometimento leve e/ou autofuncionamento e Asperger inclusas no mercado
de trabalho; o restrito campo de pesquisa da amostragem se concentrou na Regido Sul e Sudeste
do Brasil, local com maior desenvolvimento em todos aspectos, principalmente, educacional e
financeiro. Dentro da escassa oferta, além no nivel mencionado, identificou-se apenas um no
grau moderado (relatado na histéria do professor da prefeitura) e ndo houve nenhum
colaborador que estivesse no nivel avancado inserido no mercado de trabalho, ficando para os
trabalhos futuros essa investigacdo, assim também outras ramificacfes sobre o tema ou assunto

como o estudo de indicadores de certificacdo para empresas e escolas inclusivas.
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Anexo A- Autorizacdo do Comité de Etica.

[U] b""]? P) UNIVERSIDADE PAULISTA -
UNIP / VICE-REITORIA DE w

UNVERSIDADE PALLISTA PESQUISA E POS

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA
Titulo da Pesquisa: Capacidade Produtiva Profissional das Pessoas com Transtomo Espectro Aultista.
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Apresentacio do Projeto:

Trata-se de um projeto de pesquisa sobre "CAPACIDADE PROFISSIONAL DAS PESSOAS COM
TRANSTORNDO ESPECTRO AUTISTA". Para a pesquisadora "as pessoas com deficiéncia fisica ou mental
gozam de protecio legal, com a Led 12.764/2012 - Berenice Piana o reconhecimento desses direilos passou
também a ser para pessoas com Transtomo Espectro Autista (TEA), que tem ganho seu espaco no mercado
de trabalho. Porém o estigma de incapacidade acaba dificultando essa aceleracio”.

O projeto, atends os requisitos e principios éticos esperados numa investigacio com seres humanos.

Objetive da Pesquisa:
Objetivos da Pesquisa:

1) Investigar as profissdes possiveis de serem execuladas por aulislas e mapear quais profissdes os
mesmos [4 estdo sendo inseridos, dentro da realidade brasileira.

2) Disponibilizar para agéncias de capadtacio (APAE'S, ONG'S e Prefeitura) e recrulamento, assim como

efmpresas um catilogo orientalive com as informagies pertinentes 3o assunto, ou Seja, quais funcbes se
desempenhariam melhor & que lem a mesma capacidade de produg3o como

Endereco: Rua Dr. Bancebr, 1212

Bairra: Vil Clementing CEP: [04.026-002
UF: 5P Municipio: SA0 PALLD
Telefone: [11)5586-4090 Fax: (11)5586-4073 E-mail: cepiunip br
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[U] b"’]f 2) UNIVERSIDADE PAULISTA -
UNIP / VICE-REITORIA DE W““

UNVERSIDADE PALLISTA PESQUISA E POS

Contimacao do Parecer 3.604.775

alitre funcionario qualquer qual o processo desde o recrutamento, um plano de cameira 4 demiss3o.

3) Maostrar que vale apena estudar porque lerd meio de dessmpenhar determinada funcio (ou seja, que sua
deficiéncia ndo seria restricio para isso).

4) Orientar as empresas para um melhor aproveitamento de seus funcionarios deficentes seja por cola ou
naa.

Avaliacio dos Riscos e Baneficios:
O risco para os parficipantes & minimo e os beneficios apontados atendem aos dispostos do CNS.

Comentarios e Consideragies sobre a Pesquisa:
Trata-sa de estudo socialments relevants & alende aos pressuposios élicos pravistos pelo CNS.

Consideractes sobre os Termos de apresentacao obrigatdria:
0= termos foram adeguadamente apresantados.

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequacbes:
APROVADO.

Enders¢o: Rus Dr. Barcelar, 1212

Bairro: ika Clementino CEP: 4 026-0032
UF: 3P Municipia: SAD PAULD
Telefone: |11)5586-4000 Fas= ([11)55868-4073 E-mail: cepfunipbr
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[V} A"]—, D) UNIVERSIDADE PAULISTA -
UNIP/VICE-REITORIADE  ‘GRBrand o
UMVERSIDADE PAULISTA PESQUISA E POS

Continuaclo do Parecer: 3.504.775

Consideragdes Finais a critério do CEP:
AO TERMINO DA PESQUISA ENVIAR RELATORIO FINAL

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS DO _P | 31/08/2019 Aceito
| do Projeto ROJETO 1348416.pd! 12:48:48
Outros Intencao_Eric_pelo_Autistao.pdf 31/08/2019 |Rose Kelly Melicio Aceito
124544
Outros frm_intencao_de_pesquisa_Heloisa_da_| 31/08/2019 |Rose Kelly Melicio Aceito
Virtual Gate. pdf 12:44:55
Projeto Detalhado / | projeto.pdf 31/08/2019 |Rose Kelly Melicio Aceito
Brochura 124125
Unvestigador |
TCLE / Termos de | TCLE.docx 31/08/2019 |Rose Kelly Melicio Aceito
Assentimento / 12:40:09
Justificativa de
LAUSEncia i
Orgcamento orcamento.pdf 06/06/2019 |Rose Kelly Melicio Aceito
17:28:35
Declaragao de carta.pdl 05/06/2019 |Rose Kelly Melicio | Aceito
Instituico e 18:16:19
| Infraestrutura
Folha de Rosto folhaderostoassinada. pdf 02/06/2019 |Rose Keily Melicio Aceito
17:28:17
Declaracdo de TERMODECOMPROMISSODOPESQUI| 31/05/2019 |Rose Keily Melicio Aceito
Pesquisadores SADOR pdf 21:52:25
Situagdo do Parecer:
Aprovado
Necessita Apreciacdo da CONEP:
Nao

SAO PAULO, 27 de Setembro de 2019

Assinado por:
Marilia Pereira Bueno Millan
(Coordenador{a))
Endereco: Rua Dr. Barcelar, 1212
Bairro: Vila Clementino CEP: 04.026.002
UF: SP Municipio: SAQ PAULO
Telefone: (11)5586-4090 Fax: (11)5586-4073 E-mail: cep@unip be
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Anexo B - Artigo: Projeto De Lei 9.960/2018 Uma Oportunidade Para O Autista Ou
Desvio Da Méo De Obra?

Capitulo 10

No Brasil, ha diversas leis que vem sendo conquistados para o autista e
consequentemente seus familiares, dentre essas a mais conhecida é a lei 12.764, de
2012, que institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da Pessoa com Transtorno
do Espectro Autista; que fez o reconhecido do Autista como Deficiente, e assim, garantiu
0s mesmos direitos que constam na Constituicdo Federal de 1988 a pessoa considerada
deficiente. O artigo levanta as leis trabalhistas em favor do deficiente e discuti o Projeto
de Lei 9960/2018 se assim aprovado altera a Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012
para instituir incentivo fiscal para a contratacdo de pessoa com transtorno do espectro

autista. Elenca-se o risco que pode ocorrer fazendo o0 mau uso da mio de obra autista
Tendo em vista o escopo foi realizado pesquisas em referenciais tedricos, processos
trabalhistas do Ministério Pablico e artigos que permitiram elucidar e discutir se
ocorrera um aumento na demanda propiciando uma oportunidade para as pessoas com
Transtorno Espectro Autista ou se é mais uma estratégia de se beneficiar com esse tipo
de contratacdo, com objetivo especifico de alertar a Gestdo Pablica Trabalhista o perigo
eminente , em busca de uma fiscalizacdo efetiva. Conclul-se que existe uma lacuna na
gestio publica no que tange a fiscalizacdo e gestdo de pessoas no que se refere obter um
malor aproveitamento da capacidade ¢ habllidade de uma pessoa com Transtorno

Espectro Autista

Transtorno Espectro Autista, Lel 9.960/2018. Gestdo Pablica
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1 INTRODUCAO

O Transtorno do Espectro Autista (TEA), definicio dada por pesquisadores, médicos, psiclogos e dentre
outros, é um transtorno mental que afeta o neurodesenvolvimento caracterizado por prejuizos na

comunica¢do, interacdo social e comportamental, distribuidos em diverses graus de manifestacbes (KLIN,
2006).

A Inclusdo e Capacitacio Profissional de Pessoas com Autismo é uma forte tendéncia, em alguns paises 13
fora ("home | PROFISSOES”™, [s.d]) . No Brasil, hi diversas leis que vem sendo conquistados para o autista e
consequentemente seus familiares, dentre essas a mais conhecida é a lel 12764, de 2012, que institul a
Politica Nacional de Protecio dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista; que fez o
reconhecido do Autista como Deficiente, e assim, garantiu os mesmos direitos que constam na
Constituicio Federal de 1988 a pessoa considerada deficiente.

O trabatho é o resultado de uma aclo, em que se tormna fundamental para subsisténcia de toda vida
humana (ENGELS, 2018). A insercio no mercado de trabalho hoje estd cada vez competitiva, ndo dando
oportunidades justa para os portadores de deficiéncia (LOBATO, 2009). Por isso é necessdrio para as
pessoas com deficiéncia fisica ou mental gozem de protecio legal que embora seja instrumento
importante para assegurar beneficlos, acaba em situacbes especials, cerceando e limitando o
desenvolvimento de habilidades passivels de aprendizado por parte do portador.

Envolvidas nos preceitos da Inclusio profissional e politicas piblicas como a let de Inclusdo, cotas e
Incentivo fiscal para pessoas com espectro autista, vem crescendo nos Gitimos anos. Com esse objetivo o
artigo propdem levantar as leis trabalhistas em favor do deficiente e discuti o Projeto de Lel 9960 /2018 se
assim aprovado, entra em vigor dia 01 de Janeiro de 2019 alterando a Lel n® 12.764, de 27 de dezembro de
2012, para institulr incentivo fiscal para a contratagio de pessoa com transtorno do espectro autista. Por
isso ressalta-se o risco do mau uso da mio de obra autista. Tendo em vista o escopo foi realizado
pesquisas em referencials tedricos, processos trabalhistas do Ministério Pdblico e artigos que permitiram
elucidar e discutir se ocorrerd um aumento na demanda propiciando uma oportunidade para as pessoas
com Transtorno Espectro Autista ou se é mals uma estratégia de se beneficiar com esse tipo de
contratagio, com objetivo especifico de alertar a Gestio Piblica Trabalhista o perigo eminente , em busca
de uma fiscalizacio efetiva.

0 presente artigo apresenta as bases da pesquisa desenvolvida neste trabalho, por meio de um referencial
tedrico, sendo um breve histérico das teorias sobre o autismo iniclando a discussdo com a ampliagio do
que seja e suas as caracteristicas com os critérios de diagndstico segundo a classificagio do DSM-5. Ainda
as principais lels trabalhistas voltadas sos deficientes e segue-se uma breve problematizacio sobre a
questdo da lei ja citada, os resultados encontrados e as notas conclusivas.

2 TRANSTORNO ESPECTRO AUTISTA

0 Transtorno do Espectro Autista (TEA), definigio dada por pesquisadores, médicos, psicdlogos e dentre
outros, é um transtorno mental que afeta o neurodesenvolvimento caracterizado por prejulzos na
comunicaclo, interacio social e comportamental, distribuidos em diversos graus de manifestacdes (KLIN,
2006). Assim como o TEA é de origem desconhecida, também é sua cura. Apesar do desenvolvimento do
conhecimento sobre 0 Autismo, até hoje os tratamentos slo para amenizar seus efeitos, que podem se
manifestar de maneira leve ou outras mais comprometedoras.

A proveniéncia da palavra autismo ¢ grega, sendo que (autos), que significa Eu/ por si mesmo. O que leva a
dizer que é um estado em que o Individuo ¢ centrado nele proprio, vive no seu mundo (ROCHA, 2012).
Conforme o Ministério da Sadde, (BRASIL, 2014), é importante esclarecer que o quadro do autismo é uma
"sindrome”, que significa "um conjunto de sinals clinicos”, (dentre eles manias, comportamentos
estereotipado ¢ / ou personalidade diferenciada) , sendo que o conjunto que define uma certa condiclo de
vida diferente daquela até entdo experimentada pela familia.

Desde 1809 onde os primeiros relatos de Haslam (BETELHEIM, 2001), citam-se entre as mais famosas
pesquisas e teorias:

« 1906 de Suico Plouller - Psiquiatra que introduziu o termo “autismo”, para descrever pacientes
que faziam referéncla a tudo no mundo ¢ a sua volta, consigo mesmo, ou sefa isolamento
frequente, em alguns casos considerado processo psicdtico” (SOUZA et al, 2004).
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1911 de Eugen Bleur - Designa a perda do contato com a realidade, o que acarretava uma grande
dificuldade ou Impossibilidade de comunicacio (GADIA; TUCHMAN; ROTTA, 2004a).

1943 de Leo Kanner psiquiatra infantil sustriaco, naturalizado americano - Denomina como uma
sindrome dnica até entio ndo descrita, seu primeiro paciente foi Donald T, alguns anos depois, o
médico publicou o artigo Distirblos Autisticos do Contato Afetivo, com a percepgio de 11 casos
de pacientes com transtorno (Ferreira, Teixelra, e Britto 2010) . Ainda Kanner teria dado origem
ao conceito ‘'mie geladeira’, pois esse descreveu o comportamento das mies observadas como
frio, mecanizado e obsessivo (MINISTERIO DA SAUDE, 2013).

1944 de Hans Aspeger - Descreve como um tipo de crianca peculiar e interessante que pode

compensar suas deficiéncias por um alto nivel de pensamento e experiéncia pessoal que podem
levi-los a excepcionais éxitos na vida adulta (DIAS, 2015).

1998 de Andrew Wakefield - Publicou um artigo fazendo uma ligagio do autismo com a vacina
triplice viral (L PICCINATO, 2018). Porém teoria descartada posteriormente.

Bidlogos levantam hipdteses da manifestacio do Autismo poderia ser por Ingestio de
medicamentos pelas gestantes (1. PICCINATO, 2018) .
Psicélogos - defendem a teoria de alteragio e virias mutagdes genéticas (L PICCINATO, 2018) .

2014 Escola de Sadde Pablica de Havard , nos Estados Unidos, apontou risco de criangas
apresentarem autismo dobra em casos de gestantes que passaram muito tempo expostas 3

poluigiio (1. PICCINATO, 2018) .

2.1 ESCALA DE CLASSIFICACAO

Resumidamente com o passar dos anos, o Autismo recebeu diversos nomes para ser representado
(SAUDAVEL, 2017). Entre eles estio:

Transtorno do Espectro Autista;
Condigio do Espectro do Autismo;
Autismo Clissico;

Autismo Kanner;
Transtorno Invasivo do Desenvolvimento;
Autismo de Alto Funclonamento;
Sindrome de Asperger;

Demanda Patoldgica Avoldance.

Mas fol em 1980, que pela primeira vez a comunidade clentifica reconheceu e
classificou como uma nova classe de alteracio mental (1. PICCINATO, 2018).
Atualmente, por conta das mudancas recentes ¢ dos principals manuals de
diagndstico (utilizada na drea médica para classificacio de doengas mentals) o
termo que abrange todos os outros (Transtorno Autista; o transtomo de
Rett/causa genética conhecida; o transtorno desintegrativo da infinciy; Sindrome
de Asperger ¢ o transtorno global do desenvolvimento sem outra especificagio)
serd 0 mals comumente na hora do diagndstico pela nova edigio do manual de
Diagnésticos e Estatisticas dos Transtornos Mentals (DSM- 5) denominada
Transtorno do Espectro Autista (TEA) (GADIA; TUCHMAN; ROTTA, 2004b).

Para melhor concepelo, o autismo no mercado de trabalho, ¢ Indispensdvel compreender suas
manifestacdes que segue os critérios de diagnéstico segundo a classificacio do DSM-5 sdo llustrados na
Tabela 1.
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Tabela 1 - Critérios de diagnéstico para Perturbacdo do Espectro do Autismo DSM- 5.

B. Padrbes
dos seguintes:

1. Movimentos motores, uso de objetos ou discurso estereotipado ou repetitivo.

2 Resisténcia 3 mudanga, adeslo inflexived a rotinas ou padrdes ritualizados de comportamento verbal ou nio-
verbal.

3. Interesses absorventes, altamente restritos, com intensidade ou foco anormal

4. Hiper ou hipo-reactividade a estimulos sensoriais ou interesse invulgar em aspetos sensoriais do ambiente.

C Os sintomas devem estar presentes na infincia precoce (mas podem ndo se manifestar plenamente até xs
exigéncias sociais excederem as limitaches das capacidades, ou podem estar “mascarados” por estratégias
aprendidas mais tarde.

D. 0% sintomas causam um prejuizo clinicamente significativo a nivel socal, ocupacional ou noutras sreas

_impoctantes do funcionamento atual
E Estes distarbios ndo s3o melhor explicados por perturbacio do desenvolvimento intelectual ou atraso global do

frequentemente
Perturbacio do Desenvolvimento Intelectual, a comunicagio sodal deve ser inferior a0 esperado para o nivel de

desenvolvimento geral.
Fonte: (RIBEIRD, 2015).

Apds avallagio especializada o diagnéstico vem acompanhado pelo seu nivel de gravidade, conforme o
comprometimento do mesmo, llustrado na tabela 2.

Tabela 2 - Nivels de gravidade na Perturbagio do Espectro do Autismo.

Nivel 1 / Leve respostas claramente atipicas ou sem o mder eotre stividedes

Interaghes socials.
inflexivel,
dificuidade 20 nivel do “coping” na
Défices marcados nas competéncias mudanca, ou outros
verbals ¢ ndo-verbals da comunicagio comportamentos

Nivel 2 / Moderado | social; dificuldade social apesar de suporte | restritivos/repetitivos que surgem
Requerem suporte | no espace; iniclagio de interacles sockals com uma frequingia que se torna

substancial limitadas; respastas desadequadas ou Gbvia a0 observador e interfere com
reduzidas a interagdes socials iniciadas o0 funcionamento numa variedade de
pelo outro contextos. Stress e/ou dificuldade
em mudar 0 objeto da atenglo ou
agho.
Comportamento Inflexivel, extrema

s Défices graves nas capacidades verbals ¢
S nho-verbals que causam prefuizo grave no SV S g

Requerem suporte comportamentos

bastante substancial momwm restritivos/repetitivos que
Interferem marcadamente com o
funcionamento em todas as esferas.

Foote: (RIBEIRD, 2015).
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“Esse diagnéstico é interessante porque oferece indmeras possibilidades: vocé nio consegue encontrar
dois autistas Iguais. Eles podem até apresentar caracteristicas semelhantes, mas nunca serdo criangas
Idénticas” , ressalta André Soares Trindade, presidente da Assoclacio Mundial de Educacio Especial -
AMEE (L PICCINATO, 2018).

3 DO DIREITO

No Brasil, hd diversas leis que vem sendo conquistados para o autista e consequentemente seus familiares,
dentre essas a mais conhecida é a lel 12.764, de 2012, que institul a Politica Nacional de Protecio des
Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista, que fez o reconhecido do Autista como Deficiente,
€ assim, garantiu os mesmos direitos que constam na Constitui¢do Federal de 1988 a pessoa considerada
deficiente, ou seja:

«+ Diretrizes de incluslo escolar;

« Transporte;

« Prioridade de Atendimento;

« Assisténcla Soctal;

« Servigo de Satide Piblica;

«+ Simbolo De Acesso;

« Desporto;

« Turismo;

« Lazer;

« Previdéncia Soclal;

« Trabalho;

« Edificacdo Piblica;

- Habitagio;

« Cultura;

« Amparo A Infincta E A Maternidade;

+ |ornada de Trabalho dos Pats com cargos federals, reduzida sem prejuizo de salirio;
« Redugio de Impostos ;

« E Outros Que Propiciem Bem-Estar Pessoal, Social E Econdmico.

3.1 LEIS TRABALHISTAS

Para sallentar o escopo do objetivo, citar-se as lets referentes ao trabalho; o Ministério do Trabalho e
Emprego, em 2009, divulgou dados informando que os deficientes Intelectuals, quadro em que ¢ inserido o
autismo, representam apenas 2.41% dos 350 mil deficientes inseridos ("Artigo”, 2015). E em 2011,
empresas de todas as partes do Brasil apontaram que esse ndmero era de 578%, ou seja,
aproximadamente 18785 pessoas. Esse aumento vem devido alguns Incentivos e leis adguiridos,
conforme a Tabela 3:
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Tabela 3 - As Principais Leis Trabalhistas em favor do Deficiente / Autista.

1925: Recomendagio n® 22 - dispde sobre a indenizagio por acidentes de trabalho

1955: Recomendagio n® 99 - dispde sobre a adaptagio e a reabilitacio profissional dos incapacitades.

1983 - Convenglo n® 159- dispde sobre a reabilitacio profissional ¢ o emprego para pessoas
incapacitadas.

1983 - Recomendagio n* 168 - Acompanha 3 Convengdo n¥ 139 ¢ oferece conselhos para a sua aplicagio.
Prevé a participacio comunitiria no processo, a reabilitacio profissional em dreas rurais, contribuicies de
empregadores, empregados e das proprias pessoas com deficiéneia na formulacio de politicas especificas.

Lei B.213/1991/ 14.076 /Lei 12.711 - A chamada "Lei de Cotas™ - No Artigo 93 estdo descritas as cotas de
contratagdo de pessoas com deficiéncia ¢/ou reabilitados do INSS para empresas com 100 (cem) ou mais
funciondrios. O percentual a ser preenchido varia de 2 2 5%, conforme esquema abaixo:

100 a 200 funcionirios - 2%
201 4 500 funciondrios - 3%
501 a 1000 funciondrios - 4%
1001 funciondrios - 5%

§17 - A dispensa de trabathador reabilitado ou de deficente habilitado ao final de contrato por prazo
determinado de mais de 90 (noventa) dias, e a imotivada, no contrato por prazo indeterminado, s6 poderd
ocorrer apds a contratagio de substituto de condiglo semelhante.

§27 - 0 Ministério do Trabalho e da Previdéncia Social deverd gerar estatisticas sobre o total de empregades
e as vagas preenchidas por reabilitados ¢ deficientes habilitados, fornecendo-as quando solicitado, aos
sindicatos ou entidades representativas dos empregados.

Decreto Legislativo n® 186 de 2008: Aprova o texto da Convencio da ONU sobre os direitos das pessoas com

Artigo 3: Principios Gerais: Respeito pela dignidade inerente, a autonomia individual, inclusive a liberdade
de fazer as proprias escolhas e a independéncia das pessoas.

A ndo-discriminacio
A plena ¢ efetiva participacio e inclusio na sociedade

0 respeito pela diferenca e pela aceitagho das pessoas com deficiéncia como parte da diversidade humana ¢
da humanidade

A Igualdade de oportunidades

A acessibilidade

Artigo 27: Trabalho e Emprego

Proibigio de Discriminagio

Condigies de Igualdade

Condigbes Justas e Favordvels de Trabalho (remuneragio, condigho segura e salubre, etc.)
Direitas Trabalhistas ¢ Sindscals

Aceaso efetivo a programas de orlentaclo técnica, profissional, servicos de colocacio no trabalho e de
treinamento profissional e continuado

Promogio de oportunidades ¢ ascensio profissional

Promogio de oportunidades de trabalho autdnomo, empreendedorismo, cooperativas, etc..
Empregar pessoas com defici#ncia no setor pdblico e privado

Prever adaptacdes no local de trabalho

Promogio de Reabilitagio Profissional

Projeto de lei 9960/2018 , entrar em vigor 1/1/2019 - para institule incentivo fiscal para 4 contratagio de
pesioa com transtorno do espectro autista

Fante: Autora 2018
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Segundo a Organizacio Mundial da saide (OMS), pessoas com deficiéncia mental ou intelectual, sio as que
tem mais barreiras para serem inseridos no mercado de trabalho, que embora seja dificil, n3o é impossivel
(L PICCINATO, 2018). Observa-se que amparados pela lel federal 8213 de 24 de julho de 1991, que dispde
sobre a contratacio de deficientes nas empresas, a abertura potencial de postos de trabalho para pessoas
com deficiéncia, dentre eles o autista. Contudo o desconhecimento dos potenciais de trabalho das pessoas
com transtorno espectro autista, bem como a sua desqualificacio os deixa em desigualdade para concorrer
a estas vagas.

4 PROJETO DE LEI 9960/2018 - INCENTIVO FISCAL PARA A CONTRATACAO DE PESSOA COM
TRANSTORNO DO ESPECTRO AUTISTA.

Diante da Importincia em se promover a adequada insercio de autistas no mercado de trabalho fol
proposto no Brasil a exigéncia de contratagio de pessoas com deficléncia, entende-se que a inclusio
desses Individuos ainda estd muito aquém do desejado. Devido a essa situacio o Projeto de Lel 9960/2018
se assim aprovado altera a Lel n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, para instituir Incentivo fiscal para a
contratagio de pessoa com transtorno do espectro autista Conforme:

“Art. 7%-A. As pessoas juridicas regularmente instituidas que empreguem

incisos [, Il e [l do art 22 da Lei n® 8.212, de 24 de julho de 1991,
( referentes is remuneragbes pagas, devidas ou creditadas a qualquer
titulo a aqueles individuos. Pardgrafo dnico. As pessoas Juridicas que
recolham a contribuicdo previdencidria sobre o valor da receita bruta
poderdo excluir do total da receita as remuneragdes pagas, devidas ou
creditadas a qualquer titulo a empregado ou prestador de servigo com
transtorno do espectro autista Art 7%-B As pessoas juridicas
regularmente instituidas e tributadas com base no lucro real que
empreguem ou tomem servigos prestados por pessoa com transtorno do
espectro autista poderio deduzir da base de cilculo do imposto de renda
e da contribuigdo social sobre o lucro liquido, em cada periodo de
apuragio, quantia correspondente ao total das remuneragdes pagas,
devidas ou creditadas a qualquer titule a empregado ou prestador de
Servigo com transtorno do espectro autista,

Pardgrafo dnico. A dedugdo a que se refere o caput nio poderd exceder, em cada perfodo de apuragio, a
2% (dols por cento) da base de cilculo, podendo as despesas nido deduzidas no periodo correspondente
ser utilizadas em periodo posterior. Art. 7%-C. Os beneficios de que tratam os arts. 7%-A e 7°-B desta Lel
serdo concedidos por até 4 (quatro) anos contados a partir da efetiva contratagio e desde que ndo haja
Interrupgio do contrato de trabalho ou do vinculo de prestagdo de servigo durante o perfodo.” Art. 2% Esta
Lel entra em vigor no dia 1° de janeiro do ano subsequente ao de sua publicagio.

Apresenta-se na tabela 4, uma simulagio da Projecio da Folha de Pagamento sobre uma Autista,
comparado de um funciondrio neurotipico.
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Tabela 4 - Projecdo da Folha de Pagamento sobre um Autista.

137 Salirio B33% B833% 833% B31%
Férias 1IL11% 1IL11% 1IL11% 1L11%
Encargos Sociais

INSS 0,00 % - 20,00 % .
SAT/RAT 0,00 % a 3100% -
Saldrio Educagio 0.00 % - 250% -
INCRA/SEST /SEBRAE ) i
JSENAT 0,00 % 3130%

FGTS 8,00 % - 2,00% -
FGTS/Provisia de 5

Multa para Rescisio 400% 400%

Total Previdendiirio 1200 % Isento 4080 % Isento
Previdencidrio s/13% ¢

Férias 231% Isento 793% Isento
SOMA BASICO 3377 % 1944 % 68,17 % 1944 %
Ex; Saldrio

R$1000,00 R$337.70 R$194.40 RS681.70 R$194.40
Total RS 1. 337,70 RS 119440 R$1 681,70 RS 119440

Fonte: Autora 2018

Como se observa-se na simulagio da folha de pagamento, a empresa contratante terd vantagens
financelras ao contratar pessoas com Transporto Espectro Autista, podendo ocasionar uma margens de
riscos para que se o propésito ao qual fol criada seja desviado ao longo do tempo caso, ndo haja uma
fiscallzacho efetiva.

A pesquisa |ustifica-se baseado na Lel do estigio - N* LEI N*® 11.788 DE 25/09/2008, que busca garantias
a0 estudante que adquira conbecimento pritico por melo de estigio seja ele remunerado ou ndo, tendo
como incentivo para as empresas a isenglo de impaostos trabalhistas (BRASIL, 2008). Porém o que se tem
visto em muitas empresas é a deturpacio na finalidade; onde encontramos por parte do estudante um
melo de se auto subsidiar e custear-se por causa da presente pobreza do pals, também a pouca oferta para
0 primeiro emprego ou insercdo no mercado de trabalho que sem o respaldo da let ndo teria a essa
oportunidade; e por parte das empresas desviando as fungbes dos mesmos para atender a escassez de
colaboradores, que ocorre devido como visto na tabela 4 o dnus ocasionado pelos impostos trabalhistas,
ficando invidvel a contratagio de muitos funciondrios (REILS, 2012).

Conforme se busca demonstrar o ordenamento juridico a cada dia Indmeras dendnclas e agdes sobre
exploracio de mbo de obra barata tem chegado ao Ministério Piblico do Trabalho - MPT (DUARTE, 2013).

0 Ministério Piblico do Trabalho tem como uma das suas principals fungdes fiscalizar, como mostra o art.
83 da Lel Complementar 75/93 elenca de forma especifica como deve ser a atuagio do MPT na seara
laboral:

Compete a0 Ministério Pablico do Trabalho o exercicio das seguintes atribuigdes junto aos drglos
da Justica do Trabalho:
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I - promover as agdes que lhe sejam atribuidas pela Constituicio Federal e pelas leis trabalhistas;

I - manifestar-se em qualquer fase do processo trabalhista, acolhendo solicitagio do julz ou por sua
iniciativa, quando entender existente interesse piblico que justifique a Intervencio;
Il - promover a a¢do civil pdblica no dmbito da Justica do Trabalho, para defesa de interesses
coletivos, quando desrespeitados os direitos soclais constitucionalmente garantidos;

IV - propor as agfes cabivels para declaragio de nulidade de cliusula de contrato, acordo coletivo
ou convengio coletiva que viole as liberdades individuais ou coletivas ou os direitos individuais

indisponiveis dos trabalhadores;

V - propor as agbes necessdrias & defesa dos direltos e interesses dos menores, incapazes e indios,
decorrentes das relagbes de trabalho;

VI - recorrer das decisbes da Justica do Trabalho, quando entender necessirio, tanto nos processos
em que for parte, como naqueles em que oficlar como fiscal da lei, bem como pedir revisio dos
Enunciados da Simula de Jurisprudéncia do Tribunal Superior do Trabalho;

VIl - funcionar nas sessbes dos Tribunals Trabalhistas, manifestando-se verbalmente sobre a
matéria em debate, sempre que entender necessario, sendo-lhe assegurado o direito de vista dos
processos em julgamento, podendo solicitar as requisigdes e diligéncias que julgar convenlentes;

VIII - instaurar instincia em caso de greve, quando a defesa da ordem juridica ou o Interesse
piblico assim o exigir;

IX - promover ou participar da instrugio e conciltaclo em dissidios decorrentes da paralisacio de
servios de qualquer natureza, oficlando obrigatoriamente nos processos, manifestando sua
concordincia ou discordincia, em eventuais acordos firmados antes da homologacio, resguardado
o direito de recorrer em caso de violagio i lel e 3 Constituigho Federak

X - promover mandado de injun¢lo, quando a competéncia for da Justica do Trabalho;

XI - atuar como drbitro, se assim for solicitado pelas partes, nos dissidios de competéncia da Justica
do Trabalho;

X1l - requerer as diligéncias que julgar convenientes para o correto andamento dos processos e para
a melhor solugio das lides trabalhistas;

XIII - intervir obrigatoriamente em todos os feitos nos segundo e terceiro graus de jurisdicio da
Justica do Trabalho, quando a parte for pessoa juridica de Direito Pablico, Estado estrangeiro ou
organismo internacional (BRASIL, 1991).

Dentre as questbes apresenta-se Introspeccdes que sugerem as controvérsias da efetividade do
cumprimento das leis no Ambito de isengio de Impostos trabathistas, motivado pela inconstincia de

fiscalizacdo por parte do Ministério Piblico do Trabalho; permanecendo a pergunta em aberto se elas sdo
legitimas oportunidades ou transvio da mio de obra.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Verifica-se por melo da lel 9960/2018 se aprovada entrard em vigor no préximo ano 2019; ficando-se
evidenclado que hd um incentivo para empresas, promoverem um crescimento real na demanda de
contratagio de pessoas com Transtorno Espectro Autista, fazendo jus a essa pesquisa, que visa em buscar
a verificacho da qualidade desses postos de trabalhos nas mals varidvels dreas em que 0s mesmo possam
buscar a estarem aptos a4 atuarem e atenderem as exigéncias no mercado de trabalho referente as
competéncias que sdo constituidas por referencials construidos na mesma légica utilizada no ensino
téenico e profissional, a partir das mesmas categorias de saberes, “saber fazer” e “saber ser” cuja posse é
medida em termos de "ser capaz de”. Na pritica é a articulagdo dos virios saberes oriundos de virias
esferas (formals, informals, tedricos, priticos, ticitos), ou seja, a qualificacio real se resume em saber o
que fazer e como fazer quando os imprevistos e problemas surgirem (DELUIZ 2017).

Ressalta-se a importincia do cumprimento de suas fungdes por parte do Ministério Piblico do Trabalho

em fiscalizar e acompanhar para que ndo haja desvio de intensdo, fungio ou exploragho de mio-de-obra
barata. Deixando para os trabalhos futuros, a continuidade dessa investigaclo, para elucidar-se sobre o
cumprimento da mesma.
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Anexo C - Artigo: Simulacédo e Mensuracéo da Capacidade Produtiva Profissional de
pessoas com Transtorno Espectro Autista versus um Neurotipico.

NEXI ERCONTRD HADIDHAL DE EMGEMHARIA DE FRODUCAD

1. Introducio

Em buzca de wisibilidada para as habilidzdes e competéncias antes dasz inutacdes da peszoa
com Transtomo Espectro Autista — TEA esza pesquizsa mvestigard sua capacidade produtiva
profizsional versus um neurctipico (pessoas gue ndo possuem caracteristicas de Transtomo
Ezpectro Awtistz ou ditas como normals) nas empresas contratznte de autista para mosirar, =a
azzmm for, que tem a plena equipoléncia do mesmo.

0 pziquiatra suicoe Plaullar, 1906, fo1 o que mireduzm o termo “antizme” na psiquiatna
para descrever o isclamento fraquente em alguns casos. Pessoas com franstomo espactro
autistas podem zar definidas como peszoas com personzlidades diferanciadas distribuidzs em
graus leve, moderade & severo (RIBEIRCY, 2013).

0 trabalho £ o resultado de uma agdo, que =2 foma fundamental para subsisténcia de toda vida
homanz (EMGELS, 2018). Mo dmbite dos meovos concerftos de producio, com uwso da
tecnologia mmformacional e mmdangas orgamizacionais, tomam discutivels nogdes como
qualificagdo para o posto de trabalho ou qualificacdo do emprege (DELULZ, 2017},

Por falta de mformagdes subjuga-se que as pessoas por ter alguma restricio ou limitapdo em
wna Zrea recebam um esteredtipo de peszoa mabil comeo uwm todo; gque e fazr sua
capacidade produtiva ser questionada 2 pressionada a zar evidenciado ne que tange szber fazer
& do zer capaz. (LOBATO, 2005).

Azzim este arfigo esta organizado em sepdes sendo a priomeira wma breve miroducio ao tema,
2 segunda uma revisdo de literatura e z terceira, pesquiza com a simulagdo da capacidade
produttva zezuido pelas comclusdes, na sepio zepumi=. Por fim s3o aprezentadas as
referencias bibliograficas uhlizadas na pesquiza,

1. Referencial teorico

Em quzlquer empresz == busea o maxime do luero & o minime desperdicio =2ja em material
ou tempo; & suz competitividade e=td aszociada as apdes dos gestores para realizagdo dessa
meta (OO0 SPENCER, 2002). O estudo de a capacidade produtiva objetrva tar como foco a
melhor utilizacio de funcionarios e seus recurses dispoaivers, aumentando a eficidncia por
meio da elmminagde de gargalos e, comseguentemente, formando wma equipe melhor
capacitada (WIATA =t al 2013)

0 avhizmo defimido também como wm conpunto de condigdes sendo, niclo precoce de atraszos
& desvios no desenvolvimento das habihdades socials, comunicativas e demais habihdades.
(ELIM, 2006).
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NEXIX ERCONTRD RACKHAL DE ENGEMHARILA DE PRODUCAD

— O desafios da i iria o produclo pars uma gestdo incvadora da Logistica & Opars

Mo Brasil somente am 2012 com a le: 12.764/12 za obteve o reconhecimento das pessoas com
Transtorno Espactro Autista — TEA como deficients & aszim garanfinde zeus respectrvos
dirsitos. Envoliidas nes pracertos da mehisio profissional e poliicas pablicas come a lei de
imclizdo, cotas e mcentivo fizcal para pessoas com franstomo espectro autista, que cresceun
nos ultimos anos e com 1sso suas oportmidades no mercado de trabalho; porém a fzlta de
fizcalizacio gera wma dizcrepancia enfre a teoria e a pratica (MELICIO, 2018). A dimenszio
do problema ganhou espage ma sociedade, envolveram peaquisadores da area medica,
sociclogos, pedagogos, politicos, lezisladores com mburto de amenizar & mehur os pacientes
com TEA de maneira respertosa @ mais humana; consegmdo avangoes e contnibuido por meio
de aprendizagerm tremamento, tratzrmentos ou dirertos para frazer o awbista cada ver mais
proxime da vida dagueles que nio padecem dezza excepeionalidada.

1.1. Enpenharia Aufizta

O termo Enpenhania do Autismo aplica-ze a uma das caracteristicas profissionzis encontrada
em pessoas com LEA usada pelo psicdlogo Simon Baron-Cohen que estuda a ongem do
autizmo enfre pessoas com inclmacdo profissional nas areas de Engenharia, Tecnclogia e
hiatematica. Nestas dreas oz ndices de antzmo foram encontrados: com malor frequéncia
comparados as oufras estudadaz por ele; enfretants, o mesmo ressalta que mem todo
Engenheiro ou hatematico & autista (BUSCATO, 2011}

Para melhor elucidar oz examplos abordados, eitam-ze algumas formas d= contratapio na
realidada brazileira 20 quals az pesscas com TEA, podem zar contratadaz on trabalhar, dantrs
elas =de:

* Volontariado: Ha mmitas empresas que oferecem oportomidades ao wvolmtario, gue
como colaborador ndo recebe zalano, maz o ganho de expenéncia 2 visibihdade
profizzional;

* Estigio e Menor Aprendiz: O estipio pode ser remmumerade ouw nie; para o mener
aprendiz uma parte da carga horanz & cumprida na escola e outra na empresa, ambos
0z casos se conshtuem em combmagio da treimaments de trabalho em que os
trabalhadoraz aprendem aspectos praticos e tedricos de wna profizsic ou comsrcio
que exigem grandes habilidades com especialistas na area;

¢  Terceirizado / Outzourcing: Terceinzagio 2 2 contratagdo de servigos por melo da
empresa misrmediana (Interposta, on s2ja, 2 empresa contratante de funelonano)
parz o tomador de servipos (local onde serd realizade o servigo). A relagdo de
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emprego se faz ewtre o trabalhador (o colaborader confratado pela mterposta, mas
realiza seu servipo na empresa tomadora), e a empresa prestadorz de servigos, e ndo
diretarnente com o contratante (tomador) destes;

¢* Empreso Indeterminado: O funcionaric & contratado pelo regimento da
Conzeolidagio das Leiz Traballista — CLT, assumindo todos direttos e deverss per
prazo mdsterminadeo. Contrato dirsto entre empresa e colaborador;

¢ Empreso Asszistide: Emprego aszistido @ um servigo que pode ajudi-lo 2 obter um
emprego competifive em cendrios de frabalhe miegrades, e entio prestar servigos de
zssizténcia contimos para amdi-lo a manter sen emprego;

¢ Empreso Antonomo: O Colaborador & mmdependante em seu frabalhe, horario e nio
requer ou dezaja assistencia de emprego;

¢ Freelance: Trabalho extraordmano, avulzo, que ndo apresenta vinculo empregaticio,
& rernumerado por tarefz, ou seja, por trabalho apresentada;

# Negocio Proprio: Empreendmmento realizado pela propria pessoa. Ha programas para
miciar wn negocio, financiar wn nagocio (com acesso a empréstimosz & concaszdes
espacificos) o informapdes sobre imposto: que s3o dastinadas a zjudar a= pessoas
com deficiéncias;

Segunde Lawille; Dhonme (1997), 2 pesquisa @ um metromento para chegar a solugdes para
problamas existentes, que mobiliza a mente humana. Em busca de respostas para verdadeira
mehisde no mercado de trabalho se meotiva 2 justificativa da pesqmiza. Para esza anidlize da
rezlidads da msercic do autista no mercado de trabalho, foram vismadas duas empresas

comfratantes de autista & entrevistada as peszoas responsdvels pelos mesmos.

3. 0 Auiista no Mercado de Trabalho

3.1 Multinacional da area Quimica no Brazil

Uma das empresas pesquizadas & uma indistria com polos em vanas partes do mumdo e
mchizive no Brasil, enjo seu produte & fonte de mateéna prima para diversos produtes.

O levantamento dosz dados dessa mveshzacdo se ongmou com a enfrevisia realizada
peszoalmente com a Lider de Gerenciamento de Dados Corporatives no ano de 2019 da
respectiva inddstria que fem como wna das suas ambmedes perenciar 2 equipe do setor de
cadastraments de fornecedores & clientez dela no mmnde, o local fica no edificio da propria
empresa S3o Paule'5P onde atualments o sefor emprega vinte e frés fimeionanos antre

L
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ezzes por mewo de servigos tercerizados duas funciondrizs Deficientes Auditrraz e dois com
Tramstomo Ezpectro Autista, ambos oz cazos ndo fazem parte de confratagdo por cota.

3.1.1 Entrevizta com a Lider de Gerenciamento de Dados Corporativos.

1) O gue 0z motivon a coniratarem m3o de obra de pezsoas com Transtorno Ezpectro
Autizta?

E: A Indastria fol procurada em outubre de 2017 pela agéncia especializada em recrutamento
& tarceinzacio de mio de obra de peszoas com Transtorno Espectro Autista, para um possivel
comirato de parceria da forma Cutsourcmg entre elas, por se preccupar com melusio e ja
trabalhar com duas fimelonarias: com deficiencia auditiva mesme zem ita seguranga a Lider
de Garenciamento de Dados Corporatives aceiton de prontidae.

Apoz a contratagio receberam wm tremamento da agéncia mencionada antenionmente sobre o
gue & o avhsmo e como hdar com suas peculiandades no dia a dia. Também em forma de
trabalho zsziztido a agéncia amda fomecen suporte a ambos, fimelonanio & ampreza tomadora,
imicialments esse suports ocorreu diariamente por wm periodo de quinze dias, depoas passou
para duas vezes por 3emana & apds WA VAE poT mas.

Posteniorments a Industria procurou novaments esza agéncla para uma nova contratagio de
autista & por J2 ter expengncia com o Colzboradeor “A” (em preservagio da identidade zerd
chamzdo neszs arfizo de Colaborador “A" & “BY, nz contratacio do Colzborader “B” ndo se
foz necessanio o suporte continuo.

1) Qmaiz a= principatz funcoesz/atribuictes realizadas pelo colaborador com TEAT

E: Ipual de qualquer outro fimeiondrio; criacdo, analize & mamatancio da cadastro de chientess
& fomecedores no sistema 5. AP,

3) Exizte alouma funcio‘atribwicio que nio conzeguin dezsmpenhar ouw desempenha
com maior éxito devido ao fato de estar dentro do Ezpectro?

E: Até o presents ndo howrve nenhuma designacio que ndo conzsgum desempanhar, porém e
destaca a concenfragio, o cumprimento com hordrio (nmumea chegon attasado) & mmea faliou
nem por falta médica, foco e qualidade do servipo, pontos nio observado com tanta anfase
4) Quaiz oz dezaficz gue a empresa e oz colegaz de trabalho enconfraram para =ua
mcluzgo?

R: Por parte dos colegas o desconhecimento gerou uma persegumigic inconsciente, pois a
Paicdlosa da agéncia sohiciton que fossem anotadasz as obzervapfes que o5 demais colegas

4
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viam para ser trabalhade, enfdo oz demais funcionzgrios comegaram fazer uma lista de cousas
cormiqueiras que qualquer pezsoz faz imvolintarizmente sam perceber como, por exemplo,
guantas vezes als cogava o cabelo e demcavam de fazer o seu proprio servigo para observa-lo a
cada 15 {qumze) mumutos; ao perceber a dizcrepancia do gue fod sobicitado ao gue estava
acontecendo a Lider de Gerenciamento de Dades Corporatrvos comversou individualments
com cada funciondno esclarecendo as diavidas & o que era preciso ser feito, azsim acabaram-ze
az histas. Mo comego o Ceolaborador “A” e levantava frequentements para it ao banheiro e
ficava por mmto tempo eatio fol comversado com a agéncia que converson com ele 2 2l ale
nao levanfava para mais nada, foi esclarecide para ele gue podena, ou melhor, deveria
levantar para ir ac banheiro, beber dgua zem que comprometesse seuw servigo, logo
compreendenu & n3o trveram mais problemas com 1zso. J2 com Colaborader “B7, eles jd
estavam acoshomados e n3o howve meidéncia por parte dos colegas, porém ele no comepo
chepava aproxmmadamentes 20 (vinte) 3 15 (gquinze) mimitos antes do horano que & dzs 9:00k
dz 18:00k ele queria zair 20 (vmte) 2 13 (quinze) mmutos antes por ter passado para ele que o
trabalho era de cito horas, ele entio por sua verz szia antes, antio a interposta converson sobre
o horgrio de trabalho da Industria & que independente de guantos mimitos ele chegana antes
£) Quaiz az dificuldades encontradaz pelo Colaborador com TEAT

E: Colaborader “A” & murto forado & nio s2 intromete em comversa alhela com 1szo também
nio ze socializa e nem far networking com oz demais fimelonanios. Na reumide da equips ale
ficz disperso quando nio extd ze refermdo suas fingdes, uma estratémia encontrada fol insen-
lo na elzborapdo da rewmuae. O Colaborador “B™ faz melhor es=a ambisntagde, porém ambos
nio conseguem ficar oclosos ou ndo fer o que fazer, 1550 lhes detarm ansiosos.

T) Qaaiz oz pontos positives ao coniratarem um autista?

E: Acoracidads na attvidade 2 o nivel de qualidade do servipo. Tanto que exizte planos para
Juuho de 201% 3 contratacio direta (contratapio por tempe mdeterminade regide pela CLT)
deles pela Indiiztna.

8) Exizte plano de carreira para o funcionaric com TEA? Se zim, gquaizs as
pozzibilidades?

E: Smm, existe por desempenho & ndo por tempo.

Ao sar pargumtado sobre o Colaborader “A” & “B” especificaments. for respondido que oz
doiz fem condigdes de ascender profissionalments gquando forem confratadez e pelo
desempenho 2 hahilidades nic demoranam muro, porsm o dltme estizio do plano de

5
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carraira hoje eles n3o se encomtram no perfil, n3o por serem awhsta, mas sim por nEo terem ag
qualificagdes necaszirias para o Cargo.

9 Como & avaliado o nivel de producio dezze colaborador com TEA?

E: Elss tém uma meta dizria de atender no minmo vintes solicitaptes & ales sempre astio na
média ou acima da media com aproxmmnadaments vinte & cmeo sobicitapdes de atendimento,
evidenciando que eles demostram mais habtihidades que os cutros nos casos mais complexos,
D) Como Definem a zua capacidade produtiva?

R Com mzor gualidade e focada.

10} Acredita gue gqualgoer tipo de empresa & porte pode contratar nm awtista?

R: 5m, a contratapio do aufista estd mais relacionada a paradigmas sociais do que o porte da
empresa.

11) Qual & a meédia de cuszio adicional na contratacio de peszoaz antiztaz?

R: Menhwma, poiz foi 2 mezma de qualguer outro contrato terceinzado que ja tivemos com
11} A empresa tem projeto para mais contratacies de pessoas com TEA?

E: Smm, sempre que for necessino & ou surgir uma vaga a qual os candidatos fenham o parfil,
poiz amtes do rotulo aubsta existe uma pessoa. As duas comtratapdes amtenores, frveram
resultados gque supsraram as= expectativas.

13} Existem relatorio: gue poszam ser comparfilhados para comparacie de um
funcionario nenrotipics (normal) & um com TEA?

E: Emn, por esze motivo rezzalto que oz servipos dales =30 de melhor qualidads, poram =io de
conirols mtemo da empreza e por 1550 ndo pode =y compartilhado.

3.1.2 Medindo a capacidade do colaborador com Transtorno Ezpectro Autizta.

0O metodo uwilizado para essa zmvmlagdo entre oz colaboradores aubistas com oz demais
fimcionanios perpbipiees for o caleulo de capacidade produtrva que & diferenca entre
capacidade metalada dizponivel x efetiva & realizada {G.AL‘»'E.U; BEESSAN, CAMPOS,
2008). Reszzalta-za que fm vhhzado o tempo de trabalho com az paradas apontadas pela Lider
do zator e a meta minimza de produgdo aprezantados na entrevista mencionada
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Tabela 1- Capacidade Produtiva de Colaboradar com TEA x Celaborador Merndipica,

Colaborador com TEA

Colaberadar espiipice,

Capacidade Instalads = 30 dias [comerciais) @
24 horas @ 20 (meta minima ds produgaos).
CT =14 400 | Mg

Capacidade Instalads = 30 dias (comerciais) x
24 horas x 20 (mefa minima de produgde’)
Cl =144 | Més

Capacidade Dispomivel = 20 dias (Segmda 2
Sexta) ¥ § heras (hordrio Administrative ¥ 20

Caparidade Dispomivel = 20 dias (Segmda 2
Sexta) ¥ § horas (haririo Administrative x 20

(meta minima de produgin) (meta mininia de produg i)

D = 3200 / ks CD=23.200 / Miés

“Capacidede Efetiva = 10 dizs (Gepanda a Sexta) | Capacidade Efetiva = 10 dizs (Sepanda a Septa)
% & haras (hardrio Administrative = E % horas (hardria Administrative =

160imes — £ horas de parada prevista (Horas em
renmie: e confraternizapies por mes) = 156/mes

160imes — £ horas de parada prevista (Horas em
rennites e confraternizapies por meés) = 156/mes

% M {meta mimima de produgas) % 20 (meta mmima de produgan)

CE =3120/ Més CE =3.120/ Més

“Capacidede Healizads = T dizs (Gegunda 2 | Capacidade Reslizada = 30 dizs (Segunda 2
Seqta) 1 B horas (hordrio Administrativo = Sagta) 1 B horas (hordrio Administrativo =

160/mes — 4 koras de parada prevista (Hors em
reqnices e confraternizagies par mes) = 156/mes
— 3 horas de parada imprevista (+ ou — 15 min
Dizripz em beber agna, ir 20 basheiro, cahilar,
internet & Networking) = 153/més x 20 (metz

16l'mes — 4 koras de parada prevista (Horas em
reunites e conffaternizagtes par mes) = 156/mes
— 6 horas de parada imprevista (+ ou — 13 min
Dizrios em beber agua, ir a0 basheiro, calular,
internet & Metworking) = 150/més x 20 (meta

minima da produgis) minira de produgds)

CE.= 1040 / Wiz CE=2.000 / Mix

Gran de wiilizagio = 3120 (Efetive) / 3200 | Gran de wilizagge = 3120 (Efetva) /3200
(Disporivel). {Disparivel)

GU = 10,08 ou 08% GU=10,08 ou 0E%

“Gran dispontvel = 3300 [ Dispontvel) / 14400 | Gran disponivel = 3 300 [ Disponivel) / 14400
Instalada). Instalada).

GIN= 0,27 on 17% GIV=077 on 17%

CIndice Efetive = 3060 (Fealizada) 3120 | Tndice Efefive = 3000 (Fealizada) 3130
(Efutiva) . (Efutiva) .

GE =098 ou B8 %

GR =096 000 %

Foate: Autora 2012

Observa-ze que o Colaborader com TEA devido ter malor concentracio, nio dizperza com
atendimento de celular & mtemet segundo a Lider de Gerenciamento de Dados Corporatrvos
tendo consequentements uma prodocdo malor no mimimo de 2% (doiz porcento) que
representa no fim de wm ano (240 (20 dias mensaiz x 12 meses) diaz x 20 meta mimma =
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4300 = 2% = 9% afendimentos) = anzahize pessoal da Lider de Gerencizmento que essa
superionidade apresenta também de forma qualitativa dsvido ao seu foco pegando o= casos

mais complexos,

3.2 Virtual Gate

Chrira empresa mvestizada for a Virtual Gate que 2 uma empresa que mmcion soas atrvdades
em 2002 e lidera o mercado nacional desde 2004 a0 =ze ufilizar de tecnologias & mtelizéneias
artificialz como zensores mfravermelhos demfre cutroz comhecidos da mdisina 4.0 para
confagam de fluxo da pessoas, que geram informapdes as quais fomecidas para seus clientes
naclonalz (como Shoppmg, Mextel & dentre outros) e intermacionais (como Adidaz e The
Morth Face) para marketng & gestio. Atualmente 2 empresa possw 25 (vinte e cinco)
colzboradores, sendo um deles com Transtormo Ezpectro Autista.

Em wi=ta a Virtual Gate zediada em Bamen’ 5P for conversado e entrevistada, a2 Diretora
(reral da Virtual Gate, o Supervizor da egupe & o colaborador que esta dentro do Transtomo
Ezpectro Auhsta (TEA).

3.2.1 Entrevista com a Diretora Geral da Virtual Gate.

1) O que o3 motivon a contratarem mio de obra de pessoas com Transtorno Ezpectro
Anutista?

R: Um dos Diretores em sua viajem a Europa conhecen o trabalho em que oz antistas estavam
msendes & verificou como eles poderiam contnibwr para a funcio onde o turnover era grande
devido 2 atmbmgdo zer mmto cansativa.

2) Quaiz az principaiz funcdes/atribuicdes realizadas pelo colaborador TEA?

E: Afencio e controle da qualidade da mtelizéncia arbificial quando instzladz até certo
periodo. Onde o colaborador tem que contar o fhiooo de pessoas por meio de cameras‘ideo
em paralslo a mitehgéncia venficando zssim s2 oz zensores estio contando comretaments.

3) Exizte alsuma funcio/atribuoicio gque nio conzeguin dezempenhar ou desempenha
com maior éxito devido ao fato de estar dentro do Ezpectro?

R: Afé o presente momento ndo feve nenhuma designacic que nio pode cumpnr, muito pelo
comirano ele possul atencio & faz com alegra o que 2 matoria dos demais colaboradores acha
tediozo.

4) Quaiz oz dezafios gue 3 empresa e oz colegaz de trabalho encontraram para zua
imelusio?
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E: Desmustificar como zena trabalhar com autista. E sempre lambrar que ela & hteral, ou ze5a,
nio entende exprezszdes com duplo senfido.

£) Quaiz az dificuldades encontradaz pelo com TEAT

B: Inicialmente o local de zentar, por ser proxime ao corredor se imcomodava com o floe de
peszoas passando, fol entio colocado no canto da parede solucionando o problema.

T} Quaiz oz pontos positives ao contratarem uma pessoa AntiztaT

E: Cuazlidads e confishilidade do trabalks dale

§) Exiate plano de carreira para o funcionirio com TEA? Se zsim quoaiz az possibilidades?
E: A empresa por ter poucas fimgdes, n3o pozsul plano de carreira para nenhurn fonclondnio,
o gue exizte & troca de atribuigdes, 20 demeonstrar interesse podera ser feito sem problemas.
§) Como € avaliado o nivel de producio desze colaborador com TEAT

E: Matas da Producio.

0y Como Definem a zna capacidade produtiva?

B: Maior que a media; se destaca nos casos mals complexos. Tanto que oz demais
funciondrios que tmham esza mesma ambuigio foram realocados para outras & =0 o
Colaborador com TEA que cmida dessa parte hoje.

10) Aeredita que gqualguer tipo de empresa e porte pode contratar um antizta®?

B: 3im, mas acredita que az pequenas emprasas precizam de mals mformacdes para VENcer o
[reconcelto, serem preparadas para receber e trabalhar com o aufhista de forma adequada e
1dentificar quais 3o suas habilidadss.

11) Qual & a média de custo adictonal na contratacio de peszoasz antiztas?

E: O colaborador dentro do Espectro fo1 confratado pela Virtnal Gate em regmme da CLT &
pagon dez mul reais em 2018 por wn pacote ammal de aceszdna para agencia especializada em
Eecmutamento & Terceinzacdo de peszoas com Tramstorne Eszpectro Awubista para o sen
recrutaments, palestra para oz colegas de trabalho, zcompanhamento micial semanal depols
de gqunze em quinze dias 2 agora de wma vez por més com uwm hitor disponibilizade pela
agéncia.

12) A empresa tem projeto para maiz contratacoes de pessoas com TEAT

E: Crezcando a demanda de servigo, sim.

13) Existem relatoriozs gue possam zer comparfilhadoz para comparacio de um
funcionario nenrotipico (normal) e um auntizta?

R: Sim, Tabulagio postenommente divulgada.
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3.1.2 Medindo da capacidade do colaborador com TEA na Virtual Gate.

O sisterma & por chamados, e ndo se consegue a mformag3o de quantas horas de video (objeto
de anilize pelo colaborador) tem cada chamado aberto, mas oz mimeros levantados fou
considerando os primeiros 90 dias de trabalhe com TEA x oufra pessca meurotipica gue
desempenhou o meamo trabalbho pelo mesmo periodo. Dados tabulados de forma quantitativa
2 continua cordialmente pelo supervizor da equips.

Tahela 2 Capacidade Produtiva do Colaborador cam TEA & Calzborador Nergatipicn,

Produgso | Produgio | Produgio | Produgio | Produgdo | Chamados Atendidos mo fimal
Dial Dia2 Dia3 Dia ...... Diiz B9 doz primeiroz 90 diaz de
trabalhe de ambes foncionarios.
Funcionario bt X X X X nl+nl+ni+n . +0ld = 144
Antizfa
Funcionaris = x x X X nl+ni+ni+n +ntd=111
Nearotipico

Foates: Adaptado da Virtaal (rate 3019.

A andlize realizada sobre a diferenca de produgio entre o funciondnio Avhista e o Neurofipico
se obteva:

PA144) PR (111 =33
Logo: PA = 29%: de PH.

Sendo:

PA =Produgio Autista;

PN = Produgio MNearotipico;

35 = Diferenpa maior entre as produgdes comparadas equivalendo a 29%;

Cooclho-ze que a Produgio Autista foi de 29.73% (vinte e nove virgula setenta e trés
porcento), ou seja, tinta & tés chamados 2 mais que o funciondno neurctipico no finzl de

£, Consideracdes Finais
Em amboz 0z casos analizados se limotou 3 pessoa com transtomo espectro autista zrau leve
por ndc enconfrar oz demals graws meendos nos locais das amostragens. Conchu-ze amda que

10
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2z anihizes demonstram quoe as respectivas pessoas com 1EA possuem mator capacidade
produtia quando comparadas a produgio com pessoas neurotipicas.

Alzuns ainda acreditam que esza realidade & uma ufopa, porém o que ze obsarva, conchu & za
comprova que a capacidads produtiva desde que na fimgdo carta, fazendo o que gosta =
atreladas as suas habilidades pesscals é possivel ser exercida por um autista no grau leve em
qualquer fiumgdo. Mo cendno estudado se cembralizou nas fontes emcontradas nas areas de
informatica e tecnologia.

A pesqusa, ainda no ssu micio, di mdicagfe: promissoras sobre um problema social

extramaments relevants que & 2 empragabilidade da pezzoas com TEA,

7. Azradecimentoz
Fica rezisfrado o agradecimento ao PREOSUP/CAPESR pela confianca ac proporcionar bolsa.
Também az emprezas, suas respectivas gestoras e colaboradores que foram a fonte de dados

Para essa pesguisa.
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Anexo D - Entrevista com a lider de gerenciamento de dados corporativos.

1) O que os motivou a contratarem mao de obra de pessoas com Transtorno Espectro
Autista?

R: A Industria foi procurada em outubro de 2017 pela agéncia especializada em recrutamento
e terceirizacdo de méo de obra de pessoas com Transtorno Espectro Autista, para um possivel
contrato de parceria da forma Outsourcing entre elas, por se preocupar com incluséo e ja
trabalhar com duas funcionérias com deficiéncia auditiva mesmo sem muita seguranca a Lider
de Gerenciamento de Dados Corporativos aceitou de prontidao.

Apds a contratacdo receberam um treinamento da agéncia mencionada anteriormente
sobre o que é o0 autismo e como lidar com suas peculiaridades no dia a dia. Também em forma
de trabalho assistido a agéncia ainda forneceu suporte a ambos, funcionéario e empresa
tomadora, inicialmente esse suporte ocorreu diariamente por um periodo de quinze dias, depois
passou para duas vezes por semana e apds uma vez por més.

Posteriormente a Industria procurou novamente essa agéncia para uma nova contratacao
de autista e por ja ter experiéncia com o Colaborador “A” (em preservagdo da identidade sera
chamado nesse artigo de Colaborador “A” e “B”, na contratacdo do Colaborador “B” nao se fez

necessario o suporte continuo.

2) Quais as principais fungdes/atribuicdes realizadas pelo colaborador com TEA?
R: Igual de qualquer outro funcionario; criagdo, analise e manutencéo de cadastro de clientes e

fornecedores no sistema S.A.P.

3) Existe alguma funcéo/atribuicéo que ndo conseguiu desempenhar ou desempenha com
maior éxito devido ao fato de estar dentro do Espectro?

R: Até o presente ndo houve nenhuma designacdo que ndo conseguiu desempenhar, porém se
destaca a concentracdo, o cumprimento com horario (nunca chegou atrasado) e nunca faltou
nem por falta médica, foco e qualidade do servico, pontos ndo observados com tanta énfase nos

demais funcionarios.

4) Quais os desafios que a empresa e 0s colegas de trabalho encontraram para sua

inclusdo?
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R: Por parte dos colegas o desconhecimento gerou uma “persegui¢cdo” inconsciente, pois a
Psicologa da agéncia solicitou que fossem anotadas as observacdes que os demais colegas viam
para ser trabalhado, entdo os demais funcionarios comecaram fazer uma lista de coisas
corriqueiras que qualquer pessoa faz involuntariamente sem perceber como, por exemplo,
quantas vezes ele cogava o cabelo e deixavam de fazer o seu préprio servico para observa-lo a
cada 15 (quinze) minutos; ao perceber a discrepancia do que foi solicitado ao que estava
acontecendo a Lider de Gerenciamento de Dados Corporativos conversou individualmente com
cada funcionario esclarecendo as duvidas e o que era preciso ser feito, assim acabaram-se as
listas. No comego o Colaborador “A” se levantava frequentemente para ir ao banheiro e ficava
por muito tempo entdo foi conversado com a agéncia que conversou com ele e ai ele ndo
levantava para mais nada, foi esclarecido para ele que poderia, ou melhor, deveria levantar para
ir ao banheiro, beber &gua sem que comprometesse seu servico, logo compreendeu e ndo
tiveram mais problemas com isso. Ja com Colaborador “B”, eles j& estavam acostumados e ndo
houve incidéncia por parte dos colegas, porém ele no comeco chegava aproximadamente 20
(vinte) a 15 (quinze) minutos antes do horario que é das 9:00h as 18:00h ele queria sair 20
(vinte) a 15 (quinze) minutos antes por ter passado para ele que o trabalho era de oito horas, ele
entdo por sua vez saia antes, entdo a interposta conversou sobre o horario de trabalho da
Industria e que independente de quantos minutos ele chegava antes ele tinha que cumprir aquele

horario.

5) Quais as dificuldades encontradas pelo Colaborador com TEA?

R: Colaborador “A” ¢ muito focado e ndo se intromete em conversa alheia com isso também
ndo se socializa e nem faz networking com os demais funcionarios. Na reunido da equipe ele
fica disperso quando ndo esta se referindo suas func@es, uma estratégia encontrada foi inseri-lo
na elaboragdo da reunido. O Colaborador “B” faz melhor essa ambienta¢do, porém ambos ndo

conseguem ficar ociosos ou ndo ter o que fazer, isso lhes deixam ansiosos.

6) Quais 0s pontos positivos ao contratarem um autista?
R: Acuracidade na atividade e o nivel de qualidade do servigo. Tanto que existe planos para
junho de 2019 a contratacdo direta (contratagdo por tempo indeterminado regido pela CLT)

deles pela Industria.

7) Existe plano de carreira para o funcionario com TEA? Se sim, quais as possibilidades?



139

R: Sim, existe por desempenho e ndo por tempo.

Plano de Carreira por Desempenho

Global/Mundial

(Elaborar Projetos)

Coaching Regional

Analista de Codigo

Fonte: Autora 2019

Ao ser perguntado sobre o Colaborador “A” e “B” especificamente, foi respondido que
os dois tem condi¢Oes de ascender profissionalmente quando forem contratados e pelo
desempenho e habilidades ndo demorariam muito, porém o ultimo estagio do plano de carreira
hoje eles ndo se encontram no perfil, ndo por serem autista, mas sim por ndo terem as

qualificacBes necessarias para o cargo.

8) Como ¢ avaliado o nivel de producdo desse colaborador com TEA?
R: Eles ttm uma meta diaria de atender no minimo vinte solicitacdes e eles sempre estdo na
média ou acima da média com aproximadamente vinte e cinco solicitaces de atendimento,

evidenciando que eles demostram mais habilidades que os outros nos casos mais complexos.

9) Como Definem a sua capacidade produtiva?

R: Com maior qualidade e focada.

10) Acredita que qualquer tipo de empresa e porte pode contratar um autista?
R: Sim, a contratacdo do autista estd mais relacionada a paradigmas sociais do que o porte da

empresa.

11) Qual € a media de custo adicional na contratacédo de pessoas autistas?
R: Nenhuma, pois foi a mesma de qualquer outro contrato terceirizado que ja tivemos com

outros funcionarios.
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12) A empresa tem projeto para mais contratacdes de pessoas com TEA?
R: Sim, sempre que for necessario e/ ou surgir uma vaga a qual os candidatos tenham o perfil,
pois antes do rétulo autista existe uma pessoa. As duas contratacGes anteriores, tiveram

resultados que superaram as expectativas.

13) Existem relatérios que possam ser compartilhados para comparacdo de um
funcionario neurotipico (normal) e um com TEA?

R: Sim, por esse motivo ressalto que os servigos deles sdo de melhor qualidade, porém séo de
controle interno da empresa e por isso ndo pode ser compartilhado.
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Anexo E - Entrevista com a Diretora Geral da Empresa do Ramo de Tecnologia.

1) O que os motivou a contratarem méao de obra de pessoas com Transtorno Espectro
Autista?

R: Um dos Diretores em sua viajem a Europa conheceu o trabalho em que os autistas estavam
inseridos e verificou como eles poderiam contribuir para a funcédo onde o turnover era grande

devido a atribuicdo ser muito cansativa.

2) Quais as principais fungdes/atribuicdes realizadas pelo colaborador TEA?
R: Afericdo e controle da qualidade da inteligéncia artificial quando instalada até certo periodo.
Onde o /colaborador tem que contar o fluxo de pessoas por meio de cameras/video em paralelo

a inteligéncia verificando assim se 0s sensores estdo contando corretamente.

3) Existe alguma funcéo/atribuicdo que ndo conseguiu desempenhar ou desempenha com
maior éxito devido ao fato de estar dentro do Espectro?

R: Até o presente momento ndo teve nenhuma designacdo que ndo pode cumprir, muito pelo
contrario ele possui atengdo e faz com alegria o que a maioria dos demais colaboradores acha

tedioso.

4) Quais os desafios que a empresa e 0s colegas de trabalho encontraram para sua
incluséo?
R: Desmistificar como seria trabalhar com autista. E sempre lembrar que ele é literal, ou seja,

ndo entende expressdes com duplo sentido.

5) Quais as dificuldades encontradas pelo com TEA?
R: Inicialmente o local de sentar-se, por ser proximo ao corredor se incomodava com o fluxo
de pessoas passando, foi entdo colocado no canto da parede solucionando o problema.

Conforme a ilustragdo a seguir:
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Figura 8 - Layout do Ambiente de Trabalho do Colaborador com TEA.

I___

g p '
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Fonte: Autora 2019.
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6) Quais 0s pontos positivos ao contratarem uma pessoa Autista?
R: Qualidade e confiabilidade do trabalho dele.

7) Existe plano de carreira para o funcionario com TEA? Se sim quais as possibilidades?
R: A empresa por ter poucas fungdes, ndo possui plano de carreira para nenhum funcionério, o

que existe € troca de atribuicdes, ao demonstrar interesse podera ser feito sem problemas.

8) Como ¢ avaliado o nivel de producdo desse colaborador com TEA?
R: Metas de Producao.

9) Como Definem a sua capacidade produtiva?
R: Maior que a média; se destaca nos casos mais complexos. Tanto que os demais funcionarios
que tinham essa mesma atribuicéo foram realocados para outras e sé o Colaborador com TEA

gue cuida dessa parte hoje.

10) Acredita que qualquer tipo de empresa e porte pode contratar um autista?
R: Sim, mas acredita que as pequenas empresas precisam de mais informagdes para vencer o
preconceito, serem preparadas para receber e trabalhar com o autista de forma adequada e

identificar quais sdo suas habilidades.

11) Qual é a média de custo adicional na contratacdo de pessoas autistas?

R: O colaborador dentro do Espectro foi contratado pela Virtual Gate em regime da CLT e
pagou dez mil reais em 2018 (equivalente a dez salarios minimos vigentes em 2019), por um
pacote anual de acesséria para agéncia especializada em Recrutamento e Terceirizagdo de
pessoas com Transtorno Espectro Autista para o seu recrutamento, palestra para os colegas de
trabalho, acompanhamento inicial semanal, depois de quinze em quinze dias e agora de uma

vez por més com um tutor disponibilizado pela agéncia.

12) A empresa tem projeto para mais contratacdes de pessoas com TEA?

R: Crescendo a demanda de servigo, sim.

13) Existem relatorios que possam ser compartilhados para comparacdo de um

funcionario neurotipico (normal) e um autista?
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R: Sim, Tabulag&o posteriormente divulgada.
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Anexo F - Entrevista com o Fundador da Organizacdo Diplomética do Autistéo.

1) Com quantos anos vocé foi diagnosticado como autista? E qual o seu grau (Leve,
Moderado ou Avancado)?
R: Hoje eu tenho 54 anos, mas fui diagnosticado aos 48 anos em 2013. O meu autismo é

considerado Leve de alto funcionamento / Asperger.

2) Quais limitacdes vocé considera ter? E Quais habilidades e competéncias vocé
considera ter?
R: Tenho dificuldade de falar sobre mim mesmo, porém néo tenho dificuldade quando tenho
que falar sobre o autismo ou autista como palestra na ONU.
Outra dificuldade é de concentragdo, quando tém barulhos ou distracdo ao redor; ajustes sociais
das temperaturas (por exemplo estd muito quente e colocam o ar condicionado muito frio);
problema com odores; toques por qualquer motivo (quando véo te chamar) e alguns tons de
cores “chegueis ou berrates”.

Sobre as habilidades eu sei que tenho, um deles é falar sobre o autismo; criar coisa Uteis
para adaptacdo como espaco fisico para arrumar alguma coisa. Posso conversar com qualquer
pessoa do mundo (independente da sua cultura ou meio social). Realizar as coisas por completo,

ou seja, ndo deixar as coisas pelas metades.

3) O que vocé gosta de fazer nos momentos de descanso? E o que vocé ndo gosta de
fazer nos momentos de descanso?
R: Embora ndo tenha muito tempo de descanso e sdo raros, mas quando tenho gosto de dormir,

andar de bicicleta, assistir pelicula (filme), as vezes vou na praia. E ndo gosto de ficar ocioso.

4) Quial sua profissédo? E Qual sua escolaridade?
R: Estudei sobre eletricidade até o Nivel F-111 na Franca e Universidade de Matematica, mas
ndo exerco. Atualmente sou voluntario na causa do autismo no mundo ou se assim possa dizer

um defensor do Autismo (porém néo presto assessoria para pais e familiares).

5) Vocé ja trabalhou registrado? Se sim, em qual funcdo? Por quanto tempo
permaneceu nesse emprego? E se ocorreu mudanca de cargo? Quais as dificuldades

encontradas? Teve suporte por parte da empresa?
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R: Sim, trabalhei na industria como eletricista por alguns meses, depois fiquei dois anos como
desenhista técnico da eletricidade. E 15 anos como Dj em discoteca com turnover de local.
Depois montei uma pequena empresa de servico de chofer com carro de luxo bem sofisticado
(com luzes, computador, webcan) que garantia a satisfacdo dos clientes no geral, mas ndo deu
andamento devido a manutencdo demandar muito tempo, alem de ter de buscar expandir e
inovar sempre. Hoje recebo uma pensé@o do governo francés pela deficiéncia (autista).

As dificuldades sempre foram relacionadas com o social com a equipe e até mesmo com o
chefe. E nunca tive suporte, mesmo porque ndo sabiam que eu era autista, mas fiz algumas

adaptacdes que foram aceitas e outras ndo (querendo algo padrao).

6) O que as empresas precisam fazer para que o Autista possa ter oportunidades de
crescimento profissional e de exercer funcdes de grande escaldo/responsabilidade?

R: Primeiro o autista tem que fazer bem sua funcdo, para depois almejar o grande escaléo.
Porém a atual realidade das empresas que tém ainda muito ha fazer adaptacGes e entender o

autista, se torna um objetivo futurista.

7) Existe um método de se trabalhar com o autista?
R: Os autistas precisam de algo concreto, ou seja, que explique de légico ou justificado para
qual finalidade por exemplo como modo visual, preciso, bem definido e explicito, nada

subentendido; e muitas outras coisas, inclusive a que vocé apresenta nessa pesquisa.

8) Quais adaptacdes o autista precisa realizar para ter sucesso profissional?

R: Primeiro antes de solicitar para o autista se adaptar, a empresa tem que fazer um esforco
para adaptacao (por exemplo barulho a empresa ndo pode pedir para ele se adaptar com isso,
mas pode fornecer um fone isolador de barulho). O autista por ser na maioria perfeccionista

pode ser mais flexivel, quando isso ndo ocorrer.

9) Quiais principais diferengas entre das contratacdes de autista no Brasil x Franca
ou Outros paises?

R: N&o sei informar. Porém ressalto que néo se deve rotular que o autista s6 pode trabalhar com
informatica ou computacdo, como algo fechado dentro de uma caixinha; pelo contréario pode
trabalhar em qualquer funcdo com adaptacdo, até mesmo em relagfes sociais que é claro que

sera em minoria, mas nao significa que é impossivel.
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10) O gue te motivou-o0 a criar a organizacao diplomatica do Austistdo? Quando foi
fundado no mundo e no Brasil?

R: A ideia foi construida pouco a pouco, foi em 2014 que ouvir o termo pela primeira vez pelo
Josef Schovanec (um amigo e autista famoso na Franga), entdo comecei registrar os dominios
relacionado ao nome para “proteger” o conceito. Foi expandido com varias paginas/dominio
(“Autistan.org”) na internet sendo o mais recente “Autitance.org” e posteriormente com
embaixadas como aqui no Brasil que fica localizada no Estado do Rio de Janeiro.

Foi fundado em abril de 2014 na Franca, e foi crescendo nas paginas da internet, em 2016 foi
feito a primeira bandeira, ou seja, a primeira coisa fisica para representar o Autistdo. E em

fevereiro de 2017 no Rio de Janeiro.

11)  Qual o papel e representatividade do Austistdo no Brasil?

R: Em suma, quando vocé esta "no Autistdo”, vocé esta "no autismo™, ou seja, em pensamentos,
ideias, comportamentos e realizacGes autistas, caracterizados em particular pela autenticidade
e originalidade, em oposicdo a ter pensamentos e atitudes "padrdo” que automaticamente
seguem normas e convencdes sociais criadas coletivamente por outras pessoas.

Entdo, a nocao de Autistdo € muito semelhante a de autismo, na verdade.

Portanto, a Organizacdo Diplomatica do Autistdo esforca-se por "representar” o autismo
COmMo um conceito, em vez de o proprio autista.

Por conseguinte, representa "um pais" (virtual) que é o Autistdo ou o autismo, e ndo 0s
"cidaddos" desse pais.

Assim, os Embaixadores ndo "representam™ exatamente as pessoas autistas, mas sim o
autismo. Também se pode dizer que eles "representam™ as pessoas autistas globalmente, vistas
como uma "nagdo autista”, mas apenas moralmente, e sem papel representativo legal ou
politico.

Da mesma forma que os Embaixadores dos paises "oficiais" (convencionais, fisicos)
ndo representam os habitantes de seu pais, mas sim o Estado ou governo que 0s nomeou.

No entanto, no futuro, queremos realizar consultas gerais com pessoas autistas em varios
paises, para lhes pedir que nos digam quais pessoas autistas no seu pais gostariam de ver como

Embaixadores autistas.
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Sabendo que esses Embaixadores ndo representardo o povo autista de seu pais, mas -
quando eles estiverem em seu papel de Embaixadores - se esforcardo para "representar” ou
"defender™ o autismo, ou pelo menos apresentar nosso ponto de vista autista sobre o autismo.

Mas estes Embaixadores ndo serdo "eleitos" pelo "povo autista” dos paises, porque
escolheremos as pessoas que mais correspondem, em nossa opinido, a0 mesmo tempo aos
desejos do povo autista e, a0 mesmo tempo, a ideia que temos de um Embaixador do Autistdo.

A representacdo real ou legal das pessoas autistas em um pais deve ser feita pelas
pessoas autistas nesse pais e, em particular, por suas organizacGes representativas.

Isso ndo pode ser feito por uma organizacao estrangeira (somos “estrangeiros” em todos
0S paises, pois somos uma organizacao “extranacional™), nem mesmo por Embaixadores que
sdo cidadaos autistas desses paises, ja que essas pessoas sdo finalmente escolhidas por nds, e
representam em primeiro lugar nossa Organizacao, que se esforca para representar o autismo,

representando pessoas autistas apenas indiretamente, moralmente e globalmente.
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Anexo G - Questdes da entrevista com a Prefeitura apresentada no Capitulo I11.

1) Nome completo

2) Cargo e principais atribuicdes?

3) Quantos Autista diagnosticados no Municipio?

4) Quantos recebem acompanhamento pela prefeitura?

5) Existe escola profissionalizante na cidade para autista?

6) Como é feito processo de inclusdo do Autista para o mercado de trabalho no Municipio?
7) Tem limite de vagas?

8) Caso afirmativo, como é feito para aqueles, que ndo conseguem vagas ou esta em lista
de espera?

9) Existe ou ja existiu algum Autista em cargo da Prefeitura?

10) Caso afirmativo, quais as fungdes?

11) As cotas de concurso como funcionam na prefeitura?

12) Hoje se algum autista passar em um concurso da prefeitura, existe algum projeto ou
programa de incluséo/ adaptagao?

13) Ele poderia exercer qualquer fungéo?

14) Vocé tem conhecimento das principais areas em que um autista melhor se
desempenharia para atuar?

15) Seria de interesse da Prefeitura um Manual de como buscar um emprego adaptado
ao autista e catdlogo das principais fun¢des que o autista poderia melhor se desenvolver;
para ser distribuido e trabalhado no CAPS e Empresas Parceiras da Prefeitura?

16) Quais empresas parceiras da prefeitura que tem contratado autista?

17) Existe algum tipo de incentivo para elas contratarem?
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Anexo H - Questdes da entrevista com APAE apresentada no Capitulo I11.

1) Nome completo

2) Cargo e principais atribuicdes?

3) Quantos Autista diagnosticados na APAE?

4) Quantos recebem acompanhamento pela APAE?

5) Existe escola profissionalizante na APAE para Autista?

6) Como é feito processo de inclusdo do Autista para 0 mercado de trabalho na APAE?

7) Tem limite de vagas?

8) Caso afirmativo, como é feito para aqueles, que ndo conseguem vagas ou esta em lista
de espera?

9) Existe ou ja existiu algum Autista em cargo na APAE?

10)  Caso afirmativo, quais as fungdes?

11)  As cotas de concurso como funcionam na APAE?

12)  Hoje se algum autista passar em um concurso da prefeitura, existe algum projeto ou
programa de incluséo/ adaptagao?

13) Ele poderia exercer qualquer fungéo?

14) Vocé tem conhecimento das principais areas em que um autista melhor se
desempenharia para atuar?

15) Seria de interesse da Prefeitura um Manual de como buscar um emprego adaptado
ao autista e catdlogo das principais fun¢des que o autista poderia melhor se desenvolver;
para ser distribuido e trabalhado no CAPS e Empresas Parceiras da Prefeitura?

16) Quais empresas parceiras da prefeitura que tem contratado autista?

17) Existe algum tipo de incentivo para elas contratarem?
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Anexo | - Questdes na Palestra da Empresa de Recrutamento, Selec¢éo e Terceirizacdo de
Méo de Obra de pessoas com TEA.

1) Como ¢ realizado o processo de treinamento para inser¢do no mercado de trabalho;

2) Pesquisar quais as principais empresas contratantes;

3) Mapear quais as principais fungdes ocupadas por autista;

4) Descobrir se ocorre uma ascensao na sua carreira profissional ou se ha estagnacao;

5) Medir e verificar empiricamente nas empresas contratante, a capacidade produtiva do

autista.



Anexo J - Autorizagdes.

LI E UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP

Campuss irandpos
Commk e Etica o Pesquna - CER Rua Dr. Bacelar, 1212 - 4" andar - Via Clementino

Horano de funcionamento das 08 00 as 1%

Eu, Rose Kelly Irene Santos da Concewgao Meilicio, responsavel principal peio
projeto de Mestrado. tenho a intengao de realizar a pesquisa intitulada Capacidade
Produtiva Profissional de Pessoas com Transtomo Espectro Aulista, cujols) alunos
participante(s) Rose Kelly Irene Santos da Conceicdo Melicio, portador (es) do(s)
RG(s) 42 284 329-5 esta (a0) regularmente matnculado(s) no Curso de Pos
Graduagao Stricto Sensu em Engenharia de Produgio da Universidade Paulista —
UNIP nesse ano comrente

S30 Paulo, 2 9 Junho de 2013

Assinatura do (a) pesquesador procpal

(v valdo \,/e ndvawmetfe

Nome por exlenso do (a) responsaved da Insttucio Copartopante

Uit

Assinatra € canmbo 90 (a) responsavel ta institucio Copartapante

(serseraces Go Mogrwne Se Destewts
- Engeetars g Mo,
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%7@ UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

e em Campus Indianépoiis
Comité de Etica em Pesquisa - CEP Rua Dr. Bacelar, 1212 - 4° andar - Vila Clementino
CEP: 04026-002 - F. (11) 5586-4090

E-mail: cep@unip.br

Horario de funcionamento das 08:00 as 19:00

INTENGCAO DE PESQUISA

A/ Ao Sr.: Eric Claude R. Lucien Lucas

Eu, Rese Kelly Irene Santos da Conceicio Melicio, responsavel principal peio projeto de
Mestrado, tenho a inten¢3o de realizar a pesquisa intitulada Capacidade Produtiva Profissional
de Pessoas com Transtormno Espectro Autista, cujo(s) alunos participante(s) Rose Keily irene
santos da Conceigdo Melicio, portador (es) do(s) RG(s) 42.284 329-5 esta (30) reqularmente
matriculado(s) no Curso de Pds Graduagdo Stricto Sensu em Engenharia de Producio da
Universidade Paulista nesse ano corrente.

A Coleta de dados desse somente ser aa do Comité

de Elica em pesquisa da UNIP.

Rio de Janeiro, 30 de Agosto de 2019.

Assinatura do (a) pesquisador principal

E( 1C ‘C-J\-;J-l‘:li ‘; o ’_)\_.' ‘LU‘ 1/n LUCCI i:
Nome por extenso do (a) responsavel da Instituicdo Coparticipante

Assinatura e canmbo do (a) responsavel da Instituicdo Coparticipante
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/-_”])_‘VJ_IJE, UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

UNIVERSIDADE PAULISTA Campus Indianopolis
Comité de Etica em Pesquisa - CEP Rua Dr. Bacelar, 1212 - 4° andar - Vila Clementino
CEP: 04026-002 - F. (11) 5586-4090

E-mail: unip.br

Horario de funcionamento das 08:00 as 19:00

INTENCAO DE PESQUISA

A1 Ao Sr.: Eric Claude R. Lucien Lucas

Eu, Rose Kelly lrene Santos da Conceicdo Melicio, responsavel principal pelo projeto de
Mestrado, tenho a inten¢3o de realizar a pesquisa intitulada Capacidade Produtiva Profissional
de Pessoas com Transtorno Espectro Autista, cujo(s) alunos participante(s) Rose Kelly irene
santos da Conceicao Melicio, portador (es) do(s) RG(s) 42.284 329-5 esta (30) regularmente
matriculado(s) no Curso de Pds Graduagdo Stricto Sensu em Engenharia de Produgdo da
Universidade Paulista nesse ano corrente.

A Coleta de dados desse somente ser E do Comité

de Etica em pesquisa da UNIP.

S3o Paulo, 04 de Abril de 2019.
(local, data)

Assinatura do (a) pesquisador principal

B {\.«hhil{ ‘LC)-;.\," Weigm LUC%:_
Nome por extenso do (a) responsavel da Instituigdo Coparticipante

Assinatura e canmbo do (a) responsavel da Instituicdo Coparticipante



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP
Campus Indaanapolis

Rua Dr. Bacelar, 1212 — 4" andir — Vila Clementino

Comité de Etics em Pesouisa - CEP CFEP: 04026-002 — Fone: (11) 5586-4090

c-mal: ceplaunip.be
Hordrio de funcionamento: das 08:00 as 19:00

TERMO DE AUTORIZAGAO DE USO DAS INFORMAGCOES PRESTADAS.

Eu E G C\Cw.c,k L O z,.\;‘ i—"\)‘t € L"\J(j. Q S
cprr(025.322 053-50, asi3DCE5103 | depois de conhecer e
entender 0s objetivos, procedimentos metodologicos, riscos e beneficos da pesquisa,
bem como de estar cente da necessidade do uso de minha imagem elou depoimento,
especificades no Termo de Consentimento Livre e Esclarecide (TCLE), AUTORIZO,
através do presente termo, os pesquisadores ROSE KELLY 1. S. DA C. MELICIO e seu
orientador ODUVALDO VENDRAMETTO do projeto de pesquisa intitulado “Capacidade
Produtiva Profissional do Autista” a realizar analise que se fagam necessarias efou a
colher meu depoimento sem quaisquer 6nus financeiros a nenhuma das partes,

Ao mesmo tempo, libero a utilizagdo destas informagbes elou depoimentos para fins
dentificos e de estudos (Dissertacdio, livros, artigos e slikes), em favor dos
pesquisadores da pesquisa, acima espedificados, obedecendo a0 que esta previsto em
Leis .

{" 0 do ,___de ‘:é /24 e 2019.

(Assinatura/Carimbo do participante da pesquisa)

Pagina 1 de 2
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@V]—ﬁ UNIVERSIDADE PAULISTA - UNIP

UNIVERSIDADE PAULISTA Campus Indianépolis
Comité de Etica em Pesquisa - CEP Rua Dr. Bacelar, 1212 - 4° andar - Vila Clementino
CEP: 04026-002 - F. (11) 5586-4090

E-mail: ip.br

Horario de funcionamento das 0800 as 19:00
INTENCAO DE PESQUISA

A ! Ao: Haloisa Cranchi — Diretora Geral da Virtual Gate

Eu, Rose Kelly Irene Santos Da Conceigao Melicio, responsavel principal pelo projeto
de mestrado, tenho a intencdo de realizar a pesquisa intitulada capacidade produtiva
profissional de pessoas com transtorno especlro autista, cujo(s) alunos participante(s) Rose
Kelly Irene Santos Da Conceicdo Melicio, portador (es) do(s) RG(s) 42.284.329-5 esta (30)
regularmente matriculado(s) no Curso de Programa De Pés-Graduagdo Em Engenharia De
Producdo (PPGEP) da Universidade Paulista nesse ano corrente.

A Coleta de dados desse somente ser El do Comité
de Efica em pesquisa da UNIP.

; E ‘
Assinatura do (a) pesquisador principal

[k.:u\, )% 4 { e ON

Sao Paulo, 30 de Agosto de 2019.

Heloisa Cranchi
Diretora Geral
(+55 11) 99861-5612 / (11) 21034507

www virtualgate com . br
K(QX&‘\_'.\;!(\ (*('.\ C }"‘\A
Assinatura e carimbo do (a) responsavel da Instituicdo Coparticipante

VIRTUAL GATELTDA
CNPJ: 04,587 658/0001-83



o INFORM
> {r S
FRARLEEN /‘MW.M

mou dopomonlo sem qua-squor 6nus Knanceiros a nenhuma das partes,
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UMVERSIDADE PAUL ISTA
Comité de Etica em Pesquisa - CEP
UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP
Campus Indianépolis

Rua Dr. Bacelar, 1212 — 4° andar — Vila Clementino
CEP: 04026-002 — Fone: (11) 5586-4090

e-mail: cep@unip.br

Horério de funcionamento: das 08:00 as 19:00

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DAS INFORMACOES PRESTADAS.

eu_(Qudnise Nod i §puta ;
CPF_332-Y4% l6§-14 , RG_JV {43526 -7 , depois de conhecer e
entender os objetivos, procedimentos metodologicos, riscos e beneficios da pesquisa,
bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha imagem e/ou depoimento,
especificados no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO,
através do presente termo, os pesquisadores ROSE KELLY 1. S. DA C. MELICIO e seu
orientador ODUVALDO VENDRAMETTO do projeto de pesquisa intitulado “Capacidade
Produtiva Profissional do Autista”" a realizar analise que se fagam necesséarias efou a
colher meu depoimento sem quaisquer dnus financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizacdo destas informagdes e/ou depoimentos para fins
cientificos e de estudos (Dissertag3o, livros, artigos e slides), em favor dos pesquisadores
da pesquisa, acima especificados, obedecendo ao que esta previsto em Leis .

Doy, € de_Fawiniing de 2019.

odhep Mot e S

(Assinatura/Carimbo do participante da pesquisa)
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Prefeitura Municipal de Sdo Vicente
Secxetania de Educagiie

Declaracao

Declaro para devidos fins que Rose Kelly I. 5. da C. Melicio, RG
42284379-5, aluna de Pés Graduagdo Stricto Sensu em Engenharia de
Producdo da Universidade Paulista — UNIP, esteve na Secretaria de
Educacdo no Departamento de Educacdo Inclusiva para uma pesquisa de
assuntos solicitados pela mesma no dia 23/10/2018.

S3o Vicente, 13 de novembro de 2018.

e

o

Departamento de Educagao Inclusiva
Luciana Oliveira Zima -
Chefe de Assessoria
Educacao Inclusiva
RG 23.483.015-2
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UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP
Campus Indiandpolis

UNIVERSIOAOE FRAUL/ISTA

o - = Rua Dr. Bacelar, 1212 - 4° andar — Vila Clementino
Comité de Etica em Pesauisa - CEP CEP: 04026-002 — Fone: (11) 55864090

e-mail: cep@unip.br
Hordrio de funcionamento; das 08:00 as 19:00

TERMO DE AUTORIZACAO DE USO DAS INFORMACOES PRESTADAS.

e ROV N G pa M. ¥ WL Yol
cPr130.0400UL o1 |, R6 49323398 depois de conhecer e
entender os objetivos, procedimentos metodologicos, riscos e beneficios da pesquisa,
bem como de estar ciente da necessidade do uso de minha imagem elou depoimento,
especificados no Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), AUTORIZO,
através do presente termo, os pesquisadores ROSE KELLY 1. S. DA C. MELICIO e seu
orientador ODUVALDO VENDRAMETTO do projeto de pesquisa intitulado “Capacidade
Produtiva Profissional do Autista” a realizar andlise que se facam necessérias efou a
colher meu depoimento sem quaisquer dnus financeiros a nenhuma das partes.

Ao mesmo tempo, libero a utilizagdo destas informagdes efou depoimentos para fins
cientificos e de estudos (Disserlagdo, livros, artigos e slides), em favor dos
pesquisadores da pesquisa, acima especificados, obedecendo ao que esta previsto em
Leis .

(?\j o n F
QS T ge v LU U uode 2019.

[ HR3IINNT

(Assinatura/Carimbo do participants da pesquisa)




