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RESUMO

O presente trabalho integra o Projeto Tecnologia e Sistemas de Gestdo de
Manufatura inserido no Grupo de Pesquisa REDEPRO, Rede de Empresas e
Cadeia de Fornecimentos do Departamento de Pés-Graduagcao em Engenharia

de Produgao da Universidade Paulista — UNIP.

Aborda um dos elos da cadeia téxtil, o beneficiamento/ acabamento, mais
especificamente uma das atividades de acabamento; a estamparia, e sua
estreita relagdo com a Manufatura do Vestuario de Moda (MVM), como

estratégia competitiva.

Aprofundar estudos sobre as implicagdes da estamparia na MVM é relevante,
pois se trata de um setor pouco visivel, mas que se destaca ao promover
diferenciagdo no produto final da industria de confeccdo de moda,
principalmente para segmentos de moda feminina, beachwear, surfwear e
sportswear. De acordo com esse aspecto de diferenciacédo, a estamparia deve

ser abordada como uma das estratégias da MVM.

Assim essa monografia parte da hipétese de que a estamparia promove
diferenciagdo no produto da manufatura de vestuario de moda e é estratégia
para as empresas de confeccdo. O objetivo deste trabalho é desenvolver
estudos sobre essa area especifica da cadeia téxtil, pois os conhecimentos
envolvidos nas relacbes entre a estamparia e a MVM devem ser

documentados e aprofundados, ,ja que o material bibliografico € escasso.

Palavras-chave: moda, manufatura, estamparia, diferenciacao.



ABSTRACT

This project of the Design Technology and Systems Management
Manufacturing inserted into REDEPRO Research Group, Network for Enterprise
and Supply Chain of the Department of Postgraduate Diploma in Production

Engineering from the Universidade Paulista - UNIP.

It deals with one of the links in the chain textiles, beneficiation / finishing, more
specifically one of the activities of finishing as printing, and the relation with the

Clothing Manufacturing of Fashion (CMF) as competitive strategy.

The study on the implications of printing in CMF is relevant because this is an
industry barely visible, that stands out to promote differentiation in the final
product made by the fashion industry, primarily for segments like: women's
fashion, beachwear, surfwear and sportswear. According to this aspect of

differentiation, the printing must be addressed as one of the strategies of CMF.

This monograph tries to promote some ideas from the question: Does the
printing process promotes product differentiation in the manufacturing of
clothing for fashion and strategy in companies to manufacture? The purpose of
this study is to develop this specific area of the textile chain, because the
knowledge involved in relations between the printing and CMF should be

documented and investigated, as the bibliographic material is scarce.

Keywords: Fashion, manufacturing, printing, differentiation.
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1 INTRODUGAO

Este trabalho procura desenvolver e aprofundar conhecimentos sobre os atores
da Cadeia Téxtil, destacando a area de estamparia no setor de acabamento/
beneficiamento em relacdo a Manufatura de Vestuario de Moda. Assim este
trabalho esta ligado ao Projeto Tecnologias e Sistemas de Gestdo de
Manufatura, REDEPRO do programa de Pés-Graduagédo em Engenharia de
Producao da Universidade Paulista — UNIP.

Com as constantes mudangas nos cenarios mundiais econdmicos, sociais,
ambientais e tecnoldgicos, estdo enfrentando novos desafios a cada dia; como
as aberturas e desregulamentacdo de mercados, as mudancas rapidas de
tecnologias, os variados tipos de acessos a informag¢ao em tempo real (internet,

canais a cabo, interacao on line) e mudancas culturais.

Os anos entre 1990 e 2000 podem ser caracterizados como um periodo de
grandes mudancas, evidenciadas pelo acirramento da concorréncia resultante
da globalizacdo, rapidas transformacdes tecnoldgicas e novas formas de
estruturacdo organizacional, o que obrigou as empresas a realizarem
aprimoramentos de desempenho através da redugéo dos custos operacionais e
do ciclo de vida dos produtos, da variagdo do mix de modelos ofertados e da
maximizacdo dos niveis de produtividade e qualidade dos processos
(AGOSTINHO, 2002).

Sobre as questdes culturais, afirma Featherstone (1995, p.202), em sua
abordagem sobre globalizagdo apresenta argumentos sobre a dindmica local x

global:

“‘Argumentei em todas as partes deste trabalho contra aqueles que gostariam
de demonstrar que a tendéncia no plano global é de integracédo e
homogeneizagdo cultural - por exemplo,essas noc¢des de capitalismo
multinacional, (...) imperialismo da midia e cultura de consumo, que partem do
principio de que diferencas locais estdo sendo suprimidas por forgas

universalistas. Porém, se aceitarmos que sempre havera interpretacbes
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divergentes, ambiguidades e a resisténcia das tradigcbes étnicas populares
contra essas forcas, sera que, em decorréncia, devermos abandonar

totalmente o conceito de cultura global?

Ainda alguns autores abordam esta dinamica acrescentando mais pontos de
vistas. Os intensos fluxos de dinheiro, bens, pessoas, imagens e informagéo
tém dado origem as "terceiras culturas" transacionais e mediadoras entre as
varias culturas nacionais, como exemplos ha os mercados financeiros globais,
o direito internacional e as varias agéncias e instituicbes internacionais
(GESSNER E SCHADE. 1990).

Esses apontam um plano além das trocas entre os Estados. E possivel, no
entanto, falar de cultura global em outro sentido: O processo de compressao
global pelo qual o mundo tornou-se unido a medida que é visto como um unico
lugar (ROBERTTSON, 1990).

Assim, o processo de globalizagdo conduz a aceitagcdo da visdo de que o
mundo é um espaco singular, que representa uma forma capaz de criar e

sustentar varias imagens do que o mundo € ou deveria ser.

O entendimento de um conceito geral de globalizagc&o se faz necessario para
contextualizar esse trabalho. Assim como uma abordagem sobre as relagdes

atuais vistas da perspectiva regional.

Muitos nomes sao dados para tratar da dindmica atual da troca de informacgao
e movimento de capital em tempo real com as ferramentas disponibilizadas
pela tecnologia digital: globalizacdo, pés-modernidade, pos-industrialismo,
modernidade liquida (BAUMAN, 2001) e contemporaneidade. No presente
trabalho, o uso do termo globalizacdo esta envolvido com questdes

econdmicas, modos produtivos e de criagédo voltados para um mercado global.

“(...) processos de integracéo cultural e de desintegragéo cultural que se
realizam nao apenas a nivel interestadual, mas também para processos que

transcendem a unidade da sociedade estatal e que, portanto, podemos afirmar
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gue ocorrem a nivel transnacional ou trans-social. Por conseguinte, pode ser
possivel destacar processos culturais trans-sociais que a assumem uma
variedade de formulas, algumas das quais anteriores as relagdes inter-
estaduais, nas quais podem ser considerados inseridos os estados nacionais, e
processos que sustentam a permuta e o fluxo de mercadorias , de pessoas, de
informagdes, conhecimentos e imagens que dao origem aos processos de
comunicacgao que adquirem uma certa autonomia a nivel global.”
(FEATHERSTONE, 1990)

Ao examinar a Cadeia Téxtil como rede de relagdes produtivas, na qual a
estamparia esta inserida podemos citar Castells (1999), sobre; Rede de fluxos
que representam a interligacao das diversas localidades formando uma rede de
informagdo continua, sendo que cria-se alguns “bolsdes” de maior
concentracédo de dados a serem processados. Nesse sentido, ha 4 pontos
relevantes para a analise da estamparia como diferencial nesse panorama

global.
1- A tecnologia digital na estamparia e o design téxtil.
2- Os diversos arranjos produtivos da estamparia

3- A busca de resposta em tempo real atendendo demanda dos consumidores

e clientes
4- A importancia da estamparia para a MVM

Como a informagdo chega muito mais rapida aos consumidores, estes se
tornaram mais exigentes e buscam satisfazer melhor as suas necessidades.
Isso obriga as empresas a se adaptarem as novas realidades e a industria da
manufatura do vestuario de moda é uma das que mais se adapta,
apresentando respostas em tempo habil: o produto de moda na confecgéo tem
obsolescéncia muito rapida, sendo substituido por outro a cada colegéo, (em

média 4 meses na mudancga de coleg¢do). Algumas empresas nao fazem mais
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esta conta, atuam com mercado interno e externo, intercalando e sobrepondo

as colegdes (inverno/ verao/ alto verdo), e sua producao € ininterrupta.

O mercado de moda exige muito planejamento, organizagcdo, comunicagéo,
agilidade, eficiéncia e rapidez para qualquer empresa envolvida (MENDES,
2006). As empresas de Estamparia Téxtii no Brasil estdo ligadas
profundamente a Manufatura do Vestuario de Moda e podem atuar na
tecelagem como insumo da confecgao (tecido estampado), no produto de moda

€ no varejo.

Estas varias maneiras da estamparia de atuar como fornecedor da Cadeia
Téxtil tanto de tecelagem, confecgbes e varejo devem ser examinadas através
de estudos aprofundados para entender como se estabelecem as relagbes
dessa area com outros setores e como elas promovem diferencia¢ao junto ao

consumidor final.

A estamparia estd presente desde os primérdios da civilizagdo, quando o
homem passa a cobrir 0 corpo com roupas, € as suas marcas corporais

passam para a superficie destas.

Segundo Flugel (1966, p.12), as roupas servem a trés finalidades principais:
enfeite, pudor e protecédo. Ele desenvolve o estudo abordando, que o enfeite
seja o verdadeiro motivo que conduziu o homem a adocédo de vestimentas,
para além de suas fungbes de preservacédo e conforto corporal e do pudor. E
ainda “os dados antropologicos demonstram, principalmente, o fato de que,

entre racas mais primitivas, existem povos sem roupa, mas ndo sem enfeites”

O mesmo autor afirma que “A parte do fato de que a raga humana tenha
provavelmente tido sua origem nas regides mais quentes da terra, o exemplo
de certos povos primitivos existentes, notadamente os habitantes da terra do
fogo, mostra que a roupa n&o é essencial, mesmo num clima umido e frio”
como constatado nas observacgdes de Darwin que descreve “a neve derretendo

nos corpos destes rudes selvagens” (FLUGEL. 1966, p.13)
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Essa procura por ornamentagdes, busca por distingéo e reconhecimento estéo
presentes hoje como elementos da Moda e a estamparia permite sua aplicagao

na confecgéo do produto de moda.

Assim, desvendar o que este setor pode contribuir para os avangos da

Manufatura do Vestuario de Moda se faz necessario.

1.1 Objetivo

O objetivo principal do presente estudo é examinar o setor de
acabamento/beneficiamento em particular a area de estamparia e descrever
sua contribuicdo na diferenciagdo do produto da industria de manufatura de

moda.
Objetivos secundarios:

Levantamento das técnicas de estamparia mais utilizadas na industria de

moda.

Descrigao das relagcbes da estamparia com os setores da Cadeia Téxtil.

1.2 Justificativa

A Manufatura do Vestuario de Moda movimenta uma ampla cadeia de
empresas fornecedoras e clientes. A Estamparia tem por finalidade atender as
demandas do mercado de vestuario de moda como fornecedora ou dentro dos

arranjos produtivos.

A estamparia tem na superficie téxtil sua aplicagdo e junto a MVM passa a ser
uma estratégia para atender as exigéncias das tendéncias da moda com
caracteristicas de alta diversificacao, diferenciacédo e produgédo em pequenos
lotes.
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Nao ha literatura e dados especificos sobre a area, o que permite que este
trabalho tenha importancia no contexto do mercado de vestuario, pois os
estudos sobre a estamparia abordam alguns apenas aspectos técnicos ou da
sua tecnologia, e ndo abordam um a relagdo com o mercado e o consumidor

final.

A posi¢do do Brasil em relacdo aos outros paises mundo na fabricacédo de
vestuario o coloca em sexto lugar com apenas 2,9% da produ¢do mundial de
produtos confeccionados. No mercado mundial como exportador a posicédo do
Brasil cai para 60°. Isto demonstra que o mercado interno € bem concorrido,
existem no pais 20.853 unidades produtivas de confec¢des, que geram um
total de 1.194.000 empregos, sendo o setor de vestuario responsavel por gerar
US$ 30,2 bilhes de receita bruta em 2006 (IEMI, 2007).

Dentro deste cenario qualquer estratégia competitiva que possa ser adotada
pela empresa passa a ter valor inquestionavel e a estamparia pode ser
pensada como uma estratégia competitiva ao diferenciar o produto final frente

ao consumidor moderno.

1.3 Metodologia

1.3.1 Metodologia e pesquisa
Método Fenomenologico
O método fenomenoldgico ndo € dedutivo nem indutivo.

Preocupa-se com a descricao direta da experiéncia tal como ela é, entéo, a
realidade nao € unica: existem tantas quantas forem as suas interpretacdes e

comunicagoes.

Conforme Silva & Menezes (2001) definem como Pesquisa de Campo
Exploratéria. A pesquisa exploratoria consiste em um tipo de pesquisa que visa

proporcionar maior familiaridade com o problema com vistas a torna-lo explicito
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ou a construir hipoteses, através de levantamento bibliografico, entrevistas com
pessoas que tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado e

analise de exemplos que estimulem a compreensao.

1.4 A estrutura do trabalho

A estruturagéo do trabalho se inicia com o capitulo introdutério, depois ha sete
capitulos que abordam aspectos relacionados ao objeto do estudo que se

deseja investigar.

O capitulo 2, apresenta a Cadeia Téxtil em particular, o setor de acabamento/
beneficiamento com destaque para a area de estamparia, suas ligagbes com a
Manufatura do Vestuario de Moda, seus arranjos produtivos no fluxo direto da
cadeia desde a tecelagem para a confeccdo e ao varejo, e quando a

estamparia se encontra verticalizada.

O capitulo 3 trata de uma abordagem sobre Comportamento do consumidor,
pois a estamparia gera produtos e participa do processo produtivo para
desenvolver as estampas para a MVM e tem, na sua criagdo e
desenvolvimento de produtos, elementos de pesquisa que precisam de

levantamentos de segmentacéo de mercado.

O capitulo 4 procura conceituar as Estratégias Competitivas, estabelecendo a

estamparia como uma estratégia para a MVM.

O capitulo 5 trata da importancia da Estamparia Téxtil, traz a histéria das
técnicas. A descricdo do fluxo produtivo atendendo demandas da MVM, as
tecnologias de estamparia, além de explicacbes sobre Design Téxtil e da
dimens&o do profissional de design o Designer Téxtil.

O capitulo 6 mostra as mudangas decorrentes dos avangos tecnolégicos e a
busca por competitividade, além da atuacdo da estamparia digital frente as
novas demandas produtivas na satisfagdo do cliente final.
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O capitulo 7 analise da estamparia como estratégia competitiva, que descreve
como a estamparia se posiciona no cenario competitivo ajudando e se tornando
imprescindivel para transformar o desenvolvimento de um produto de moda em
produto final mais atraente. Aborda o estudo de caso também em forma

descritiva, definindo atores da cadeia téxtil e suas relagbes.

O capitulo 8 a conclusdo que estabelece, como a estamparia deve ser
entendida como diferenciadora no produto de moda.
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2. A CADEIA TEXTIL

2.1 Introdugao

A industria téxtil brasileira é relevante no cenario nacional, € o sexto fabricante
de vestuario do total de produtos confeccionados fabricados no mundo, mas

encontra-se em sexagésima posicédo como exportador.
A maior parte da producéo é voltada para o consumo interno.

Ha, no Brasil, 20.853 unidades produtivas de confecgbes, que geram um total
de 1.194.000 empregos, tendo sido o setor de vestuario responsavel por gerar
US$ 30,2 bilhes de receita bruta em 2006 (IEMI, 2007).

Conforme Mendes, (2006), faz referéncia a moda, esta movimenta uma
engrenagem continua e em constante alteracdo. Seus movimentos podem ser
considerados espiralados, uma vez que sempre ha retorno de formas, cores e
texturas de tempos em tempos, porém com uma aparéncia renovada e
aplicacdo de modernas tecnologias nos materiais e nos processos de
producdo. O visual é continuamente renovado e a estética sempre apresenta
novidades em cada lancamento numa gama de produtos que compreende,
desde artigos de decoracéo, até aparelhos eletrénicos, passando pelas pecas
de vestuario. Em particular, o vestuario de moda movimenta uma cadeia que
tem a participacdo de diversos atores com foco em um publico consumidor
avido por inovagdes constantes, criagcbes exclusivas ou estéticas que o

distinguirdo entre as demais pessoas.

A cadeia téxtil envolve produtos de moda de alto valor agregado e produtos
que tendem a commodities, compreende uma rede heterogénea de setores
industriais com estruturas diversas quanto ao tamanho e numero de empresas,

intensidade de mao-de-obra, capital e complexidade tecnologica.
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O Diagrama abaixo foi baseado em uma descrigdo da cadeia téxtil (MENDES,
2006) e foi ampliada para destacar a area de estamparia e suas ligagdes com
os principais segmentos industriais, comerciais e de servigcos em destaque para

industria de confecgao.

Gréfico 1 - Fluxo da Cadeia Téxtil localizando a Estamparia
(Fonte: autor, baseado em MENDES , 2006)

A estamparia, na cadeia téxtil, €& definida como area de
acabamento/beneficiamento atuando tanto na industria de tecelagem como na
industria de confecgéo, se estendendo para o varejo (o varejo faz uso da
estamparia diretamente na customizag&o no produto acabado, com transfers e
impressoras diretas para o cliente final ou nos pedidos de desenvolvimento de
exclusivos para uso de seus terceiros) e ainda como servigo realizado pelos
Bureaus no desenvolvimento de estampas como projeto de produto, pois o
processo da estampa passa em primeiro lugar pelo design. Diante do fluxo

destas relagdes, a importéncia do consumidor final esta ligada a forma como a
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estamparia pode ser empregada como estratégia de diferenciagcdo em qualquer

setor da cadeia téxtil.

2.2 Beneficiamento

Na cadeia téxtil, o beneficiamento esta situado na periferia do eixo principal,
apesar de compreender atividades de fundamental importancia nos produtos
de moda. As empresas dos grupos de tinturaria, estamparia, bordados e

lavanderia s&o responsaveis por uma ampla variedade de diferenciacgéo.

Kolbe & Maluf, (2003) segmentam os beneficiamentos em trés categorias:
primario ou pré-tratamento, secundarios e finais, também denominados

acabamentos.

Os beneficiamento primario ou pré-tratamento consiste na preparagéo do fio ou
do tecido para os processos seguintes. Segundo os autores, um pré-tratamento
deficiente gera um tingimento/estamparia defeituoso que dificilmente podera
ser corrigido, mesmo a um custo elevado. Os tratamentos tém por objetivo a
limpeza, a melhoria das funcdes e do visual das fibras, fios e tecidos e consiste

em:

a) Chamuscagem, com a finalidade de eliminar as penugens dos

fios;

b) Desengomagem consiste em eliminar a goma que foi adicionada

aos fios para aumentar sua resisténcia por ocasiao de sua fabricagéo;

c) Purga, especial para malhas, consiste em eliminar sujeiras e

cascas de sementes;

d) Alvejamento ou clareamento de fibras naturais e eventualmente

de fibras manufaturadas;
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e) Mercerizagdo para aumentar o brilho, diminuir o encolhimento,
aumentar a resisténcia a tragdo, aumentar a maciez e aumentar a
hidrofilidade;

f) Aplicacéo de alvejante 6tico visando melhorar ainda mais a alvura

dos téxteis;

g) Termofixacdo, que confere estabilidade de dimensbes e de

formas.

Os beneficiamentos secundarios sao executados pelas tinturarias, estamparias
e lavanderias nas fases intermediarias dos produtos de moda. Tais servigos

sao demandados pelas tecelagens e malharias.

Os beneficiamentos finais ou acabamentos referem-se aos servigos de
tinturarias, estamparias e lavanderias, acrescidos de bordados, que sé&o
aplicados nos produtos ja confeccionados. Tais tratamentos visam aplicar nas

pecas efeitos especiais que variam em fungéo dos movimentos da moda.

2.3 Estamparia

O estampado téxtil € o conjunto de figuras ou desenhos impressos nos tecidos
que, uma vez repetidos em toda a sua superficie, constituem uma

“padronagem”.

Existem dois tipos gerais de estampagem: a estamparia com pigmento e a
estamparia a umido, com corantes. A mais comum para os fins normais é a
estamparia com pigmento. Cerca de 20% de todos os produtos téxteis s&o
estampados e destes, de 45% a 50% fazem uso de pigmentos, um método
simples e econémico (MALUF & KOLBE, 2003).

Embora seja possivel produzir estampagens a umido com quase qualquer

e

classe de corante, € necessaria uma selegao rigorosa das alternativas para
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permitir a eliminacdo por enxagie sem manchar as areas mais claras

circunvizinhas.

As estampas classificam-se em localizadas e corridas. As corridas séao

padronagens que se repetem; oferecendo ao longo do tecido um mesmo visual.

As estampas localizadas possuem dimensdes determinadas e podem ser
aplicadas com diferentes métodos. Exemplos das técnicas de aplicacado das
estampas localizadas sdo o silk screen, que consiste na aplicagdo de
pigmentos sobre uma tela que permite a passagem da massa por alguns
espacos vazados, por onde sdo gravadas as imagens no tecido e o hot stamp

onde as imagens sao transferidas por um processo de termo fixagéo.

Figura 1 — Estampa corrida (Fonte: Catalogo Vitoria Secrets 2008)

Figura 2 — Estampa localizada (Fonte: Catalogo Mormaii 2008)

Segue uma descrigdo rapida, para melhor compreensido sobre a estamparia,
dos principais tipos de estampagem que seréo vistas em detalhe no capitulo

4.1 sobre Historia das técnicas de estamparia.
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Estampagem: processo aplicado a tecidos, com objetivo de imprimir desenhos.
Existem diversas formas de estampagem das quais pode-se destacar, segundo

sua forma de aplicagéo:

- estamparia manual com blocos gravados, onde os blocos tém o desenho

gravado e sédo impregnados com pasta para estampar;

- estamparia por spray, que consiste na pulverizagdo da pasta de estampar

através de uma placa com o desenho vazado;

- estamparia por quadros, onde o quadro, composto por uma fina tela de
poliamida, recebe uma emulsdo fotossensivel e um negativo do desenho é
gravado na tela utilizando-se uma mesa de luz. Na area onde esta o desenho,

a tela permite a passagem da pasta de estampair;

- estamparia com cilindro de tela, cujo o principio € o mesmo da estamparia por
quadros, porém a tela é cilindrica e a pasta de estampar é colocada dentro do

cilindro;

- estamparia com cilindro de cobre gravado, onde um cilindro de cobre macigo
€ gravado com o desenho em baixo relevo e recoberto com um banho de
cromagem. A pasta de estampar, entdo, é impregnada no cilindro, que

transfere para o tecido o desenho gravado;

- estamparia por termo-transferéncia que consiste na transferéncia, por
sublimacao, de corantes impressos em papel siliconizados para os substratos

téxteis.

Mais algumas técnicas de estamparia que utilizam o meio digital para

estampagem.

- estamparia por processo digital direto, consiste na transferéncia, por jato de
tinta de corantes para quaisquer superficies dos substratos téxteis.
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- estamparia a laser: consiste na corrosdo de camadas de cores através de um
feixe laser que pode atravessar os substratos téxteis atingindo cada cor. Tal
técnica é aplicada tanto na estamparia como na lavanderia e a tecnologica
empregada provoca uma convergéncia destas areas do acabamento, nao

distinguindo, quando é para a estamparia ou para a lavanderia.

2.4. Estamparia nos arranjos produtivos

O mapeamento da rede de negocios colocando a estamparia em foco mostra
as inter-relacdbes do Acabamento/ Beneficiamento com a Tecelagem, a
Confeccédo e o Varejo, e explorando estas interrelagbes podemos ampliar a
analise quanto aos arranjos produtivos em que a estamparia esta inserida no
Brasil. A figura 2 representa o fluxo da estamparia na cadeia téxtil como

fornecedor e nos arranjos produtivos quando estes sao verticalizados.

ESTAMPARIA TEXTILCOMO FORNECEDOR NO FLUXO DA CADEIA
E SUA LOCALIZAGAO EM ARRANJOS PRODUTIVOS VERTICALIZADOS

FORNECEDOR TECELAGEM FORNECEDOR

DE ESTAMPAS MALHARIA DE DESENVOLVIMENTO
NAO TECIDO DE ESTAMPAS

CORRIDA

CONFECGAO - s
CORTE

ESTAMPARIA
CORRIDA OU
LOCALIZADA PARA
PECA ABERTA

)
LOCALIZADA PARA
PECA FECHADA,
‘ ESTAMPARIA
LOCALIZADA
OU CORRIDA PARA

_ PROTOTIPOS
CUSTOMIZAGAO,
ESTAMPARIA
LOCALIZADA PARA
PEGA FECHADA

COSTURA

CRIAGAO E
DESENVOLVIMENTO
DE PRODUTO

AS AREAS VERMELHAS DETERMINAM ONDE SE LOCALIZAM
APRODUCAO E O DESENVOLVIMENTO DE PRODUTO DA
ESTAMPARIA CORRIDA E LOCALIZADA

Grafico 2 - Localizando a Estamparia nos arranjos verticais (Fonte: Autor)
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No fluxo da Cadeia Téxtil, a estamparia esta colocada como fornecedor ou
prestador de servicos, mas pode estar dentro de arranjos produtivos
verticalizados dentro da Industria de Confecgéo, da Tecelagem ou do Varejo.
Esta verticalizagdo ocorre, na Industria, quando a estamparia vem a ser uma
das estratégias para diferenciagdo do produto de moda. Ex: a empresa Hering,
de Santa Catarina (Hering Téxtil S.A.), produz e comercializa seus produtos
diretamente ao consumidor final e no seu arranjo produtivo, tem a estamparia e
o desenvolvimento de produto dentro da sua estrutura conforme (Luclktenberg,

2004), na Hering Téxtil destaca-se a estamparia localizada.

Estes arranjos podem ser observados em outras empresas de Confecgdo ou
em Tecelagens, empresas como a Horizonte Téxtil (MG), tecelagem que tem a
estamparia e desenvolvimento de produto (Design téxtil) interno e atende a
estilistas e empresas pequenas até confecgbes de grande porte e magazines
(Varejo). Conforme declaragdo de seu gerente de marketing Monika Debassa

em entrevista realizada pelo autor em outubro 2008.

Os arranjos produtivos em que a estamparia participa, encontram
configuracdes diversas para atender o dinamismo do mercado, como exemplo
disto sdo as empresas importadoras de tecido que tem a area de
desenvolvimento de produto (projeto de produto) como necessario para atender
clientes que precisam de tecidos exclusivos ou de desenvolvimento

personalizado, o design das estampas é orientado para o cliente.

Os Bureaus de desenvolvimento s&o fornecedores de Design e informacao de
moda; permeiam toda a cadeia téxtil. Quando dentro do arranjo produtivo sao
parte integrante dos P&D, que nas estamparias € a area de desenvolvimento
de produto. Esta forma de atender aos clientes, gerando produtos (tecidos)
com cores e estampas exclusivas, esta levando empresas de importagdo e
Bureaus de desenvolvimento a investir em processo produtivos proprios ou em
parceria. Dessa forma, atende-se o desejo global de moda de maneira peculiar,

particularizando o produto de moda através da estamparia.
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As novas tecnologias, como estamparia digital, que sera abordada no capitulo
6, permitem que empresas que nao tém processos produtivos possam migrar
das areas de servigo e varejo para o setor industrial, afim de melhor atender a
seus clientes. Exemplo disto é a empresa Digitex, de Sao Paulo, que nasceu

do Grupo Téxtil Picasso, importador de tecido.

A Digitex é uma empresa de estamparia digital que atende demandas
originarias da Téxtil Picasso, principalmente quanto ao atendimento
personalizado, garantia de controles de qualidade, mais agilidade no
atendimento e na entrega dos tecidos estampados aos seus clientes. E o que
conta seu diretor de produgdo, Paulo Heilborn em entrevista realizada em
outubro de 2008. Esta empresa sera analisada com mais profundidade no

capitulo 7.

Antes das aberturas de mercado, as empresas apresentavam configuragbes
com caracteristicas de verticalizagéo, entretanto, os impactos do processo de
globalizagdo e de liberalizagdo comercial na economia brasileira durante a
década de 1990 provocaram mudangas nos arranjos produtivos das
Manufaturas de vestuario, levando as mesmas a buscarem outras formas de se
manterem competitivas. Horizontalizar seu processos produtivos, mantendo
somente aqueles diretamente necessarios ao seu negocio (core business), fez
com que mais uma vez fossem colocadas como fornecedores, mas o que
vemos atualmente é que arranjos produtivos em que a estamparia participa
podem tanto ser verticais como horizontais, sua localizagdo interna ou externa
depende da importancia estratégica que cada empresa tem para sua producao

e a agilidade que essa empresa consideras seus concorrentes.
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3 COMPORTAMENTO DO CONSUMIDOR

A abordagem deste capitulo sobre comportamento do consumidor esta voltada
ao entendimento da importancia que o consumidor final tem no mercado, como
isso influencia a produgcdo e como a estamparia responde frente as

expectativas cada vez mais rapidas da Manufatura de Vestuario.

Entender como se comportam os consumidores, passou a ser condigéo basica

para as empresas posicionarem suas marcas e produtos COm Sucesso.

“O poder sera tirado dos vendedores e colocado sobre os compradores, os
quais estardo munidos com quantidades incriveis de informacdo. Tais
informagdes capacitardo os consumidores a fazer melhores escolhas a pregos
mais baixos do que ja foi praticado, e aproximardo consideravelmente a
economia a um mercado mais perfeito. Ainda mais, isto ira testar a criatividade

das empresas, quer grandes ou pequenas” (KOTLER,1999, p. 32)

Engel et. Al (2000, p. 02), definem como sendo comportamento do consumidor:
Sao as atividades diretamente envolvidas em obter, consumir e dispor de
produtos e servigos, incluindo os processos decisorios que antecedem e

sucedem estas acgoes.

A dindmica atual dos mercados provocou um deslocamento, a industria
determinava qual produto deveria ser produzido, este poder de decisdo passou
para o consumidor final e assim obriga mudancas nas estratégias de cada

empresa para alcancgar seus consumidores.

Segundo Engel et. Al (2000, p. 08), "entender e adaptar-se a motivagédo do
comportamento do consumidor n&o é uma opg¢ao - € uma necessidade absoluta

para a sobrevivéncia competitiva. "

Conforme Solomon (2002, p. 29), uma das premissas fundamentais do
moderno campo do comportamento do consumidor é a de que as pessoas,
muitas vezes, compram produtos ndo pelo que fazem, mas sim, pelo que

significam, o que nao significa que a fungédo basica de um produto n&o seja
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importante e sim, que os papéis que os produtos representam em nossa vida
vao muito além das tarefas que desempenham. Os significados mais profundos
de um produto podem ajuda-lo a destacar-se em relagdo a outros produtos e
servicos semelhantes - se forem todos iguais, sera escolhida a marca que tem
uma imagem (ou mesmo uma personalidade!) coerente com as necessidades

subjacentes do comprador.

Segundo Engel et. Al (2000, p. 287), quando os consumidores compram
produtos, eles freqientemente querem mais do que os atributos funcionais ou
tangiveis proporcionados pelo produto. Eles também querem uma boa
experiéncia, uma boa resposta emocional do uso do produto ou os beneficios
hedonistas do consumo. Embora subjetivas e intangiveis, as respostas
emocionais também evocam reagdes fisiologicas que podem ser medidas com

métodos de pesquisa fisiolégicos.

Mendes (2006, p. 48) afirma: “o consumidor de moda diferencia-se dos demais
pela sua busca por diferenciagdo e cuidados com a imagem através do
conjunto de roupas, sapatos, acessorios e objetos que proporcionam um look

atualizado, composto por pecas que atendem novas tendéncias da moda.”

Essa busca varia em maior ou menor grau em fungdo de uma personalidade
que compreende desde o perfil mais conservador, que faz uso da moda de
uma maneira mais comportada, até o individuo mais arrojado que quer
comunicar-se com um visual mais excéntrico ou extravagante. Ainda conforme
Engel et al (2000 p. 452), o tipo, a qualidade e o estilo de roupas que uma
pessoa usa estdo intimamente ligados a classe social dessa pessoa, ela
fornece uma sugestéo rapida, visual, da classe de cultura de quem a usa, e

serve como um simbolo de diferenciagéo social devido a sua alta visibilidade.

A atividade de design exercida por bureaus, designers e areas de criagao/
desenvolvimento de produto da estamparia se estabelecem por elaborar
desenhos de estampas que procuram traduzir atributos que satisfacam as

necessidades do consumidor. Para isso é necessario o acesso a informagdes
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que indiquem para quem o produto sera voltado. As informac¢des de moda,
tendéncias, cores e elementos graficos precisam ser criados e/ou adaptados

conforme o segmento definido pelas empresas.

Na Manufatura de Vestuario de Moda as pesquisas orientadas para o
comportamento do consumidor devem auxiliar as tomadas de decisdes de toda
empresa, no caso especifico da moda, a velocidade e obsolescéncia do
produto, indicam que as analises e entendimentos sobre o publico consumidor
de cada mercado-alvo devem ser extremamente cuidadosas e sensiveis para
determinar com o maximo de exatidao, valores, necessidades e desejos, para
posicionar o produto com mais precisdo. Essa mesma pesquisa abastecera a

estamparia no seu desenvolvimento de produto.

Segundo Pinheiro (2006, p. 20), pensar o comportamento de consumo como
um processo de tomada de decisado implica ver o consumidor como aquele que
opta por diferentes produtos, tendo como pano de fundo a influéncia de fatores
cognitivos tais como percepc¢ao, motivacao, aprendizagem, memoria, atitudes,
valores e personalidade, assim como os socioculturais que incluem a influéncia
do grupo, familia cultura e classe social e ainda os situacionais, tais como

influéncias localizadas no meio ambiente por ocasidao da compra.

A estamparia, em sua area de desenvolvimento de produto, € quem responde
prontamente, através dos desenhos de estampa a representacdo dos valores
intangiveis e é um dos processos decisérios que antecedem as tomadas de

acdes da empresa no processo produtivo.

Ainda é possivel ressaltar a importancia das marcas como um indice decisorio
para o consumidor final, pois a estamparia colabora com a percepcédo da
marca, ao destaca-la sobre a superficie téxtil.

Segundo Solomon (2002, p. 144) o valor da marca significa o quanto um
consumidor faz associacdes fortes, favoraveis e unicas com uma marca na

memoéria. O reconhecimento do nome se tomou algo tao precioso que algumas
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empresas terceirizaram a produg&o para se concentrarem na manutencéo da

marca.

Para Engel (2000, p. 287), as marcas tém trés dimensdes. Uma dimensao é a
de atributos fisicos, como cor, preco ou ingredientes. Uma segunda dimenséo &
a de atributos funcionais, ou as consequéncias do uso de uma marca. Ambos
os tipos de atributos sado verificaveis objetivamente. A terceira dimenséo é a
sua caracterizagéo, sua personalidade, como é percebida pelos consumidores.
As marcas podem ser caracterizadas como modernas ou fora de moda, alegres
ou exoticas, exatamente como as pessoas sdo caracterizadas. Estes
elementos, mediados pelo processamento de informagcdo de individuos
interagindo com a marca, sao transformados dentro da cabeca do consumidor

para tomar a marca "apropriada para mim" ou "ndo-apropriada para mim".

As informagbes que a empresa fornece ao desenvolvimento de produto
decorrente das analises do comportamento do consumidor na identificacéo de
segmentos, posicionamento da marca e informagdes relacionadas com a
moda, sdo as bases primordiais para que o profissional de design téxtil possa
desenvolver estampas adequadas para tecidos, roupas e acessoérios com maior

apelo de consumo para o cliente final.
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4 ESTRATEGIA COMPETITIVA
4.1 Conceito de estratégia

Para abordar estratégia competitiva € preciso defini-la, segundo Ferreira
(2004), estratégia é definida como a “arte de explorar condigbes favoraveis com
o fim de alcangar objetivos especificos”. A estratégia, porém, como instrumento
de gestdo de processos produtivos € destacada com relevancia por
determinados autores para os quais, sob diferentes oéticas, a adogéo de
modelos de estratégia € fundamental para o alcance do sucesso empresarial.
Estes autores tém sempre o fator custo como importante dentro de cada
analise e se fixam em outros aspectos genéricos possivelmente aplicaveis a

maioria das empresas do mercado.

A estratégia é o insumo de conexéo entre ambientes que agregam 0s recursos
(financeiros, tecnolégicos, humanos, etc.) e a historia das empresas. Assume
papel primordial na organizagdo, uma vez que sua estrutura e seus processos
(administrativos, de produgao e marketing, como exemplo) séo elaborados para

atender um conjunto de decisdes.

Trata-se de uma ferramenta e uma tecnologia que, respaldada por uma
metodologia, compreende a inclusdo de pessoas dos mais diversos niveis
hierarquicos para a consecucao dos mais diversos objetivos. Nao se trata,
portanto, da simples manipulacdo de nimeros e objetos. E a unido dos
recursos humanos com seus ideais e aspiracées que resultam no sucesso do

empreendimento.

4.2 Estratégias Competitivas

O enfoque na estamparia como uma das estratégias competitivas para
industria de confeccédo de moda pode ser analisado sobre o6tica de diferentes
autores que abordam as estratégias competitivas como Slack (2002), para
quem a estratégia de negdcios ou estratégia competitiva consiste na definicao
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de sua missao e objetivos individuais, tendo como foco a maneira como se
pretende competir em mercados especificos. A estratégia deve ser elaborada
por cada area de negoécios da empresa, estabelecendo parametros de
relacionamento com seus consumidores, mercados, concorrentes e a propria

empresa da qual faz parte.

Conforme Mendes, (2007) destaca os modelos de estratégia competitiva de

Porter, Contador e Zaccarelli:

4.2.1 Estratégia — Modelo de PORTER

Porter (1999) estabelece trés areas de liderangca que devem colaborar para a

definicdo da estratégia competitiva: custos, diferenciacao e enfoque.

A Lideranca de Custos Total refere-se a capacidade de a organizagéo atingir o
maximo de desempenho em relagdo aos seus concorrentes, utilizando-se de
politicas funcionais orientadas para essa finalidade. Sua meta € a perseguicao
agressiva de redugcdo de custos e despesas nas areas de pesquisa e
desenvolvimento e politica vigorosa na forgca de vendas e publicidade, com o

objetivo de auferir:

1) retornos acima da média - margens altas apos conquista da lideranca

de custos;

2) defesa contra a rivalidade dos concorrentes - possibilita a empresa
obter retorno depois que seus concorrentes tenham consumido seus

lucros;

3) defesa contra poderosos compradores - pois os compradores so6
podem exercer seu poder para baixar os precos ao nivel do concorrente

mais eficiente;
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4) defesa contra fornecedores poderosos - maior flexibilidade para

enfrentar aumentos de custos dos insumos;

5) fatores que proporcionam baixo custo e barreiras de entradas

substanciais de escala;

6) uma posicao favoravel em relacdo a produtos substitutos e seus

concorrentes.
As possiveis desvantagens dessa aplicacao estratégica séo:
1) presenca de intensas forgas competitivas;
2) exigéncia do dominio de uma alta parcela de mercado;

3) exigéncia de projetos que simplifiquem a fabricagcédo e a manutencgao

de sua linha de produtos com o objetivo de diluir os custos;

4) possibilidade da exigéncia de altos investimentos de capital em

equipamentos atualizados;
5) fixacao de pregos agressivos;
6) prejuizos iniciais para consolidar uma parcela do mercado.

A Lideranca na Diferenciacao pressupde a oferta de produtos ou servigos com
determinadas caracteristicas unicas no mercado. O diferencial pode estar
situado na imagem da marca, no projeto, na tecnologia, em peculiaridades ou

servigos sob encomenda, como na rede de fornecedores, por exemplo.

Vantagens:

1) caso seja alcangada, havera resultado acima da média, pois promove

situacdes favoraveis em relagao as forgcas competitivas;
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2) favorece a fidelizagdo do cliente a marca, reduzindo os efeitos de
oscilagdo de precos e proporcionando, portanto, o isolamento contra a

rivalidade competitiva;

3) oferece elevagdo das margens de lucro, uma vez que suaviza a

necessidade de redugdes bruscas de custo;

4) impde barreiras ao ingresso de novos concorrentes, em razao da

lealdade do consumidor, caso conquistada;

5) proporciona maior poder de barganha junto aos fornecedores, pois

seus produtos passam a superar sensibilidades a pregos;

6) sua conquista também resulta em melhor posicionamento em relagcéao
aos bens substitutos.

Desvantagens:
1) dificuldade em conquistar grande faixa do mercado;

2) caso haja a conquista de alta parcela do mercado, perde-se a

principal caracteristica de exclusividade do produto ou servigo;

3) risco da ocorréncia de “trade-off’ com os custos, em razdo da

necessidade de pesquisa intensiva e materiais de alta qualidade.

A Liderancga de Enfoque refere-se a um determinado grupo de consumidores, a

um segmento da linha de produtos, ou a um determinado mercado geografico.
Vantagens:
1) pode promover margens acima da média;

2) se conquistada, revela que a empresa conquistou uma situagéo

estratégica de baixo custo e\ou alta diferenciagéo;

3) proporciona defesa contra forgas competitivas;
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4) pode ser aplicada em metas menos vulneraveis a bens substitutos ou

em mercados cujos concorrentes sejam mais sensiveis.
Desvantagens:
1) possibilidade de imitagbes;

2) implica obrigatoriamente num “trade-off” em rentabilidade e volume de

vendas;
3) pode ou nao implicar num “trade-off” com a posigéo de custo total.

Ao elencar tais estratégias, Porter (1999) afirma que, em qualquer das opgoes,
€ necessario que haja uma posicdo bem definida para o sucesso do
empreendimento. Ao considerar que cada modalidade de estratégia exige um
arranjo organizacional e procedimentos de controle préprios, o autor informa
que as empresas em situacdo de mercado mais precaria, sdo exatamente
aquelas que nao estabeleceram claramente o seu estilo de lideranca. Nesses
casos, as adaptagdes necessarias exigem um grande investimento de tempo e

recursos adicionais.

4.2.2 Estratégia — Modelo de ZACCARELLI

Zaccarelli, (2000), trata do sucesso organizacional das empresas sob a
abordagem das vantagens competitivas. Entre os varios tipos, o autor destaca

as cinco mais relevantes:

Preferéncia dos Clientes Consumidores - trata-se da preferéncia pelo produto
ou servico da empresa manifesta pelos consumidores em relagédo ao mercado.
Essa vantagem tem como resultado o crescimento de vendas, mas pode

esbarrar em gargalos na producéo, na distribuicdo ou na falta de matéria-prima.

Custos Internos Baixos e Pregcos de Venda Normais — é a vantagem
competitiva que proporciona grande protecdo para crises ciclicas de mercado,
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ambiente no qual a empresa até podera crescer, garantindo ganhos em relagao
a concorréncia. Esta situacao favorece o alcance de outros tipos de vantagens

e chamadas de acréscimo de capital.

Custos Externos Baixos e Pregos de Vendas Normais — referem-se os custos
de matéria-prima, frete, distribuidores ou armazéns. Neste item Zaccarelli
lembra que, como esta ocorrendo um alongamento da cadeia de fornecimento
provocado pela multiplicagdo na especializacdo de atividades, os custos
externos tém aumentado, fato que tem sido compensado com a redugéo dos
custos internos. Caso haja uma crise generalizada, este fendmeno pode ter

conseqUéncias imprevisiveis.

Diferenciacdo no Negocio; tal vantagem relaciona-se com formas de
negociagdo com fornecedores e distribuidores, e ndo com o produto ou servico.
Neste aspecto, varias consideragdes sao possiveis: mudanga de canais de
abastecimento ou distribuicdo com a formacao de novos canais alternativos;
manutengdo dos canais atuais a partir de modificagdo nas formas de
negociagdao com fornecedores e distribuidores; manuten¢do dos canais atuais,
mas promovendo a integracdo dos interesses das diversas empresas
envolvidas com a criagao de sistemas conjuntos de informacgdes eletrénicas. As
vantagens adicionais decorrentes podem ser: redugao de custos, melhoria de

servigos aos clientes e melhores condigbes negociais.

Existéncia de Talentos Especiais na Empresa; empresas que selecionam
pessoas com capacidade de Vvisualizar cenarios futuros, perceber
oportunidades de bons negocios e implementar processos com antecipagao em
relacdo a concorréncia, estdo muito bem preparadas para enfrentar as
adversidades do mercado. Assim, caso haja uma tendéncia de queda de
rentabilidade do seu neg6cio, a empresa podera implementar alteragbes ou até
sair do mercado antes de seus concorrentes. Deve existir, portanto,

mecanismos para a manutengao de tais talentos na organizagéo.
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Prioridades Competitivas; € um conjunto consistente de metas e atitudes que a

empresa deve adotar para competir no mercado.

4.2.3 Estratégia Modelo de CONTADOR

Contador (1996) distinguiu campos de competicdo e armas da competicéo.
Campo da competicao refere-se a atributos de interesse do comprador, tais
como qualidade e preco do produto. J& arma da competicédo € o meio através
do qual a empresa alcanga vantagens competitivas nas areas de produtividade,

qualidade no processo e dominio de tecnologia.

Ha, conforme o autor, quinze campos de competicdo que podem ser reunidos

em Cinco grupos.
1) Competicao em preco

a) Preco; € uma das mais antigas e das mais estudadas formas de
competicdo. Esta modalidade se consagrou através da teoria microecondmica,
a qual estabelece que precos mais baixos permitam a conquista de parcela
dominante no mercado. O volume resultante de vendas admite a redugcéo dos

custos unitarios em razdo de economias de escala.

b) Guerra de preco; quando existe mais de uma empresa aspirando
lideranca em custos, a rivalidade entre elas é acirrada porque cada ponto

percentual de parcela de mercado é considerado crucial.

c) Promocgéo; a empresa oferece vantagens através de promogdes com
prémios, atendimentos preferenciais e outras. Trata-se de uma variante da

guerra mencionada acima, mas com a auséncia de alteracdes de preco.
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2) Competicdo em produto

a) Projeto; é a valorizagao das caracteristicas, fungdes, desempenho e

aspecto do produto ou servigo.

b) Qualidade; resultado da crescente conscientizagdo e exigéncia do

publico consumidor, é uma das estratégias mais valorizadas atualmente.

c) Variedade de modelos; também é resultado das aspiragdes do

comprador.

d) Novos produtos; trata-se da diversificacdo, cada vez mais frequente

no mercado.
3) Competicdo em prazo

a) Cotacdo e negociagéo - a rapidez com que a empresa apresenta a

sua cotacao sempre impressiona bem o cliente.

b) Prazo de entrega — ao atuar no sistema “just-in-time” as empresas
tém incrementado a importancia dos prazos de entrega com a consequente

reducao dos estoques, conforme a demanda do mercado.

c) Prazo de pagamento — aqui estd uma éarea tdo valiosa quanto a
competicdo em preco. A extensdo de prazos e pagamentos futuros sao

fundamentos de negociacéo.
4) Competicao em assisténcia técnica

a) Assessoramento tecnoldgico antes da venda — ao dar assisténcia ao
cliente, a empresa oferece solugdes para o atendimento das necessidades do

cliente.

b) Atendimento durante a venda — a empresa tem a oportunidade de
conquistar a simpatia dos clientes. Trata-se de prestacdo de servicos bastante

estimada pelos consumidores.
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c) Assisténcia técnica ap6s a venda — este item tem sido bastante
valorizado pelo mercado, uma vez que a assisténcia promove a fidelizacao do

cliente com a possibilidade de futuras compras de outros produtos da empresa.
5) Competicdo em imagem

a) Do produto, da marca e da empresa — trata-se da valorizacado da
marca quando essa oferece prestigio e exclusividade de produto ao cliente.
Esta modalidade de competicdo deve assegurar qualidade ao produto ou

servigo.

b) Preservacionista — € também um aspecto muito em evidéncia hoje no
mercado, pois confere a empresa seriedade e preocupagdo com O meio

ambiente.

4.2.4 Estratégias atendidas pela Estamparia

A estamparia no modelo de Porter (1999) atende as trés areas de lideranca:

custos, diferenciacéo e enfoque, principalmente quanto a diferenciacao.

Como exemplo disso, a marca de beachwear Rosa Cha, usou a estamparia
digital afim de estampar fotos de rostos das modelos, no processo tradicional
de estamparia era inviavel de ser realizado. A empresa ao fazer uso de uma
nova tecnologia e mostrar no produto (biquini e maios) algo inédito (estampa)
antes da concorréncia; conseguiu fortalecer a imagem da marca ao agregar
valores de tecnologia no uso de estampas digitais e ousadia no design da
estampa em 2002, quando nenhuma empresa fazia. A tecnologia estava
disponivel para todo o segmento praia.
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Figura 3 — Estampas digitais sobre elastano (Fonte: Catalogo Rosa Cha)

No modelo de Zaccarelli (2000), a estamparia atende os 5 requisitos
principalmente quanto a Existéncia de Talentos Especiais na Empresa e
também quanto a Custos Externos Baixos e Precos de Vendas Normais —

Preferéncia dos Clientes Consumidores

De acordo com Contador (1996), a estamparia se distingue no campo de
competicdo, no que se refere a atributos de interesse do comprador tais como

qualidade e prec¢o do produto, principalmente na competicdo em imagem.

A estamparia aplicada ao produto de moda é usada na identificacdo de um
novo produto, sobre a mesma base de tecido e modelagem mantendo

qualidade e pregos inalterados, diferenciando no produto final.
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Figura 4 — Estampas corrida sobre a mesma modelagem (Fonte: Catalogo Victoria Secrets)

“‘Quanto ao grau de automacgao, um componente importante que precisa ser
evidenciado é a etapa de desenvolvimento do projeto do produto. A manufatura
se preocupa mais com o processo do que com o desenho do produto. A
tendéncia natural é existirem barreiras entre design e manufatura, o que
contribui pra o insucesso dos movimentos pela automacdo” SEVEGNANI
(2003).

A tecnologia de criar e produzir a estamparia em ambiente digital pode se
encaixar como uma das novas estratégias competitivas, pois atende demandas
da modernizacdo frente as novas exigéncias de mercado, como escreve
Sevegnani (2003): “a complexidade que a tecnologia impde ao ambiente
competitivo tem forcado as empresas a reverem seu modo de competir, 0 que
leva muitas vezes a busca pela modernizagéo, entendida como a busca pela
capacitacado para enfrentar as novas realidades estabelecidas, tanto na sua

estrutura organizacional como nos seus processos produtivos.”

O autor continua: “o desenvolvimento de alternativas estratégicas com base na
tecnologia e com base nas oportunidades de investimento, bem como, a
criacdo de oportunidade dentro do contexto organizacional sdo vistas como
cruciais para a manutencdo da vantagem competitiva. Desse modo, as

capacidades sao requeridas para conduzir os processos de reorganizagao da
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manufatura em direcao ao CIM (Computer Integrated Manufacturing), como

forma viavel de incremento de competitividade provenientes destes.”

Considerando as observacdes de Sevegnani, a estamparia precisa ser
analisada frente as necessidades de uma empresa da MVM em se diferenciar
na competicdo. As decisdes da empresa de estruturar a estamparia no negocio
(verticalizagdo) ou manté-la externa como fornecedor irdo depender do
contexto competitivo. Ha4 ainda um aspecto a destacar que é o desenho. O
design téxtil € inerente a estamparia, sem desenhos ndo ha estampa, e
portanto a dimens&o do designer passa a ter peso consideravel nas tomadas

de decisao.

Figura 5 — Designer téxtil e estacao de trabalho (Fonte: Stork)
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5 ESTAMPARIA NO PRODUTO DE MODA

Segundo Mendes (2006), o estampado téxtil € o conjunto de figuras ou
desenhos impressos nos tecidos e que, uma vez repetidos em toda a sua
superficie, constituem uma “padronagem”. As estampas classificam-se em
localizadas e corridas. As corridas sao padronagens que se repetem
oferecendo, ao longo do tecido um mesmo visual. As estampas localizadas
possuem dimensdes determinadas e podem ser aplicadas com diferentes

métodos: convencionou-se chamar silk screen (quadro), hot stamp (transfers).

Ja de acordo com Castro (1981), a estamparia é a denominagdo dada a
impressao em tecidos, malhas ou outros objetos téxteis com o objetivo de

obter, na sua superficie, desenhos e efeitos decorativos

A cor é um tema de fundamental importdncia na moda e causa impacto néo
apenas no setor de vestuario, mas também nos cosméticos, utilidades
domésticas, produtos de “estilo de vida”, automobveis e até mesmo no campo
da arquitetura de edificios, nos esportes, etc. Assim, o prognostico de cores
estd se tornando um grande nego6cio, campo em que especialistas coletam
informagdes de todas as partes do mundo sobre o numero de vendas e
mudancgas de interesses do mercado em relacédo as tonalidades e texturas
(MENDES, 2006).

A cor é o primeiro fator estético a atingir a percepc¢éo, s6 depois se analisa os
demais. O desenho pode eventualmente sobrepor-se a cor, mas geralmente a
percepcgao da cor € imediata. (CASTRO,1981)

Direcionando esta definicdo para a estamparia é possivel pensar a estampa
como a organizagao da cor em elementos graficos dispostos sobre a superficie
téxtil, atendendo necessidades e desejos do consumidor final. A escolha dos
elementos e sua composicdo devem atender consumidor final, seduzindo pela

sua atratividade.
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Vincent-Ricard (1989), nos primérdios da evolugédo, as roupas do homem
primitivo eram feitas, com peles de animais. Os primeiros tecidos de que se

tém amostras datam da idade do Bronze e se originam das tramas dos cestos.

Laver (1996), cada povo desenvolveu os motivos dos seus téxteis, tornando-os
uma linguagem peculiar de cada civilizagdo. Assim, os téxteis ddo testemunho
da capacidade criativa e produtiva do homem, capacidade que pode ser
observada na forma como eram obtidos as fibras e os fios, nas técnicas de
tecelagem e na elaboragéo e uso dos pigmentos, seja nos fios tramados, nas

impressdes ou bordados.

Cobrir o corpo presta-se a varias representacbes, para obter protecédo das
adversidades climaticas, demonstrar poder e riqueza, a ritualidade de cada
sociedade representando costumes e tradigbes dos povos, e como expressao
estética, empresta significados mais sofisticados que a representacédo da
sobrevivéncia. Os primeiros simbolos, as primeiras marcas dizem mais que
protecdo das intempéries, oferecem significados, e estes estdo para além
desse valor utilitario, elas passam a assumir outros valores e sentidos de
carater social. As roupas, de fato, apesar de aparentemente serem meros
apéndices extrinsecos, entraram no amago de nossa existéncia como
entidades sociais (FLUGEL, 1966, p.12).

Ainda, segundo Fligel (1966), por meio das roupas, busca-se satisfazer duas
tendéncias contraditorias, de dois pontos de Vvista, aparentemente,

incompativeis; de um lado, exibir atrativos; de outro, ocultar vergonhas.

No entanto, em ambos os casos e a seu modo, o fator estético é determinante.
As crescentes exigéncias do consumidor vao precisamente neste sentido. As
necessidades do vestuario adequado a pessoa, a cultura, a ideologia, ao
trabalho, a funcdo e ao momento, sdo uma conseqiéncia do reconhecimento
pela maioria dos consumidores dessas mesmas incidéncias psicolégicas. O
desenhista téxtil devera conhecé-las e saber qual a sua importancia de grupo

para grupo de homens, e de pais para pais, estabelecendo as necessarias
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relacdbes com os setores econémico e cultural. Castro (1981, p.14), se dos
fatores econ6micos resulta o poder de compra dos individuos, dos fatores
culturais resulta o grande acerto, gosto, qualidade e consciéncia com que

fazem suas compras de vestuario

Como Castilho (2004) propbde: “O traje, com tantas possibilidades de uso,
principalmente na sociedade contemporanea, que atribui um peso significativo
a imagem, pode ser entendido como um sistema de significagdo revelador de
um carater simbdlico e como uma forma particular de codificacdes de
informagéo, adquirindo, assim, uma grande importancia como texto que requer

uma leitura analitico-interpretativa”.

Figura 6— Estampas corrida sobre a mesma modelagem (Fonte: Revista Mag)

Como sugere Gomes Filho (2000, p. 17), de acordo com a Gestalt, a arte se
funda no principio da pregnancia da forma, ou seja, na formacao de imagens,
os fatores de equilibrio, clareza e harmonia visual constituem para o ser
humano uma necessidade e, por isso, sdo considerados indispensaveis — seja
numa obra de arte, num produto industrial, numa pega grafica, num edificio,

numa escultura ou em qualquer outro tipo de manifestacao visual e ainda, “o
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processo de fabricacao téxtil € muitissimo complexo e cheio de variaveis e vias
alternativas, o que o torna riquissimo em possibilidades criativas dependendo
de particularidades que podem ser introduzidas com vista a obtengc&o de novos
efeitos” (CASTRO, 1981, p. 13).

Para aprofundar os conhecimentos sobre a estamparia sera abordada sua
histéria. As técnicas de estamparia remetem ao passado das sociedades
humanas e boa parte dessas técnicas continuam a ser usadas como
alternativas para customizag&o do produto ou para atender demandas quanto

as diferentes quantidades de producao.

5.1 Histéria das Técnicas de Estamparia

Segundo Ferreira (1998), a histéria dos processos de estamparia téxtil remonta

a mais de 3000 a.C com trabalhos de tingimento natural na China

Castro (1981) diz que os primeiros métodos de estamparia utilizados pelo
homem eram manuais, e as principais técnicas eram o carimbo, o batik, o
stencil, e a serigrafia, entretanto as primeiras técnicas de organizagao da cor
em uma forma e composicao controlada sdo o Tie Dye e o Batik. Essas duas
técnicas irao estabelecer todos os conceitos de estampar até quase os dias
atuais, mas com a chegada do século XXI, esses conceitos mudam, com o

surgimento da estamparia digital.

5.2 Descricao das técnicas manuais

Esta € uma descricdo que visa a ilustrar as mudangas mais significantes nas
formas de produzir estampas. Schulte (2003) descreve as diversas técnicas da
estamparia a essa descricdo foram acrescentados alguns aprofundamentos e

ampliagbes com a uma verificagdo sobre a estamparia digital e a laser.
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5.2.1. Tie Dye

E uma técnica de impressdo que usa a amarracdo, costuras e dobras, para
reservar areas no tecido que nao serao tingidas por um banho em tinta. Como
0s processos de amarragao, costura e dobramentos, podiam ser repetidos com
alguma precisao, os resultados finais destes tingimentos alcangavam uma

estética que poderia ser reproduzida.

Figura 7 — Reserva de area com amarragdes (Fonte: Textile Dyeing)

5.2.2 Batik

A técnica de Batik continua a ser usada e apreciada ainda hoje e consiste em
desenhar sobre a superficie do tecido com pastas de arroz, cera ou outro
material vedante. Os elementos naturais eram as matérias primas para
estamparia, conforme Guimarédes (1982) nos mostra “a lama dos rios servia
para o processo de vedacgao do tecido” isso serve para ilustrar a capacidade de
adaptacdo do homem em busca de solu¢des para organizar a colocagéo de
cores em forma:
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Figura 8 — Reserva de area com cera (Fonte: Tradicional IndonesianTextile)

Os tecidos eram imersos em tinturas. Assim, as areas protegidas dos desenhos
poderiam ser preservadas e tingidas, controlando quais cores entrariam na
composicao dos desenhos. Como o processo de vedacao, no inicio, dependia
de um copista/desenhista o controle dos tempos de imersao e a alquimia das
misturas de corantes para fazer tintas eram inconstantes e por isso cada peca

de tecido era unica.

Como o Batik tem a caracteristica de gerar pecas unicas, para conseguir

reproduzir desenhos, esta técnica vai se associar aos carimbos.
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Figura 9 — Carimbos e tjiang (Fonte: Tradicional IndonesianTextile)

Para produzir o Batik o desenho é passado no tecido com cera ou outro
material vedante ao invés de tinta, desenha-se linhas e figuras, com o auxilio
indispensavel de pincéis ou instrumentos adequados (tjanting) e carimbos.
Apos sucessivas aplicagdes tingimentos e de desenhos com cera, (essa cera é

removida apds cada tingimento), fara aparecer a estampa.

Historicamente as técnicas de reserva Tie Dye e Batik com amarragcbes ou
vedagdo dos tecidos e posteriores tingimentos serdo modificadas e
sofisticadas, mas a idéia de reserva para controlar o uso de tingimentos e
provocando os efeitos estéticos com uso de poucas cores, estara presente em

todas as outras formas de estampar.

Figura 10 — Carimbos e tjanting (Fonte: Tradicional IndonesianTextile)
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5.2.3 Carimbos: (Block Printing)

Segundo Kluge (1982), a impressao com carimbos é uma das técnicas mais

antigas e representa a forma mais primitiva de impresséo em relevo negativo,.

Joyce, (1991, p. 2), afirma que a China e a India produziam estampas com

técnicas de carimbo em algod&do no comego da era crista.

Inicialmente, usavam-se os carimbos para marcar sacos de cereais e outros
objetos, com a sigla do proprietario. Tais carimbos eram quase sempre de
madeira, com letras ou sinais gravados. “A técnica para estampar com
carimbos € igual para qualquer tipo, seja feito de frutas, legumes, borracha,
cortica, isopor, madeira, elementos da natureza ou sucatas” GUIMARAES
(1982, p. 41).

‘ﬂ h!wlllhmm'

Figura 11 — Carimbos e tjanting (Fonte: Tradicional IndonesianTextile)
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Na impresséo sobre o material escolhido, as partes salientes colhem a tinta, e
assim o motivo é reproduzido em negativo. Essa maneira de imprimir foi usada
por artistas na confeccdo de xilogravuras e, posteriormente, de
lineoleogravuras, para reproducao de desenhos sobre papel. Cada chapa
permitia reproduzir inuUmeras vezes o motivo sobre papel ou tecido, com

facilidade.

Como os carimbos provocam uma repeticdo dos desenhos com fidelidade ao
se aplicar na superficie téxtil, esta repeticao fiel passa a ser conhecida no

Brasil como “rapport”.

Figura 12 — Rapport (Fonte: Tradicional IndonesianTextile)

Rapport € a unidade de repeticdo que contém todos os elementos graficos da
composicao da estampa. Encontra-se o rapport no carimbo (block printing), ao
observar-se a area delimitada pela forma do carimbo, que se encaixa pelos

lados e pela parte de cima na de baixo, criando uma imagem continua.

5.2.4 Stencil

Conforme Garcia (2002: 03), os fenicios produziram, também, os primeiros
tecidos estampados, usando o método do stencil, em diferentes estamparias.

O método do stencil consiste basicamente em transferir a tinta para o tecido ou
outra superficie, através de motivo recortado em uma chapa de material rigido,

também chamada de mascara ou modelo vazado; a tinta € passada com uma
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broxa e a cor aparece nas partes vazadas. Segundo Nielsen (1987), esse
método foi descoberto ha milhares de anos, pois em escavagbes da pré-
histéria foram encontrados desenhos em objetos, paredes e tecidos que foram
desenvolvidos com o uso de stencil. Estudos sobre a historia dos povos antigos
que viviam nas ilhas Fiji, na Malasia, comprovam que os tecidos eram
decorados a partir de perfuragdes e recortes feitos em folhas de platano
colocadas sobre o tecido. As folhas recebiam uma aplicagéo de tintas vegetais

que coloriam somente as partes recortadas.

Figura 13 — Stencil aplicado ao tecido e sobre roupas cerimoniais (Fonte: Pacific Pattern)

Os egipcios usaram o stencil nas piramides e templos para decorar murais,
interiores e ceramicas e os chineses estamparam muitas de suas imagens
através dele. Os japoneses, com sua grande habilidade e extrema paciéncia,
fizeram interven¢des no método. Utilizando folhas de papel finas e duplicadas,
que recortavam com excepcional limpeza, e cujas partes interiores soltas eram
unidas por finissimos fios de seda ou de cabelo humano, faziam estampas com
quatro, cinco ou mais cores ajustadas com perfeicdo. Os maravilhosos trajes
de cerim6nia da Corte Nipbnica foram estampados desta forma.
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Durante a Idade Média, na arte Bizantina, no Gético, tanto na Alemanha quanto
na Espanha, Inglaterra, Franca e lItalia, eram utilizadas em conjunto as técnicas
do stencil e do carimbo de madeira para representar imagens religiosas e
profanas. No século XVI, o stencil foi utilizado na confecgdo de estampas para
difusdo de dogmas, feitos gloriosos de reis e guerreiros e para a ilustragéo de
manuscritos. Nos séculos XVII e XVIII, houve o auge dos papéis para forrar
parede; a estampa era feita com o stencil e a tinta ainda molhada era
polvilhada com minusculos flocos de 1a colorida, o que proporcionava um efeito
de bordado.

A partir do aperfeicoamento da técnica do stencil surge a serigrafia, no final do

século XIX, palavra originaria do latim Sericum, seda, e do grego Graphé,
escrever, desenhar (NIELSEN 1987).

Figura 14 — Stencil sobre papel (Fonte: Pacific Pattern)  Figura 15 — Recorte de stencil atual
(Fonte:Textile Dyeing)

5.2.5 Serigrafia

A serigrafia ou, silk-creen € um processo de impressao que consiste na
transferéncia de tinta através de uma trama de tecido que, vedada em
determinados pontos, possibilita a passagem de tinta de acordo com o motivo

que se quer estampar.
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Figura 16 — Quadro de silk screen e aplicagdo sobre tecido (Fonte: Textile Dyeing)

O método da serigrafia foi desenvolvido a partir de técnicas inicialmente usadas
pelos chineses ha muitos séculos, mas praticamente desconhecidas no
Ocidente. Com o tempo, tornou-se um dos processos mais usados e mais
versateis da reproducéo grafica, sendo empregada em praticamente todas as
areas de trabalho de impressdo, como a producéo de tecidos, papéis de

parede, cartazes e outros (KINSEY, 1979).

5.3 Estamparia industrial

A partir das técnicas manuais de estampar, surgiram os métodos industriais. A
serigrafia € o mais utilizado deles. Denominada na industria de “estamparia de
quadros planos”, manual ou automatica, ou de “estamparia rotativa”, com
cilindros de cobre e perfurados (ANDRADA FILHO, 1987).

Aquistapasse (2001) descreve tais métodos industriais:

* na estamparia por quadros planos ou rotativos (cilindricos), o processo é
baseado na técnica serigrafica (silk-screen), onde cada cor a ser impressa
corresponde a um quadro ou cilindro. Os quadros sao tratados por uma técnica

fotografica especial, de modo a tapar os poros do tecido (n° de fios por cm?)
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ficando abertos somente aqueles que correspondem as areas da cor a

considerar, sendo que as cores Sao impressas uma a uma;

* na estamparia plana automatica, os quadros sao fixados pela seqiiéncia das

cores a serem estampadas, e o tecido move-se ap6s cada impressao;

Figura 17 — Quadro de silk screen e aplicagéo sobre tecido (Fonte: Textile Dyeing)

* na estamparia por quadros cilindricos, o tecido move-se de um modo continuo

e os cilindros giram; a cada cilindro corresponde a uma cor;

Figura 18 — Estamparia cilindro com a evolugéo dos tipos de gravacéo: manual,
fotografica e direta (Fonte: World Textile)
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* na estamparia por cilindros gravados, a impressao é continua, mas o tecido

passa entre dois cilindros, um liso e outro gravado.

Figura 19 — Estampando com cilindros (Fonte: World Textile)

Outro método utilizado na industria € a estamparia por transferéncia: utiliza-se
um papel que possui a estampa a ser impressa e que é transferida para o
tecido na forma de rolo ou na forma lisa, reta. O papel sobre o tecido é
colocado numa prensa ou calandra de rolos para, apds o aquecimento, resultar
transferir a imagem da estampa para o tecido. Todas as cores do desenho séo

transferidas de uma so6 vez.

Figura 20 — Estampa localizada com transfer sublimatico (Fonte: World Textile)
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5.4 Estamparia Digital

A partir da virada do século XXI apareceram as maquinas de estampar com
tecnologia digital, que adotam sistemas automatizados e softwares de design,
CAD (Computer Aided Design), CAM (Computer Aided Manufacturing). O
processo de pensar e fazer convencional tem que se modificar para atender a
necessidades de mercado, desde a redugdo no tempo da criagdo até ao

produto estampado.

A geracéo de desenhos de estampas em softwares de design téxtil, que ja
existiam por volta de 1980, substituiram as ferramentas de desenho na criagéo
e com adocg&o de banco de dados de imagem auxiliaram os processos de
desenvolvimento dos desenhos, na produgéo substituiram os processos de
fazer negativos manuais (filmes) e a gravag¢ao do quadro / cilindro pelo método

fotografico (foto-gravacgéao).

Com a adogao de tecnologias digitais, as estamparias conseguem otimizar as
tarefas e ter ganhos de qualidade na fidelidade do desenho, reducédo dos

tempos de aprovacao de pedidos e precisdo na producao: Outras vantagens
+ visualizac&o do projeto (desenho) em tempo real;

« ha precisdo dos registros e encaixes para cada cor acima da

necessidade da industria;

+ aplicacdo de reticulas estocasticas evitando moire, texturas,

sobreposi¢cdes, meios tons;

« variantes de cores em tempo real com cartela de cores registrada

(pantone, scothdic);

» geracédo dos filmes para negativos com arquivos digitais para gravacéo
direta.
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Estas séo atividades totalmente geradas dentro de ambiente digital na area de
criagdo e desenvolvimento de produto (estampas), que muda do chéo de
fabrica (producgéo) para outras configuragbes (pode estar fisicamente fora do
arranjo produtivo) continuando ligada a produgdo pelas tecnologias de

comunicagdes e de maneira mais otimizada.

Com a chegada da gravacdo de quadros e cilindros digitais, apenas a
revelacdo dos quadros e cilindros ainda persiste como processo dentro da

estamparia:

As empresas fornecedoras de equipamentos comegam a oferecer outras
solugbes para a gravagdo de quadros e cilindros que ndo usam mais o

processo fotografico, ex:
Stork - gravadora de cilindro a laser / jato de cera;
Woxtex — gravadora de cilindro e quadros a jato de cera;

A evolugao dos processos de impresséao direta em graficas migrou para a area
téxtil e rompeu de vez com o processo tradicional da estamparia (tamanho de

rapport , redugao de cores, confeccao de negativos e revelagéo).

5.5 Estamparia Laser

A estamparia laser esta na convergéncia das areas de estamparia, lavanderia e
tinturaria, de uma forma muito simples o desenho da estampa é transformado
em um feixe de laser, que é controlado para provocar desgastes em 256 niveis.
O laser atua corroendo camada de tintas ou de tecidos provocando desgastes

até o recorte do material.

Esse método esta associado a estamparia, como corroséo e inicia, ao se
desenvolver um desenho de parametros técnicos especificos para corrosao,

quando este método esta associado a técnica de tingimento por espatulagem
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(colocagédo de varias camadas de tinta sobre o tecido) a estamparia pode
produzir desenhos na peca de vestuario que consomem as camadas de cores
ou até desgastam o tecido de maneira controlada, este desenho pode ser
repetido indefinidamente dentro de um padrao ajustavel e reproduzir efeitos de
lavanderia. Isso permite que a estamparia a laser esteja tanto na estamparia

como na lavanderia.

Figura 21 — Estamparia a laser (Fonte: catalogo lasertec)

5.6 Analise das técnicas e evolugao de estamparia

As técnicas de estamparia em sua relacao direta com as tecnologias, design e
tintas sdo apresentadas através de uma linha de tempo por 2 graficos, que
destacam desde a estamparia advinda dos processos manuais ancestrais de
repeticdo dos desenhos até o momento atual, em que todo processo é digital.
Vale a pena destacar que os processos manuais de estamparia continuam

sendo usados dependendo do efeito que se queira alcancar.

Processos manuais, mecanicos, automaticos e digitais de estampar convivem
tranquilamente com processos de desenvolvimento de produto (projeto de

produto) digital.
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Gréfico 3 — Linha de Evolugéo das Técnicas de Estamparia (Fonte: elaborado pelo Autor)
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Grafico 4 — Linha de tempo das Técnicas de Estamparia (Fonte: elaborado pelo autor)

Todas estas formas de estampar permanecem sendo aplicadas até hoje,
atendendo as demandas da Manufatura do Vestuario de Moda quanto aos

diferentes apelos que a moda traz a cada estacgao.
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Estas técnicas ndo se tornaram obsoletas.

O Batik, por exemplo, é usado quando a Confecgcao tem necessidade de

produtos exclusivos no tecido da peca vestuario.

O Tie Dye, usado na busca de diferenciacdo das cole¢des de moda, é
produzido manualmente em pequena escala atendendo diversas marcas,
principalmente as de Beachwear no Brasil. A técnica de Tie Dye nao consegue
ser produzida em escala industrial por via de maquinario e é aplicada direto na

peca confeccionada ou no corte (modelagem)

O Block Printing é usado ainda hoje tanto na estampa corrida quanto na
localizada e pode ser aplicada no corte do tecido (modelagem) ou na peca

confeccionada.

A estamparia a quadro (Silk Screen) € mais usada para estampas localizadas,
e pode ser aplicada na pecga confeccionada ou no corte do tecido antes do
fechamento da peca. As marcas de empresas, seus nomes, logotipos e suas
identificacbes sdao amplamente explorados na estamparia para agregar o valor
ao produto ao identifica-lo e provocar a percepgdo da marca no consumidor

final.

A estamparia corrida em cilindros € a alternativa mais viavel para grandes
producbes de tecidos. Os volumes de produgdo comegcam em 1.000 m de
tecidos para cada variante da estampa. Algumas plantas produtivas chegavam

a estampar 6.000.000 de m/més de tecido (Horizonte Téxtil).

O Transfer € uma alternativa de estampa tanto localizada quanto corrida para a
industria de confecgdo. As vantagens de seu uso estado ligadas a estampar com
milhdes de cores quando no uso da quadricromia [Quadricromia é a técnica
similar ao OFFSET dos processos graficos de impresséo, a jungéo por
aproximacéao de pontos e de superposi¢céo de 4 cores CMYK (ciano, magenta,
amarelo e preto), criam a ilusdo de milhdes de cores no papel e no tecido]. O
desenho € estampado com tintas para tecidos em papel e esse é transferido



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP Programa de Po6s-Graduagédo em Engenharia de Produgéo (Mestrado)

ESTAMPARIA TEXTIL UMA ESTRATEGIA NA DIFERENCIAGAO DO PRODUTO DA MANUFATURA DO
VESTUARIO DE MODA 65

para o tecido por calor e presséo. As colocagdes do desenho no papel podem
ser feitas por cilindro, quadro ou técnicas graficas como flexografia e
rotogravura. Como a estampa esta aplicada no papel, isto permite as empresas
de confec¢do poderem dimensionar a producao de tecido estampado ou da

peca estampada conforme demanda do mercado.

Mendes (2006), as confec¢des diminuem o risco de investimento ao manterem
tecidos, cortes e pecas confeccionadas em condigdes para tingimento (tecido
cru ou pré-preparado para tingimento, estamparia e lavanderia) e somente
fazem o tingimento e estampagem conforme demanda. Confecgbes no
segmento de Surfwear masculino, por exemplo, tém a T-Shirt (camiseta basica)
como peca de confec¢do mais fabricada. A modelagem de uma camiseta para
outra é tdo proxima ou igual que a identificacdo do produto é dada pela
estampa e a estampa estando, no papel e ndo no tecido, permite que a
producgéo atenda de maneira mais adequada o desejo do consumidor final por
tal produto. Assim, a empresa nao precisa estampar antes e sim quando o
volume de pedido for interessante, diminuindo o risco do produto ndo atender

as expectativas de venda.

Como visto na descricdo das técnicas de estamparia, todas estas continuam

sendo aplicadas conforme a necessidade da MVM.
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5.6.1 Corantes

Segue abaixo tabela que aborda os corantes e sua relagédo com os as fibras na

composic¢ao dos tecidos.

CORANTES

TECIDOS

Corantes Reativos

fibras celulésicas:
algodao, viscose, linho, 14 e seda

Corantes Azobicos ou “Azo”

fibras celulésicas:
algodao, viscose, linho, 14 e seda

Corantes Acidos

fibras nitrogenadas:
1, seda, nylon e fibras acrilicas modificadas de banhos
neutros ou acidos.

Corantes Basicos ou Catiénicos

fibras sintéticas:
como o acrilico, e em menor quantidade em fibras
naturais como o algodéo, seda e |a.

Corantes Diretos

fibras celulésicas:
algodéo, viscose, linho, 13 e seda

Corantes “Vat” ou Indigo

fibras celulésicas:
algodéo, viscose, linho, 13 e seda

Corantes Dispersos

Sao pigmentos utilizados no tingimento: acetato
celulose, nylon, polyester e poliacrilonitrila

Corantes ao Enxofre

Para a obtengéo da cor preta, em fibras celulésicas:
algodao, viscose, linho, 13 e seda

Corantes Pré- Metalizados

tintura de fibras protéicas: 14 e seda e poliamida

Corantes a Cuba

tintura de algodao

Corantes Branqueadores

As fibras téxteis no estado bruto por serem compostas
primariamente de materiais organicos

Grafico 5 — Tabela de relagéo de tipos de corante e tipos de tecidos

(Fonte: elaborado pelo Autor)

Conforme Hassemer (2006) descreve os corantes para tingimento e
estampagem. Segundo ele os corantes e pigmentos organicos podem ser
definidos como substancias intensamente coloridas que, quando aplicadas a
um material, Ihe conferem cor. A importancia dos corantes para a civilizagao
humana é evidente e bem documentada. O primeiro corante organico
sintetizado com técnica mais apurada foi o Mauve, obtido em 1856, por William
H. Perkin.

Os corantes séo produtos quimicos normalmente aplicados em solug¢do, os
quais se fixam de alguma forma em um substrato. As principais caracteristicas
que séo desejaveis nos corantes séo a de serem estaveis a luz, apresentarem

uma distribuicdo uniforme, propiciarem um alto grau de fixacéo e resistirem ao
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processo de lavagem. Essas caracteristicas essenciais aos corantes somente
foram conseguidas com o surgimento dos corantes sintéticos. Atualmente,
todos os corantes e pigmentos comerciais sao substancias sintéticas, com

excecao de alguns pigmentos organicos (Carreira, 2006).

Para identificar os mesmos corantes, comercializados com diferentes nomes,
utiliza-se o Colour Index (Cl), publicacdo da American Association of Textile
Chemists and Colorists e da British Society of Dyers and Colorists, que contém
uma lista organizada de nomes e numeros para designar os diversos tipos. Os
numeros do Colour Index sao atribuidos quando a estrutura quimica € definida

e conhecida.

Os diversos tipos de corantes usados em operagdes de tingimento e
estamparia, de acordo com o tipo de material a ser tingido, possuem
caracteristicas quimicas altamente variadas. O mecanismo de fixagdo de cada
corante é condicionado pelas caracteristicas dos grupos funcionais, da
estrutura dos corantes e das propriedades quimicas e fisicas da fibra a ser
tingida. Numa simples operagao de tingimento podem ser utilizados diversos

tipos de corantes pertencentes a diferentes classes.
Corantes Reativos

Os corantes reativos sdo assim chamados devido a sua capacidade de
formarem ligacbes covalentes (ligagdo em que atomos se combinam
compartilhando elétrons) com a fibra téxtil. Sao utilizados principalmente para o
tingimento e estamparia de fibras celulésicas como o algodéo, viscose, linho, 1&
e seda. Esses corantes sdo os mais populares na manufatura téxtil devido,
principalmente, as suas caracteristicas favoraveis quanto a rapidez na reagao
de tingimento, solidez, estabilidade quimica, facilidade de operagdo e baixo

consumo de energia na aplicagao.
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Corantes Azoicos ou “Azo”

Os corantes azobicos sdo compostos que apresentam o grupo azo (-N=N-) em

sua composicado. Sado empregados em fibras celulésicas
Corantes Acidos

Sao corantes que tém esse nome, devido a presenca em suas moléculas de
um ou mais grupos de acido sulfénico ou outros grupos de &acidos. Sao
corantes anidnicos sollveis na agua, aplicados em fibras nitrogenadas tais
como: 13, seda, nylon e fibras acrilicas modificadas de banhos neutros ou

acidos.
Corantes Basicos ou Catidbnicos

Esses corantes possuem cores brilhantes, porém tém baixa fixacdo. S&o
empregados basicamente em fibras sintéticas como o acrilico, e em menor

quantidade em fibras naturais como o algodao, seda e Ia.
Corantes Diretos

Usados sobre fibras celulésicas, sdo conhecidos como corantes substantivos.

A maioria desses corantes pertence as classes di, tri e poli azo.
Corantes “Vat” ou indigo

Obtidos de Indigoferal e aplicado ha 5.000 anos antes da introdugao do indigo
sintético comercial, sdo uns dos mais antigos corantes conhecidos, obtido de
moluscos encontrados nas pedras do Mar Mediterraneo. S&o aplicados

principalmente em fibras celul6sicas.
Corantes Dispersos

Sao pigmentos e, portanto, insollveis. Sdo comumente utilizados no tingimento

do polyester, nylon e acrilico.
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Corantes ao Enxofre

Sao corantes derivados de acido tiossulfénico, empregados geralmente para

obtencao da cor preta, e utilizado em fibras celulésicas.
Corantes Pré-Metalizados

Esses corantes sdo caracterizados pela presengca de um grupo hidroxila ou
carboxila na posicao “orto” em relacdo ao cromoéforo azo, permitindo a
formacédo de complexos com ions metalicos. S&o uteis principalmente para
tintura de fibras protéicas e poliamida. Neste tipo de tintura, explora-se a
capacidade de interacdo entre o metal e os agrupamentos funcionais
portadores de pares de elétrons livres, como aqueles presentes nas fibras

protéicas.
Corantes a Cuba

E uma grande e importante classe de corantes baseada nos indigos,
tioindigdides e antraquindides. Eles sao aplicados praticamente insoluveis em
agua, porém, durante o processo de tintura, sdo reduzidos com ditionito, em
solugdo alcalina, transformando-se em um composto soluvel (forma leuco).
Posteriormente, a subsequiente oxidacéo pelo ar, peréxido de hidrogénio, etc.,
regenera a forma original do corante sobre a fibra. A maior aplicagéo deste tipo
de corante tem sido a tintura de algodao, embora devido as suas excelentes

propriedades de fixacao, outros materiais também tém sido utilizados.
Corantes Branqueadores

As fibras téxteis no estado bruto, por serem compostas primariamente de
materiais organicos, apresentam como caracteristica uma aparéncia
amarelada, por absorver luz particularmente na faixa de baixo comprimento de
onda. A diminuicdo dessa tonalidade tem sido diminuida na industria ou na
lavanderia pela oxidacdo da fibra com alvejantes quimicos ou utilizando os
corantes brancos também denominados de branqueadores 6pticos ou mesmo

branqueadores fluorescentes.
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Essas relagbes entre tipos de corantes e bases de tecidos sdo de fundamental
importancia e tém que ser levadas em consideracéo por parte do profissional
de estamparia para determinar parametros de produg&o e parametros que o
desenho tem de seguir. Exemplo disto esta na estamparia de corrosao; para
conseguir efeitos de corrosdo, no lugar de tinta se aplica uma pasta quimica
que é estampada sobre o tecido. Este tecido normalmente tem uma construgao
mista com fibras sintéticas e fibras naturais. E entre a pasta e uma das fibras,
ocorre o0 processo de corrosao, deixando parte do tecido vazada. Essa técnica
de estamparia obriga mudancas tanto no desenho, que precisa prever a area
correta de corros&o, como na produgdo para controlar o tempo de corrosao

com precisao.

Figura 22- Estamparia por corroséo (Fonte: Saadjian)

5.7 Mudangas fundamentais na estamparia

Com a evolugéo das técnicas de estamparia e mudangas tecnolbgicas, o
resultado estético alcangcado era sempre definido pelos limites que sempre

pontuaram a producgéo de estampas: a reserva/rapport e a redugao de cores.
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O tamanho do rapport (area de repeticao que contém os elementos estéticos
da composicao da estampa) era determinado pela técnica usada ex:
estamparia a quadro ou cilindro, por exemplo, tem tamanhos determinados que

limitam a industria de confecgéo que busca por inovagéo e diferenciacao.

Como a estamparia tem necessidade de criar 1 cilindro ou quadro por cor,
estampar com muitas cores obriga uma precisdo absoluta para encaixes de
cada cor e beleza final. Entdo, a capacidade de reduzir as cores para o minimo
possivel sem perder a beleza do desenho era a condigéo do trabalho existir,

mas também impedia o uso de degradés de muitas cores e o uso da fotografia.

Ja na estamparia digital os novos processos de impressao direta sobre tecido

possibilitaram:
« rapports de tamanhos variaveis e sem limites;
» aplicagcédo de milhdes de cores sobre o tecido;

» possibilidade de colocar mais de 1 estampa sobre o mesmo tecido, sem

parar a impressao;

» desaparecimento do processo de revelacdo de quadros e cilindros
(processo fotografico) e auséncia da necessidade de fazer negativos

(filmes) para a revelagao;
+ digitalizacao total dos desenhos (CAD);
« producgdo em pequenas quantidades e grande variedade;

» convergéncia da estamparia com outras tecnologias da confecc¢éo, o que
permite por exemplo, estampar o desenho de estampa corrida

diretamente no risco de tecido vindo de CAD’s e modelagem;

Também com a estamparia digital, existe uma mudanca no processo de
criar/executar os novos processos de impressdo direta sobre tecido

possibilitaram ganhos na diminuigdo de etapas de producdo e um novo padrao
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de realizagbes que eram impossiveis de alcancar e produzir ou que eram

inviaveis comercialmente relagdo as tecnologias anteriores de quadro ou

cilindro. Ha a seguir, uma comparacgé&o entre os processos digitais e tradicionais

(quadro e cilindro), que tém a maior aplicagdo na MVM.

Estamparia digital

Estamparia quadro/cilindro

Rapports de tamanhos variaveis e sem
limites de tamanho ou néo.

Rapports definidos pela técnica de
estamparia: de 64 a 108cm de repeticao no

cilindro e em multiplos de 15cm no quadro.

Aplicagdo de milhées de cores sobre o

tecido

Limites de cores no maximo em 12 cores,

na pratica de mercado 6cores no maximo

Consegue estampar mais de 1 desenho de
no mesmo tecido sem parar a impressora

O processo convencional precisa mudar
cada quadro ou cilindro quando a troca de

desenhos. Realiza a estampagem de uma
Unica estampa por vez, tem necessidade de
parar a produgdo para troca de cilindros e

quadros.

Nao ha mais o processo de revelagao do

cilindro ou quadro.

Esta etapa que sempre esteve presente
como reserva ou reservar uma area de cor,

ndo é mais necessaria.

A Revelagao de quadros e cilindros é feita
pelo processo fotografico, manual ou na

gravacao direta.

Design sem limites de criagao, qualquer
imagem pode se tornar uma estampa, sem
limites de tamanhos (o limite esta na

capacidade de processamento de dados)

A criagao ou desenvolvimento é limitada
pelos parametros como tamanho de
rapport e o nimero de cores, é necessario
reduzir cores para trabalhar com um

numero limitado de cilindros e quadros.

Pode produzir quantidades pequenas de
tecido e variedade grande a custo menor

que outras técnicas

Os custos para desenvolver quadros ou
cilindros de impressao é diluido em

quantidades determinadas :

Quadro em média 500 reprodu¢cées menos
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que isso aumenta o custo

Cilindro estampar de 1000m para mais de
tecido, dilui o custo

O design (CAD) pode receber informagoes
de outros sistemas, como os de confecgéao
ex: colocar os desenhos de estampa
localizada na estampa corrida, coloca-la
sobre o desenho de modelagem da peca
de moda e imprimir

Estes processos de gerar desenhos e
imprimi-los sobre a modelagem, dependem
de comunicac¢ao do projeto entre areas e
um numero alto de profissionais para

realizar

Desigh somente em ambiente digital (CAD)

em ligagao direta com a produgao.

CAD Design > CAM/CAE

Design manual e digital com varias etapas
de produgcdao com areas e profissionais

diferentes, ex:

Desenho(designers) + filmes(negativistas)
+ revelagao/ gravacao(fotogravador)

Grafico 6 — Comparativo entre técnicas de estamparia digital e convencional
(Fonte: elaborado pelo Autor)

Para ilustrar esta descricdo, segue abaixo a imagem da area de criagdo e

desenvolvimento de produto mostrando o CAD/CAM com destaque para ploter

de impresséo e o ambiente de uma estamparia digital

Figura 23- Ploter de impresséo e software de criagdo e desenvolvimento
(Fonte: Stork e Kopperman)
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6 Estamparia Digital, um Paradigma

Com o advento de novas tecnologias digitais, novos mercados e novos
costumes do consumidor, a estamparia digital vem participar dessas
mudangas, pois rompe com padrdes anteriores da estamparia nos aspectos
tecnologicos, no atendimento do cliente/consumidor final, na velocidade de
produgdo e nas configuragcbes do processo produtivo, atendendo as

necessidades do cenario da globalizagéo.

Varios aspectos sao modificados pela estamparia digital ao aproximar o
desenvolvimento de produto junto a produ¢ao e promover o atendimento aos
clientes em tempo real, gerando diminuigdo no tempo de aprovacgéo do projeto

de produto.

O cliente com acesso a estrutura de CAD e intermediado pelo designer téxtil
transforma-se em desenvolvedor de suas estampas, alterando, melhorando e
adequando suas estampas dentro do ambiente fisico da estamparia e virtual,

com auxilio de tecnologias de comunicagéo e design téxtil on line.

Segundo Neves (2000), um sistema CAD (Computer Aided Design), como o
préprio nome indica, consiste num sistema onde sao elaborados desenhos com
elevados padrdes de rigor e complexidade, nomeadamente desenhos técnicos.
Estes sistemas permitem graficos com tal exatidao, rigor e potencialidades de
manipulagcdo que n&o séo possiveis através dos meios nao informaticos
tradicionais de desenho e nem mesmo por meio do uso de um programa vulgar

de desenho.

E sabido que a industria téxtil vive fundamentalmente da inovag&o, quer na
criatividade, quer na produtividade, quer nas necessidades resultantes da
evolucédo do mercado téxtil (flexibilidade, encurtamento das séries, necessidade
de comunicagdo com o mercado). Por isso na estamparia digital, o projeto de
produto € o produto ja que, ao desenvolver o design de estampa, seu prototipo
€ seu proprio tecido, impresso nos padrdes finais.
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Figura 24- Estamparia digital (Fonte: Patachou)

Fazer 1 metro de tecido impresso ou 1000 metros passa a ser apenas um dado
numérico. Podemos dizer que o desenho se transforma em produto e que a

distancia entre idéia e produto final diminui a ponto de n&o existir.

Figura 25- Estamparia digital (Fonte: Patachou)
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Com a possibilidade do uso de milhées de cores pela impresséo digital e o
tamanho do rapport passa a nao ter mais limitacdo com a tecnologia digital, os
limites existentes nas técnicas tradicionais, como reserva de cores, separagao
de cores e restricbes de aplicacdo de cor conforme a técnica de impresséo,
passam por uma mudanga total onde o conhecimento de aproximadamente
4000 anos alcanga uma nova dimensédo, diferente na forma de pensar,

executar e produzir.

A estamparia digital modifica o arranjo produtivo verticalizado ao diminuir o

layout produtivo tanto na tecelagem quanto na confecgao, e no varejo.

O profissional de design, o designer téxtil, tem que desenvolver habilidades em
CAD/CAM e em outras areas como marketing, atualizacdo em design,
tecnologia téxtil, modelagem, geracédo de simulagbes virtuais da estampa
aplicada ao produto fina e também torna-se capaz de atender uma demanda
mais crescente de clientes mais exigentes. Seguem abaixo os requisitos do

profissional para estamparia digital.
Atendimento e construcao do briefing junto ao cliente.
Definir prazos.
Conhecimento de arte, design e moda.

Conhecer tecnologia téxtil para objetivar melhora nas solugbes dos

desenhos em relacao aos tecidos, corantes e processo de impressao.

Conhecimento e capacidade de integracédo com outras areas (marketing,

producéo, financeiro, vendas)
Ser usuario e explorar os sistemas de design digital até os limites.

Acompanhamento dos resultados do cliente junto ao seu publico.
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6.1 Design Téxtil e Moda.
6.1.1 O Design

O design aplicado a cadeia téxtil com énfase no produto de moda precisa ser
analisado e dimensionado com profundidade para vir a se tornar na estamparia
uma vantagem competitiva definitiva no cenario brasileiro e isto devido as

peculiaridades inerentes aos aspectos da Moda.

Para Araujo (1996), design pode ser definido como uma atividade de uma
equipe com a funcéo de desenvolver a inspiragcéo, a percepc¢ao do possivel e a
sua interpretacdo em termos de produtos que possam ser produzidos e
comercializados em complemento aos elementos estéticos e funcionais
necessarios para a concepgao de um produto. O autor complementa afirmando
que, “a tendéncia hoje em dia € no sentido de as empresas utilizarem o design
com o objetivo de mais eficazmente produzir o produto certo, pelo precgo certo,

para o mercado certo e na quantidade exata”.
O produto de moda tem caracteristicas préprias, como:
- vida util curta - obsolescéncia (por colegdo aproximadamente 4 meses);

- tempo de pesquisa e desenvolvimento (metade do tempo em projeto de

produto);

- colocacgao antecipada do produto junto ao consumidor e concorréncia;
- buscar por exclusividade;

- ser inovador;

O produto de moda precisa ser percebido como diferenciado, com apelos

necessarios para que o consumidor final possa adquiri-lo.
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O foco no design como atividade projetual, buscando criatividade, se faz
necessario para atender essa demanda por produtos com caracteristicas de

moda.

As ferramentas de desenho digital (CAD) vém atender aos requisitos da moda:

velocidade e preciséo.

Para desenvolver em tempo habil todo o projeto de produto, produzir e coloca-
lo junto ao consumidor, o uso de ferramentas de design vem auxiliar na
competitividade, numa area de inovagdo constante, em que a busca da

exclusividade é lei de sobrevivéncia.

No universo dos negdcios da moda, a velocidade de langamentos de produtos
com inovagdes criativas é cada vez maior e esperado. Obriga toda a cadeia
téxtil a estabelecer vinculos eficientes para produzir e distribuir seus novos
produtos. Alem disso o apelo do valor estético € fundamental em Moda e esta

no “Estilo”.

6.1.2 Criagao e Desenvolvimento de Produto

Ao se desenhar uma colecéo tecidos, de roupas ou acessoérios todo o processo

criativo estara estabelecido como forca primordial para o desenvolvimento.

No surgimento do croqui (esbogo), o design & fundamental em estabelecer
processo de transformacgado das necessidades de mercado e idéias em projeto,

documentacéo e informacéo.

Conforme Jones (2002) ao abordar processo criativo do design de moda que

pode ser adotado pelo design téxtil, afirma que, “.... selecionar as melhores
idéias e agrupa-las em “temas” e, em seguida, de forma metddica, desenvolver
a criagdo com desenhos que podem modificar as proporgcbes e testar as

diferentes opgbes de formas, volumes e detalhes. O desenvolvimento do
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design requer ilustracdes feitas de forma clara e nas proporc¢des corretas, para

que outras pessoas possam entendé-las facilmente”.

Ainda segundo Jones (2002), a moda expressa o “espirito do tempo” e espelha
as mudancas na sociedade. Para buscar inspiragédo, o estilista precisa manter
olhos e ouvidos abertos: freqlentar lojas, clubes, cafés, galerias; assistir a
shows e filmes. Ler revistas, jornais e livros, ir a festas, ouvir musicas e, acima
de tudo, observar as pessoas e absorver as sutis mudangas estéticas que

acontecem na sociedade.

Para Bonsiepe (1997, p. 16), o design tem um papel fundamental no processo
produtivo. Frente aos desafios de uma nova realidade, o Design vé ampliadas
suas fung¢des, como um articulador de saberes diversos e gerenciador de
acbes em varios niveis, buscando expressar o diferencial de qualidade dos

produtos e a estratégia competitiva das empresas.

E justamente no projeto de produto que a interagdo com outras areas da
empresa € necessaria, para que se tenham informagdes uteis para decidir e
atuar eficazmente, como dados da area de Marketing (segmentacgao,
posicionamento da marca, estratégias, etc...) e na area de Producgao

(capacidade de producgéao, parametros técnicos, etc...).

Uma descrigéo basica da atividade de criagdo e desenvolvimento de produto

na industria de confec¢cao de Moda para localizar o Design Téxtil no processo.

a) Marketing; estratégia, briefing, pesquisa primaria, publico alvo,

concorréncia, dimensionamento de mercado, mercados, etc).

b) P&D; Criacao/Desenvolvimento - banco de dados: pesquisa
aprofundada, bureau de moda, feiras, desfiles, revistas, e-informacéo,
ruas, pessoas, coleta de materiais, concorrentes, fornecedores, etc. Uso

de recursos de digitalizagdo da coleta de dados de imagens e texto.
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c) P&D; Criacao/Desenvolvimento - ensaios e croquis: organizacao da
informacdo em painéis, primeiras definicbes da forma (desenho,
colagem, montagem 3D, definicao de familias de elementos que fardo a

composicao de estampas, definicdo primaria da colegéo,

d) P&D; Criagdo/Desenvolvimento — Uso dos recursos de design digital
na elaboragdo e criacdo de estampas. Apresentagdo de Colegao
(Croquis) para as areas de decisao e acao da empresa (marketing,
financeiro, produgédo) e principais clientes/fornecedores. Modificagcbes
atendendo as necessidades de Vviabilizagdo da colecdo sem

descaracterizar o diferencial (beleza) do design.

e) Reestruturar o projeto para atendimento das necessidades da
empresa sem perder o diferencial do design: redesenhar, conseguir
unidade na colegéo, estabelecer documento de comunicagdo com todas
as areas (desenho em rapport, definicdo de variantes de cores e fichas

técnicas).
f) Executar de prototipos, e retornar informacao ao projeto de produto.
g) Aprovacao final: junto as areas de decisdo da empresa.

Segue diagrama explicativo do processo de criacdo e desenvolvimento de

produto em estamparia.
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Figura 26- Diagrama processo criativo em design téxtil. (Fonte: elaborado pelo Autor)

Com essa descrigdo basica das atividades de criacdo e desenvolvimento de
produto, é possivel perceber o design como condicdo da existéncia da
estamparia e € possivel de se tornar uma estratégia competitiva, quando
exerce o desenvolvimento de estampas em estampas exclusivas e/ou
inovadoras, no entanto a extensdo do design no ambiente digital esta mais
além. Ele € necessario ao processo, por imprimir velocidade e promover
diminuicdo do tempo de projeto, por modificar a forma de atuar dos
profissionais de criagédo, aproximando as possibilidades de ver o produto antes
de fazer (simulagbes) e deixando mais espaco para acerto na busca de
inovagédo e exclusividade. Finalmente, por abordar de maneira mais eficaz o
processo empirico de criagdo na moda, oferecendo uma estruturacao

organizacional do pensamento e documenta¢ao mais dinamica.
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6.1.3 Design Téxtil Digital

Com as tecnologias se tornando digitais, a adogéo de sistemas automatizados,
softwares de design, etc (CAD, CAE, CAM). modifica o processo de pensar /
fazer e vem atender uma demanda por novos produtos, que exigem tempos

cada vez mais curtos.

Segundo Jones (2002), a partir dos anos 80, computadores e sistemas para a
industria da moda foram vendidos como sistemas auténomos, chamados
CAD/CAM (Computer Aided Design e Computer Aided Manufacturing ou
Desenho Assistido por Computador/ Manufatura Assistida por Computador).
Estes sistemas nédo s6 podiam organizar e agilizar os processos de desenho,
como também eram capazes de operar uma maquina, como um tear ou um
aparelho de corte a laser. A principio, essas unidades ndo podiam comunicar-
se entre si, os programas tinham um tipo particular de interfaces e requeriam
uma configuracdo prépria. Estes sistemas s&o, todavia, efetivos e sao

utilizados em escritérios de moda e projetos de producao.

A geracado de desenhos de estampas em softwares de design téxtil substitui o
processo manual e fotografico, chegando a gerar o negativo ou a gravacao
diretamente no cilindro ou quadro com ajustes precisos. Alguns desses

processos que foram substituidos:
e Registros e encaixes para cada cor;

Nos processos manuais e fotograficos, os encaixes de cada cor eram
determinados com alguma margem de erro, desde que ndo se inviabiliza a
gravacgéao dos quadros e cilindros, pois n&o havia precisdo absoluta. Com as

ferramentas de design digital, a precisédo é absoluta.
e Aplicacéo de reticulas, texturas, sobreposi¢cdes, meios tons;

As reticulas feitas a mio sdo conhecidas como fumés e usam a técnica de

pontilhismo para causar o efeito de degradé. Quando feitas por meio
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fotografico, com técnicas de quadricromia, sdo orientadas em um unico sentido.
Hoje, se pode aplicar e produzir a reticula de forma aleatéria (estocastica) em

todos os sentidos, tamanhos, em mais de 1 cor e em tempo muito menor.
¢ Visualizagdo do desenho em tempo real;

Recursos graficos que permitem ver o rapport no momento do desenho sem
produzi-lo. Na estamparia convencional, somente & possivel visualizar, quando

se estampa o tecido ou a peca.
¢ Variantes de cores

Recursos graficos visuais de programas de design, permitem ver as variantes
de cores e as simulagdes possiveis sobre cartela de cores. Nos processos

convencionais € necessario produzir a bandeira de cor (em papel ou tecido).
e Geracao dos filmes para negativos ou gravacgéo direta.

Os filmes para gravagédo podem séo feitos diretamente do sistema de desenho
para uma plotter ou para maquinas de gravacgéo direta de quadro e cilindro,
pois nao precisam do processo de revelagdo. Antes os negativos eram gerados
a mao e o processo de gravacgdo obrigava a empresa a ter o processo de

revelacéo ou buscar servi¢co de fotoestampa.
e Simulagao virtual em parametros técnicos

Simulagao do produto final com variantes de cores no ambiente virtual tanto do

tecido como nas pecgas de confecgédo — pecga piloto virtual.
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Figura 27 — Software de criagéo e simulagéo de estampas (Fonte: Kopperman)

Estas sao atividades que passam a ser geradas dentro da area de criagéo e
desenvolvimento de produto (projeto de produto) e que antes eram
prerrogativas do chéo de fabrica. A area de desenvolvimento de produto esta

ligada com a produgdo de maneira mais préxima e otimizada.
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7 ANALISE

A anadlise sobre a estamparia como estratégia de diferenciacdo no produto de
vestuario de moda passa pela observagdo de empresas de estamparia
convencionais e digitais. Duas empresas de estamparia foram escolhidas a
Digitex e a Horizonte Téxtil, As entrevistas com os profissionais das duas

empresas e descricdo de processos sao apresentadas a seguir.
7.1 Estamparia digital: Digitex

A escolha desta empresa ocorreu pela sua atividade e por se tratar de uma das
primeiras estamparias no Brasil a produzir estampas apenas no processo

digital.

O autor realizou entrevista com Paulo Heilborn, diretor de producao da Digitex,
para levantamento das informagdes sobre a estamparia digital e suas relagdes

com a industria da manufatura do vestuario de moda

O processo produtivo da Digitex ocorre em ambiente digital, desde a entrada

do pedido, desenvolvimento de produto até a producéo.

7.1.1 Infraestrutura

Dados: Digitex Impressdes Digitais Itda, localizada a Rua Carandai, 597 Casa
Verde - Sdo Paulo CEP 02516-020, tel: +55 (11) 2171 0194 - www.dgtex.com.br

Fundada em 2005, dentro do grupo Téxtil Picasso, que desenvolve estampas e
comercializa tecidos. A Digitex surgiu como estratégia de atendimento aos
clientes da Téxtil Picasso. A comercializagdao e importacdo de tecidos
acabados/beneficiados sofrem com variagcdes decorrentes das dinamicas de
mercado, tanto nacional como internacional: variacdo cambial, tarifacdes,
politicas de importagéo, aliquotas, mudancas de consumo, etc. Como o risco
de atender ao cliente quanto a cumprimento de prazos, variagdo de preco e
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manutencédo de padrao de qualidade aumentou, a oportunidade de investir no
setor industrial passou a ser viavel, em grande parte motivada pelo aumento
de exigéncias dos clientes e seus consumidores finais. Em ultima analise o
investimento no uso de tecnologias de estamparia digital, viabilizaria a redugao
do risco no atendimento de demandas variadas gerados pela mudanga na
relacao cliente/ consumidor /industria. Sendo assim uma tomada de decisao

estratégica para a competitividade do grupo.

Apesar de ambos atuarem no setor téxtil os ramos de atividades s&o diferentes.
A téxtil Picasso comercializa diversos tipos de tecidos com todo o mercado
enquanto a Digitex trabalha com uma fatia especifica do mercado de
confec¢cdo. Mesmo sendo uma empresa do grupo Picasso, € uma industria
prestadora de servigos de acabamentos com autonomia de gest&o, tendo como
clientes outras empresas comerciais, bureaus de estilos e outros segmentos,

como decoragéo.

A tecnologia sempre fez parte do cotidiano do grupo, mesmo antes da Digitex
vir a ser criada, quando nenhuma outra empresa tinha softwares de design
téxtil, a Picasso ja investia e tirava resultados com a sua primeira estacao de
trabalho, em 1994. A experiéncia adquirida anteriormente com migracao para
tecnologias digitais de design e controles da empresa e os resultados praticos
alcangados permitiram a Picasso empreender em outras areas de atividade de

forma natural na mudanga do comércio para a industria.

Assim a Digitex esta posicionada e focada em estampar fibras naturais como,
sedas, algodédo, viscose, em malhas e/ou tecidos planos, sua capacidade
produtiva gira em torno de 25.000 metros/ més. O sua area de
desenvolvimento de produto € muito importante para a empresa e esta toda
baseada em tecnologias de CAD. Todo desenho é transformado em dados
binarios e processados desta maneira até a impressdo em tecido. Para o Sr.
Paulo existem diferencas em desenvolver e produzir. “a amostragem para

aprovagao é uma etapa importantissima e, ao mesmo tempo, mais tranquila.
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Numa producao, qualquer erro pode gerar uma enorme diferenga no resultado

final, comparado ao aprovado.

Na empresa ha um atendimento centralizado que desenvolve briefings junto

aos clientes e passa as informagdes ao desenvolvimento

Basicamente o custo de desenvolvimento gira em torno de 10% no produto

final. Valor baixo para projeto de produto

A estratégia de atendimento do cliente para o desenvolvimento de produto, tem
na parceria com desenvolvedores externos (designers) uma alternativa que

empresa utiliza nos meses de pico de entrada de pedidos.

A aceitagéo pelo cliente de um custo superior que outros métodos de estampar,
nunca € boa no primeiro momento. Porém apo6s verificar a qualidade e as
inumeras possibilidades que o processo digital oferece, o cliente percebe que

no final terd uma pecga confeccionada com um grande valor agregado.

7.1.2 Fluxo de produc¢ao

Foi mapeado o fluxo de producado da entrada de pedido até a entrega do tecido

e repedido. Seguido de uma descri¢do de cada etapa.

INSUMOS

RECEBIMENTO ' TESTES DE IMAGENS
e pENEO / IMPRESSAO

l PRE TRATAMENTO >
—
rv PRODUGAO
AMOSTRA PARA
APROVAGAO

POS TRATAMENTO

ATENDIMENTO D — RETRSSA'-HO
ATENDIMENTO PERSONALIZADO e -,
ANALISE DO PEDIDO @ ENTREGA
ACEITE ==
_ ]
- 5 J—v—LEl 5
REFERENCIAS DIGITAIS " .
DEVOLUGAO DE REFERENCIAS
B —

PREPARAGAO DE IMAGENS

REFERENCIAS FISICAS

Figura 28 — Fluxo de producao na estamparia digital (Fonte: elaborado pelo autor)
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1- Primeiro atendimento: pedido por desenho (Documentacéo através de Ficha
de Atendimento), briefing, definicdo de cores e tipos de tecidos, recebimento

de referéncias (avaliagdo da qualidade e dificuldades do material).

2- Recebimento de tecido: definicao da qualidade, metragem, analise do tecido,

marcacao de defeitos, etiquetagem de controle para tecido.

3- Estimativa de tempo para producgéo: previsao de prazos de producao de

amostra para aprovacgao e entrega da produgéo.
4- Atendimento:

a) Atendimento Personalizado: atendimento ao cliente dentro da
empresa (Marketing), profissional de design e/ou representante junto ao cliente

para definicao da adequacgao do projeto de estampas, coloragao e rapport.
Etapas do design: avaliacao das referéncias / escaneamento

montagem da imagem em arquivo digital, criacdo e
modificacdo (tempo), desenvolvimento (processo de
copia), rapport, variantes de cores impressdao em papel,

tecido, aprovacéao imediata do desenho.

b) Atendimento On line: recebimento de referéncia digital, profissional de
design para definicdo da adequacdo do projeto de estampas, coloracdo e

rapport direto com o cliente.
Etapas do design: avaliagédo das referéncias

montagem da imagem em arquivo digital, a partir deste

ponto € 0 mesmo processo anterior de etapas de design
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c) Atendimento convencional: recebimento de referéncia fisica como
tecidos, ilustracdes e fotos; o0 mesmo profissional de design para definicdo da

adequacao do projeto de estampas, coloracdo e rapport.

Etapas do design: avaliacdo das referéncias. O mesmo procedimento para o

atendimento personalizado.

Designer para a preparagdo de imagem; criagéo (tempo),
desenvolvimento, rapport e envio para a aprovagdo do
desenho (e-mail); modificagdes e redesenho; reenvio para
aprovacao final do desenho (e-mail) ou impressdo de
amostras; ficha técnica da imagem em parametros pré

determinados junto ao tecido); aceite do cliente.

5- Produc&o de amostra: na produg&o de amostras os procedimentos no design

e na impressao estao descritos abaixo:

a) Escolha de maquinas por imagem/tecido (impressbes claras ou

escuras).
b) Montagem do tecido para amostra.

c) Preparo da impressora (check list) ponto de origem, verificacdo de

tintas, etc.

d) Impressdo e acompanhamento (arquivo digital, regulagem da

impressao).

e) Verificagbes no procedimento da impresséo (enrolamento, checagem
de limpeza, tintas, tensionamento, bolhas no tecido)

f) Impressao da Amostra

g) P6s preparo do tecido



UNIVERSIDADE PAULISTA — UNIP Programa de Po6s-Graduagédo em Engenharia de Produgéo (Mestrado)

ESTAMPARIA TEXTIL UMA ESTRATEGIA NA DIFERENCIAGAO DO PRODUTO DA MANUFATURA DO
VESTUARIO DE MODA 90

h) Verificagdo final dos parametros de qualidade: Cores, Fidelidade ao

original
i) Expedigao

6- Impressao para Producdo: na impressédo para produgcdo sdo oS mesmos
parametros da amostra, somente se modificam a quantidade de tecido e uma

informacéo digital da quantidade de metros a serem impressos.

7.1.3 Diferenciagao

Os ganhos, segundo o Sr. Paulo Heinborn, diretor da Digitex, em comparacao
ao processo convencional de estamparia, estdo na possibilidade de estampar
quantidades menores que uma estamparia de cilindro (estamparia de cilindro
pede no minimo de 1000 metros), atendendo demanda por variedade e

fazendo tecidos exclusivos.

O parque de impressdo tem uma dimensao menor que 0S pProcessos

convencionais por maquina de impresséao.

Nao ha necessidade de estrutura laboratorial complexa, como na estamparia
convencional, para controle de tintas, pré e pos preparo do tecido e tratamento
de efluentes. Os corantes estdo condicionados em cartuchos e a impressao por
jato de tinta tem melhor controle de quantidades e depdsito de tinta sobre o0 o

tecido.

Tudo isso no uso de tecnologia digital permite que empresas de confeccao
possam desenvolver pecgas pilotos, pecas de desfile e mostruarios a custos

mais baixos. Além de pequenas produgdes em prazos curtos.

Ha um grande aumento de pedidos para mais desenhos e variantes de cores
e diminui¢cdo da metragem. O cliente quer mais variedade e menos quantidade,

mas o que ocorre € que a maior variedade leva a um maior volume de
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producdo em metros de tecido por cliente. A estamparia trabalha mais

variedade e esta produzindo mais por pedidos do cliente.

7.2 Estamparia convencional: Horizonte Téxtil

A fim de verificar como a estamparia tradicional atua no mercado o autor
realizou entrevista com a Gerente de Produto da Horizonte Téxtil Monika

Debasa.

A Horizonte Téxtil € uma empresa que passou a existir como marca em 1995,

apo6s a compra da massa falida Industrial Belo Horizonte.

A antiga Industrial Belo Horizonte era uma empresa de algodao que fabricava
grandes volumes, inclusive de estampados, para o mercado de menor valor

agregado. Dificuldades financeiras levaram a empresa a falir.

O Grupo VDL arrematou a empresa em leilao, como oportunidade de ampliar o
negocio em um novo segmento, o téxtil, que até entdo ndo fazia parte do

portfélio de empresas do grupo.

7.2.1 Infraestrutura, capacidade produtiva.

Dados da Empresa: Horizonte Téxtil Ltda. Localizada a Av. Bernardo
Vasconcelos, 638 bairro da Cachoeirinha em Belo Horizonte — MG, tel: 31150-

000 (31) 2122-7000, www.horizontetextil.com.br - www.grupovdl.com.br

A estrutura da empresa € verticalizada, contemplando a fiagao, tecelagem e
acabamento. O Acabamento abrange os tingimentos em reativo, os tingimentos
desbotaveis, espatulados e estamparia, além de maquinas como escovadeiras
e peletizadeiras que agregam maior valor ao produto. O mix da Horizonte tem

um concentracdo em artigos de algoddo, como tricolines, sarjas e
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magquinetados. Ela atua principalmente no mercado de confecgéo, além da

industria (carrinhos de bebes) e do ramo de calgados e acessorios.

Sua produgéo alcanga o volume de 1.800.000 metros de tecidos beneficiados

por més, atendendo o mercado nacional e América Latina.

A Horizonte Téxtil tem uma estrutura fisica com 3 plantas industriais, porém é
enxuta em relacdo a estrutura de pessoas. Sempre teve as areas de
estamparia e de tingimento dentro do seu beneficiamento, inclusive com uma
gravacao convencional de cilindros interna. N&o utiliza trabalhos de terceiros na

area de estamparia.

A estamparia é rotativa, em maquinas da marca STORK. O tipo de estamparia
€ com corantes reativos, pigmentos ou desbotaveis. Usa também alguns

quimicos especiais, como relevos, brilhos, corrosivos, mas em menor escala.

A estamparia em pigmento foi, nos ultimos anos, a de maior volume, pois
mantém uma 6tima relagdo custo-beneficio. Porém, por questdes ligadas a
tendéncias de Moda, no momento, a estamparia de desbotavel produzidos

apresenta volumes crescentes.

A Horizonte trabalha com quantidade minima de 1000m. Porém em casos
especiais (poucos cilindros), pode se rodar (estampar) apenas 500m por

variante de cor do mesmo desenho.

A logistica de programacao esta voltada em atender aos pedidos em carteira,
ou seja, itens que ja foram vendidos. Esta envolve a administracdo do estoque
intermediario de tecido cru e do acabado. Na época do langamento, € gerado
um estoque pré calculado para as futuras solicitacées de cortes e pilotagem.

Os grandes volumes geram menor lucratividade e os menores volumes, o
oposto. Por isto, s&o feitos investimentos constantes, que possibilitem o
atendimento de diferentes volumes, para a melhoria de maquinario, ou mesmo

aquisicao de novas maquinas, sistematizagdes, treinamento pessoal, etc..
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No decorrer do tempo, de 1995 até hoje, a Horizonte produz mais variedade,
que quantidade principalmente no acabamento. E chamado de SKUS (stoke
keeping unit) a unidade de variedade de cada produto e a cada langamento o
desenvolvimento de produto analisa os SKUS por processo para ndo provocar

gargalos de producéo.

7.2.2 Mercado

Quanto ao mercado, a Horizonte atua principalmente no mercado de confecgéo
(marca propria, private label, magazines), além da industria (carrinhos de

bebés) e de calgados e acessorios.

O cliente é o principal ponto de qualquer trabalho. Ele, que tem o poder da
escolha, € o termbémetro de tudo. Na Horizonte, existe um trabalho de
desenvolvimento exclusivo apoiado em softwares de design, muito voltado a
estamparia e os artigos foram desenvolvidos para atender as particularidades

do negécio de cada cliente.

O atendimento do cliente é feito pelo representante com preenchimento de um
formulario, chamado de PEDE. (pedido de desenvolvimento exclusivo) Este
formulario tem varias questdes a serem preenchidas e o representante é
treinado pelas areas de marketing e de produto para poder preenché-lo
corretamente. O depto. de Marketing e de Produto pode auxiliar o
representante junto ao cliente. Em um segundo momento, o desenvolvimento
de produto é quem atende ao cliente, pois na medida que o trabalho se inicia &
importante o contato direto para ganhar tempo e diminuir os possiveis ruidos

de comunicagao.
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7.2.3 Desenvolvimento de Produto

Para evitar frustragdes, perda de tempo e de dinheiro em projetos de alto risco
de producdo, sem elimina-los por inteiro, foi sistematizado o fluxo de
desenvolvimento de produto em um processo personalizado, este processo foi
desenvolvido em loco atendendo as necessidades existentes. Este processo &
chamado de STAGE GATE e foi desenvolvido junto com a Fundag¢do Don
Crabral, de MG. Resumidamente, o STAGE GATE nada mais € que uma série
de “portas” de questionamento durante do processo de desenvolvimento que
direciona e checa cada fase, sem atropelos, o que garante um langamento de

produtos muito seguro e viavel, inclusive para a produgéo.

O processo de desenvolvimento de produto “STAGE GATE” conta com 6 fases

fundamentais do fluxo de um novo produto:
1) A criagéo, o plano das idéias e a pesquisa.
2) Viabilidade técnica — teste de laboratorio
3) Viabilidade técnica — teste em producao

4) Viabilidade comercial

5) Repetibilidade dos padrbes pré-definidos
6) Langamento do produto.

Para isto, o Departamento de Criagdo conta com apoio de varios

departamentos:

Criacdo - é o departamento centralizador de produto, que responde
diretamente a Geréncia de Produto. Nele ha 3 desenhistas que desenvolvem
as estampas em CAD’s, um coordenador que atua estrategicamente com a
geréncia nas visitas a clientes e pesquisa de mercado. Sempre que possivel

disponibilizamos uma vaga para um estagiario € disponibilizada.
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Tecelagem - ha um responsavel técnico por gerenciar todos os

desenvolvimentos na fiagéo e tecelagem.

DTA - area técnica de acabamento com um responsavel em gerenciar
todos os desenvolvimentos na area de acabamento (preparagéo, tingimento,

estamparia, acabamento).
Marketing - mostruario, material de langamento e eventos.
Depto Comercial - geréncia comercial, atendentes e representantes.
PCP - onde se fazem as programagdes dentro da producgao.

Qualidade - orienta nos projetos que envolvem lavagem e a pos-

confecgao da peca.

Custos - desenvolvemos varias simulagbes de custo durante o processo

de desenvolvimento, sendo o primeiro logo no inicio do trabalho.

A area de produto € de grande importancia na Horizonte Téxtil e &€ considerada
estratégica, pois via Desenvolvimento, muitos passos foram dados em relacao
ao posicionamento de mercado, descobertas de novos nichos, inovagédo em

produtos e processos.

A entrevistada afirma acreditar que quando mais a area de produto se fortifica
em conhecimento técnico sobre fluxos e processos, mais ela age como
facilitadora da Producéo, considerando que ha uma é&rea de producéo
consciente que as partidas serdo cada vez menores e a exigéncia do cliente
cada vez maior. E ndo se trata de uma solicitagdo de um departamento, mas
sim da realidade de um mercado. Outro ponto importante é que existem muitos
projetos frutos de necessidades industriais, o que facilita a relacdo de ida e
volta nas relagdes entre os departamentos.
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7.3 Estamparia na estratégia competitiva.

A estamparia, no modelo de estratégia competitiva de Porter (1986) vem

atender a MVM, principalmente quanto a diferenciacao

A estampa aplicada ao produto de moda, por exemplo, € usada na
identificacdo de um novo produto que, no processo produtivo da confeccao,
nao muda fisicamente. Sobre a mesma base de tecido e modelagem aplicam-
se diferentes estampas, mantendo qualidade e precos inalterados, mas

diferenciando esteticamente o produto final.

Figura 29 — Diferenciagé&o no produto de confecg¢ao(Fonte:Catalogo Digitex)

No modelo de Contador (1996), a principal prioridade competitiva na MVM ¢é a

competicdo em imagem, a segunda é por produto seguido por prazo e preco.

Segundo afirma MENDES (2006), imagem do produto e da empresa valoriza a
marca quando oferece prestigio e exclusividade de produto ao cliente A
estamparia deve ser pensada como estratégia a ser adotada pela empresa que

deseja competir em imagem.
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Figura 30 — Imagem da mesma estampa sobre outras modelagens
(Fonte: Catalogo Digitex)

As analises decorrentes das duas empresas apontam para importancias como,
a dos clientes e sua proximidade coma a empresa de estamparia e destacam
que os arranjos produtivos atendem as mudangas decorrentes da globalizacao
se adaptando as realidades de mercado. As empresas de estamparia tanto
convencional como digital respondem as demandas da MVM, ao oferecer
desenvolvimento de estampas e volumes de producdo que privilegiam a
variedade, com desenhos e variantes de cores diversas de estampas.

As entrevistas ressaltam ainda a dimenséo e forga que o cliente na manufatura
de vestuario de moda tem sobre a empresa, conforme Monika Debasa gerente
de produto da Horizonte Téxtil “Ele, que tem o poder da escolha”. Este cliente

busca partidas menores com variedade e exclusividade.

A area de criacdo e desenvolvimento de produto (P&D), tanto na estamparia
convencional quanto na digital fazem uso de CAD / CAM abandonando
(paulatinamente, no caso da estamparia convencional), todo processo manual
de desenho (separacgéo de cores, negativos, rapports) e 0os processos manuais
e mecanicos na gravacgéao / revelagdo de quadros e cilindros substituindo por

processos eletrénicos, conforme grafico na p. 61. A area de desenvolvimento
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também é responsavel por inovar ao estabelecer novos parametros de projeto,
como consequéncia dos conhecimentos produtivos em relacdo as demandas
dos clientes, conforme esclarecimento de Monika Debasa “via
Desenvolvimento, muitos passos foram dados em relacao ao posicionamento
de mercado, descobertas de novos nichos, inovagdo em produtos e

processos”.

Na estamparia digital € visivel a aproximagao do projeto junto ao processo
produtivo e ainda a entrada de pedidos, passa por atendimento pormenorizado
de equipes de vendas ou profissionais de atendimento com auxilio de
departamento de marketing ou do desenvolvimento, uma das caracteristicas do

pedido é desenvolver um briefing para o trabalho.
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8 CONCLUSAO

8.1 O estudo sobre estamparia

Este trabalho foi concebido para abordar a estamparia téxtil nas suas relagbes
com manufatura de vestuario de moda, buscando enfatizar como pode ser
estratégica na diferenciacéo do produto de moda. Ao se deparar com a falta de
bibliografias especificas sobre estamparia e frente a realidade de que estudos
voltados para a estamparia como promotora de valor agregado ndo mostram o
contexto dos cenarios competitivos globais. O autor procurou desenvolver
estudo e abordar a estamparia téxtil (acabamento e beneficiamento, graf-1, p
20) como uma area de conhecimento ligada a cadeia téxtil que precisa ser

melhor conhecida.

Para desenvolver este trabalho foram usadas bibliografias indiretas: livros,
dissertacdes, artigos e monografias, entrevistas e a vivéncia na area. Os
materiais pesquisados privilegiam um unico aspecto da estamparia sem
mostrar suas relagbes contextuais: mercados globais, segmentacdo de
mercado, o consumidor, arranjos produtivos etc. Algumas abordagens sobre o
design de estampa enfatizam os aspectos do projeto de produto, deixando os
arranjos produtivos, que determinam se o projeto é exequivel ou ndo, de lado.
Os parametros que o projeto tem que atender quanto ao segmento de
mercado, também n&o sdo mencionados nas analises sobre desenvolvimento

de estamparia.

Quando os estudos abordam aspectos técnicos da estamparia como tipos de
estamparia, ndo conseguem definir se a estamparia se encontra como

fornecedor ou em arranjos verticalizados nem definem a importancia do design.

Estes sdo alguns exemplos de como os estudos da estamparia téxtil no Brasil
estdo em débito com essa area de conhecimento e trabalho.
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Assim, esta pesquisa procura contextualizar a estamparia téxtil no cenario
brasileiro e mundial, as tecnologias e as técnicas de estampagem empregadas,
o projeto de produto, os designers, as relagdes com o mercado principalmente
na relagdo com a confeccdo de moda e buscou contribuir para se pensar a

estamparia na dindmica da concorréncia mundial.

8.2 Aspectos gerais da estamparia

A expressdo da Manufatura de Vestuario no mercado interno brasileiro é
significativa, com 20.853 unidades produtivas de confecgbes, que geram um
total de 1.194.000 empregos, sendo o setor de vestuario responsavel por gerar
US$ 30,2 bilhées de receita bruta em 2006 (IEMI, 2007). A estamparia ndo
dispbe de dados especificos, como volumes de tecidos e numero de pegas

estampadas, mas € um dos fornecedores para a MVM.

A moda movimenta uma cadeia que tem a participacado de diversos atores com
foco em um publico consumidor avido por inovag¢des constantes, criagdes

exclusivas ou estéticas que o distinguirdo entre as demais pessoas.

Conforme Agostinho (2002) salienta, quanto as questbes culturais da
sociedade contemporanea sobre a perspectiva de uma cultura global, esta nédo
aponta para homogeneidade ou uma cultura comum; mas € possivel
argumentar que o fortalecimento da nocédo que todos compartiihamos do
mesmo pequeno planeta e estamos envolvidos diariamente numa série
crescente de contatos culturais com outros amplia o leque de definicbes
conflitantes do mundo com as quais somos postos em contato. Esta
aproximacdo de culturas nacionais concorrentes, envolvidas em disputas pelo

prestigio cultural global, € uma possibilidade de cultura global.

E ainda Agostinho (2002) discorre, Como decorréncia de pressdes
competitivas, as empresas vém reestruturando processos e relacionamentos a

partir de novos desenhos organizacionais baseados na intensificagcdo dos
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fluxos de informagbes e conhecimentos. Os principais fatores de
competitividade das décadas de 1960 e 1970 — custos de produgao e qualidade
dos produtos — ndo sdo mais suficientes para se obter vantagens competitivas,
observando-se, a partir de meados da década de 1980 até o presente, que dois
novos fatores competitivos passaram a se destacar na realidade empresarial: a

flexibilidade organizacional e a diminuigdo dos tempos de resposta.

Os arranjos produtivos das estamparias se configuram de diversas maneiras
para atender a dinamica do mercado. Exemplos disso sdo a Digitex e a
Horizonte Téxtil que sao fornecedores para confecc¢do; a Hering, que tem a
estamparia internamente no seu arranjo produtivo e, ainda, as empresas de
comércio e importacao de tecidos que tém a area de desenvolvimento de
produto (P&D) aqui no Brasil. Estas empresas diminuem o risco de trazer ou
produzir tecidos para comercializar no mercado genérico, ao orientar o produto
para a necessidade do cliente especifico. Atendem e desenvolvem o tecido
estampado exclusivas com cartela de cores diferenciadas o desenho das
estampas é orientado com e para o cliente. Assim, as empresas de comércio e
importagdo produzem com terceiros no Brasil ou importam conforme os custos

de producéo.

8.3 Estamparia estratégia para a MVM

Conforme Garcia (1994, p,32) afirma que, diante deste conjunto de mudancas,
a competitividade do setor téxtili de confecgédo, atualmente, ndo depende
apenas da eficiéncia das empresas isoladamente, mas abrange o
estabelecimento de uma “coordenacgao entre as empresas envolvidas em todas

as etapas da cadeia produtiva”

Conforme Castells (1999), a articulagdo espacial das fungbes dominantes na
sociedade em rede acontece dentro de redes de interacdo viabilizada pela
utilizacdo de equipamentos de telecomunicacdo. A infra-estrutura pode ser
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vista como expressdo dessa rede de fluxos, cuja arquitetura e conteudo séo

determinados pelas formas existentes de poder.

Nas entrevistas com as estamparias Digitex e HorizonteTéxtil; &€ evidente que
seus arranjos atendem demandas por exclusividade ou de produtos

personalizados da MVM.

Sao fornecedores que estéo estreitando sua relagdo com clientes e respondem
prontamente com infraestrutura, conhecimento e pessoal apto para atender,
desenvolver e produzir tecidos estampados. Tanto na estamparia convencional

quanto digital o cliente esta proximo do desenvolvimento.

As novas tecnologias, como estamparia digital, permitem a empresas que nao
tém processos produtivos migrar das areas de servico e varejo para o setor

industrial.

Ao modelo de estratégia competitiva descrita por Porter (1986), a estamparia

atende, principalmente quanto a diferenciacéo.

A estampa promove a diferenciagdo no produto de vestuario, no insumo
(tecido), na propria peca de roupa ao ser aplicada sobre a modelagem ou sobre
a peca fechada e, ainda, na customizacao do vestuario no varejo, mas sé sera
uma vantagem competitiva por diferenciacédo para a MVM se o conjunto de
esforcos da empresa estiver alinhado com seus fornecedores, clientes e

consumidores finais.

No aspecto do projeto de produto da estamparia que tem a criagdo como foco
principal, o designer téxtil tem que traduzir em imagens os desejos do
consumidor final, através de informacdes e pesquisas de tendéncia de moda
local, acompanhando tendéncias internacionais, valor das marcas e
Informagdes que dependem do posicionamento da empresa frente aos
segmentos de mercado (normalmente vinda do departamento de marketing e

do cliente).
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O desenho da estampa é uma estética do belo que varia na compreensao do
individuo, dos grupos, das sociedades. A beleza de uma estampa nao esta no
valor do tangivel, esta no seu reconhecimento e isto € definido no negécio pelo

consumidor final.

As varias técnicas de estampar e tecnologias permitem a estamparia atuar
desde grandes escalas de produgdo, até partidas menores, em busca de

variedade, exclusividade e customizac&o.

A tecnologia digital € promotora da aproximacéo de areas como lavanderia e
tinturaria com a estamparia, convergindo todas para uma unica area de
atuacdo. A estamparia caminha para a convergéncia de tecnologias e um
desses exemplos é a estamparia a laser que estd na transicdo entre

estamparia e lavanderia.

Uma outra possibilidade de convergéncia € a de unir areas de criagao e
producdo em um unico arranjo: na estamparia digital, a aproximagao do design
com a impressao € tanta que o profissional que desenvolve e produz € o
mesmo, auxiliado por CAE, CAD, CAM e a diferencga entre protétipo e produgao
€ o valor numérico, que pode ser 1 ou 1 milhdo. Ainda na estamparia digital, &
possivel colocar a estampa corrida na localizada e ainda aplicar esta estampa

na modelagem, através do risco (desenho do molde) segue exemplo ilustrativo.
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Figura 31 — llustragao estampa localizada e corrida na modelagem
(Fonte:elaborado pelo Autor)

Assim estamparia deve ser considerada como estratégica para MVM quando
esta busca por diferenciagdo do produto de confecgdo junto ao consumidor

final.
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