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RESUMO

Esta pesquisa analisa como discursos de intolerancia religiosa, muitas vezes
baseados em esteredtipos historicos, sdo disseminados e amplificados nas
plataformas digitais, especialmente em momentos de comoc¢do social, como a
tragédia climética ocorrida no Rio Grande do Sul em 2024. O estudo foca nas
narrativas que associam, de forma preconceituosa, religibes de matriz africana, como
a Umbanda e o Candomblé, a praticas demonizadas, como “bruxaria” e “satanismo”.
A partir de uma abordagem metodologica mista, que combina analise qualitativa e
quantitativa, foram examinados mais de 1.500 comentérios em videos do YouTube,
com o apoio de ferramentas de inteligéncia artificial e do software MAXQDA. Os
resultados revelam uma forte polarizacdo nas reacfes do publico, com expressbes
tanto de apoio quanto de repudio as falas religiosas que culpabilizam essas tradi¢cdes
por eventos tragicos. A pesquisa evidencia que o ambiente digital ndo apenas reflete,
mas também intensifica discursos de intolerancia, atualizando estigmas coloniais e
reforcando o racismo religioso. Ao lancar luz sobre essas dinamicas, o trabalho
contribui para o campo da Comunicacédo e para o debate publico sobre liberdade

religiosa, diversidade e respeito as tradi¢cdes afro-brasileiras.

Palavras-chaves: Intolerancia religiosa; Midia digital; Umbanda; Candomblé;

Racismo religioso.



ABSTRACT

This research analyzes how religious intolerance discourses — often rooted in historical
stereotypes — are disseminated and amplified through digital platforms, particularly
during moments of social upheaval such as the 2024 climate disaster in Rio Grande
do Sul, Brazil. The study focuses on narratives that unjustly associate Afro-Brazilian
religions, such as Umbanda and Candomblé, with demonized practices like “witchcraft”
and “satanism.” Using a mixed-methods approach that combines qualitative and
guantitative analysis, over 1,500 YouTube comments were examined with the support
of artificial intelligence tools and MAXQDA software. The findings reveal a strong
polarization in public reactions, with both support and rejection of religious statements
that blame these traditions for tragic events. The research shows that digital
environments not only reflect but also intensify intolerance discourses, reviving colonial
stigmas and reinforcing religious racism. By shedding light on these dynamics, this
study contributes to the field of Communication and to broader discussions on religious

freedom, diversity, and respect for Afro-Brazilian spiritual traditions.

Keywords: Religious intolerance; Digital media; Umbanda; Candomblé; Religious

racism.
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INTRODUCAO

Esta dissertacdo parte da constatacdo de que, em tempos de crise, as
plataformas digitais se tornam espacos privilegiados para a circulagdao de discursos
gue moldam percepc¢des sociais e reforcam estruturas simbdlicas ja existentes. Em
contextos de comocdo publica, como tragédias ambientais, esses ambientes
funcionam como arenas discursivas onde diferentes narrativas disputam sentidos,
muitas vezes mobilizando crencas religiosas para explicar ou justificar os
acontecimentos.

No Brasil, pais de ampla diversidade religiosa, mas também marcado por um
historico de estigmatizacéo das religides de matriz africana, observa-se a recorréncia
de discursos que associam essas tradicdes a praticas demonizadas, como “bruxaria”
e “satanismo”. A tragédia climatica ocorrida no estado do Rio Grande do Sul, em 2024,
evidenciou esse fenbmeno de forma contundente. Liderancas religiosas e
influenciadores digitais utilizaram suas plataformas para atribuir o desastre a presenca
de terreiros e préticas afro-brasileiras na regido, reatualizando estigmas coloniais e
reforcando o racismo religioso.

Diante desse cenario, esta pesquisa tem como objetivo analisar criticamente as
narrativas estigmatizantes disseminadas nas midias digitais, com foco nos discursos
religiosos que emergiram ap0s a tragédia. Parte-se da hipétese de que o uso de
esteredtipos negativos por religiosos com presenca digital influencia a percepcgéo
publica e contribui para a reproducdo de comportamentos intolerantes por parte de
seus seguidores.

A investigacdo adota uma abordagem metodolégica mista, combinando
técnicas qualitativas e quantitativas. O corpus € composto por mais de 1.500
comentarios extraidos de videos publicados no YouTube, com o apoio de ferramentas
de inteligéncia artificial e do software MAXQDA. Trés figuras religiosas foram
inicialmente consideradas, o Pastor Eliseu Lustosa, a influenciadora Michelle Dias
Abreu e o padre Paulo Santos. A escolha final recaiu sobre o video do padre Paulo,
cuja fala ndo apenas gerou ampla repercussdo, mas também resgatou, de forma
explicita, narrativas que remontam ao periodo colonial, quando praticas religiosas
afrodescendentes eram associadas a feiticaria e perseguidas institucionalmente. A

analise dos comentarios revelou um material discursivo especialmente rico, com
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reacdes que variaram entre apoio, critica e ironia, permitindo uma leitura aprofundada
das disputas simbdlicas em curso no ambiente digital.

Apesar de ndo haver correlagdo cientifica, esse discurso € relevante porque
ativa estereotipos e posicfes arcaicas em um contexto contemporaneo, moldando a
percepc¢ao publica sobre os afetados da catastrofe. Apos a tragédia, surgiram diversas
justificativas, sendo uma das mais absurdas a associacédo com as religides de matriz
africana. Foram encontrados videos nas plataformas digitais de perspectivas
evangeélicas, catdlicas e de pastores que utilizaram essa tragédia climatica para culpar
as religibes de matriz africana, citando a bruxaria, a falta de Deus e a macumba.

A fundamentacdo tedrica estd ancorada na Analise do Discurso, com base nas
contribuicdes de Michel Foucault (2014) e Eni Orlandi (2009), e dialoga com estudos
sobre intolerancia religiosa, estigmatizacdo e comunicagcao digital. Parte-se do
entendimento de que o ambiente online ndo apenas reflete a sociedade, mas também
intensifica suas dinamicas, funcionando como um espaco simbalico de disputa, onde
crencgas, valores e preconceitos sdo constantemente negociados.

A presente dissertacao esta estruturada em trés capitulos principais. O primeiro
capitulo apresenta o contexto historico e juridico da perseguicao as religides de matriz
africana no Brasil, destacando como o racismo religioso se consolidou como um
fendmeno estrutural desde o periodo colonial até os dias contemporaneos. O segundo
capitulo dedica-se a analise dos comentarios gerados por discursos religiosos
disseminados nas plataformas digitais apds a tragédia climética ocorrida no Rio
Grande do Sul, com énfase na repercussao do video protagonizado pelo padre Paulo
Santos e na avaliacdo de mais de 1.500 comentarios extraidos do YouTube. O terceiro
capitulo, por sua vez, realiza uma analise integrada entre os fundamentos tedricos e
os resultados obtidos na analise dos comentarios, evidenciando de que maneira 0s
discursos de intolerancia religiosa sdo atualizados e amplificados no ambiente digital
contemporaneo. A pesquisa adota uma abordagem metodolégica mista, combinando
métodos qualitativos e quantitativos, incluindo o uso de inteligéncia artificial para a
analise de sentimentos, e conclui com reflexdes sobre os impactos simbolicos desses
discursos e a necessidade urgente de politicas publicas voltadas a promocdo da
diversidade religiosa e ao enfrentamento do racismo religioso. Portanto, este estudo
busca explorar criticamente essas narrativas, promovendo uma compreensdo mais

justa e inclusiva das realidades enfrentadas pelas comunidades afetadas do Rio
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Grande do Sul. Concluimos que a andlise das interacfes nas redes sociais revela a
necessidade urgente de abordar questdes de intolerancia religiosa e preconceito em
um contexto em que desastres sociais e ambientais se entrelagam com dinamicas

culturais complexas.
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CAPITULO | -
RELIGIOES DE MATRIZ AFRICANA SOB ATAQUE: UMA VISAO
SOBRE A PERSEGUICAO HISTORICA E ATUAL

A perseguigcdo as religides afro-brasileiras no Brasil constitui um processo
historico e estrutural, vinculado ao racismo e a intolerancia religiosa. Desde o periodo
colonial, e ao longo da escraviddo em 1888, praticas como o Candomblé e a
Umbanda, que expressam de forma legitima a riqueza cultural e espiritual de matrizes
africanas, foram sistematicamente marginalizadas, sendo frequentemente
associadas, de maneira pejorativa, a feiticaria e a bruxaria. Essa estigmatizacdo néo
apenas serviu como instrumento de controle social, mas também contribuiu para a
exclusdo dessas tradic6es do espaco publico e institucional.

Com a promulgagdo do Cddigo Penal de 1890, nos primeiros anos da
Republica, expressou-se o esfor¢co do Estado brasileiro em consolidar um modelo de
modernidade inspirado nos ideais da ciéncia positivista e nos valores da moral crista.
Nesse contexto, o ordenamento juridico passou a atuar como instrumento de controle
social, especialmente sobre préticas religiosas e culturais que ndo se alinhavam ao
padrdo institucional dominante.

Os Arts. 157 e 158 desse codigo criminalizavam diretamente praticas como o
espiritismo, a cartomancia, o uso de talismas e outras formas de cura espiritual ou
popular, classificando-as sob os termos de “curandeirismo” e “charlatanismo” (Gomes,
2021). Essas disposicfes legais ndo apenas refletiam o preconceito da época contra
saberes nao cientificos, mas também contribuiam para a marginalizacao de tradi¢cdes
religiosas afro-brasileiras e espiritualistas, vistas como ameacas a ordem publica e a
racionalidade cientifica dominante (Pinto, Marim, 2020). Ainda com os autores:

Dentro deste cenario, cada vez mais reduzido por categorias limitantes
gque, na maioria das vezes, ndo proporcionam a compreensdo das
perspectivas a respeito da realidade fenoménica das culturas afro-
brasileiras, o que, inevitavelmente, termina por gerar abusos de
diferentes tipos: o controle social pautado pela discriminacdo que
culmina na segregacao dessas minorias (Pinto; Marim, 2020, p. 220).

Nesse sentido, podemos esclarecer que a filosofia positivista, que defendia a

supremacia da ciéncia como forma legitima de conhecimento, influenciou fortemente
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os intelectuais e legisladores da Primeira Republica. O positivismo, conforme
supracitado, via praticas religiosas nao cristas ou ndo racionais (como o espiritismo, o
Candomblé e a Umbanda) como formas de atraso ou supersti¢céo.

Com a entrada em vigor do Cédigo Penal de 1940, embora ainda existam
dispositivos que podem ser interpretados de forma ambigua como o Art. 284, que trata
do exercicio ilegal da medicina, observa-se uma mudanca significativa no tratamento
juridico das préticas religiosas. Diferentemente do cddigo anterior, o novo texto ndo
criminaliza diretamente manifestacdes espirituais ou religiosas (Brasil, 1940). Essa
transformacao foi consolidada com a promulgacédo da Constituicdo Federal de 1988,
gue estabeleceu, em seu Art. 5°, incisos VI e VIII, a liberdade de crenca e de culto
como direitos fundamentais (Brasil, 1988). Esse marco constitucional representou
uma inflexdo importante na relacdo entre o Estado e as expressodes religiosas,
garantindo maior protecao juridica a diversidade de crencas e praticas no pais.

Apesar dos avancos legais alcancados ao longo do século XX, especialmente
com a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que assegura a liberdade de
crenca e de culto, a sociedade brasileira ainda reproduz praticas e discursos
marcados por uma légica repressiva herdada do periodo colonial e do século XIX. A
intolerancia religiosa, particularmente contra religides de matriz africana, manifesta-se
de forma persistente e diversificada, abrangendo desde agressdes verbais e fisicas
até a depredacdo de terreiros e a omissao institucional diante dessas violéncias. Esse
cenario evidencia que a superacédo da criminalizacdo formal dessas praticas, embora
significativa no plano juridico, ndo foi suficiente para eliminar a marginalizacéo
simbdlica e social dessas tradi¢cdes. O preconceito religioso, entrelagcado ao racismo
estrutural, permanece enraizado em dindmicas sociais e culturais que resistem a
transformacao, revelando a distancia entre os direitos garantidos em lei e sua

efetivacdo na vida cotidiana.
1.1 A marginalizagdo das tradigcbes afro-religiosas no contexto colonial

Durante o periodo colonial brasileiro, as religides de matriz africana, como o
Candomblé e as praticas que mais tarde dariam origem a Umbanda, foram
sistematicamente perseguidas pelas autoridades coloniais e pela Igreja Catdlica. Os

africanos escravizados, oriundos de diversas regides do continente africano,
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trouxeram consigo uma ampla diversidade de crencas, rituais e cosmologias. No
entanto, essas expressoes religiosas foram rapidamente classificadas como heresias,
feiticarias ou praticas demoniacas, incompativeis com a doutrina cristd imposta pelo
projeto colonizador.

A repressao se manifestava tanto no plano simbdlico quanto no fisico: rituais
eram proibidos, objetos sagrados destruidos e os praticantes frequentemente
submetidos a castigos corporais, encarceramento ou mesmo a morte. A Igreja
Catdlica, em alianca com o Estado colonial, desempenhou papel central nesse
processo, promovendo a catequese como instrumento de "salvacdo” espiritual e,
sobretudo, de controle social.

Segundo Pinto e Marim (2020), as religibes afro-brasileiras foram
historicamente marginalizadas e associadas a praticas negativas como a feiticaria e a
irracionalidade, sendo alvo de perseguicdes tanto estatais quanto sociais.

Essa violéncia religiosa articulava-se diretamente com o racismo, uma vez que
as praticas religiosas africanas eram associadas a inferioridade cultural dos povos
negros, reforgcando sua subalternizagdo. Ainda assim, os praticantes encontraram
formas de resisténcia e preservacao de suas tradicbes, muitas vezes por meio do
sincretismo religioso, como a associacdo de orixas a santos catélicos ou pela
realizacdo de cultos em espacos ocultos. Essa resisténcia silenciosa foi fundamental
para a sobrevivéncia e posterior consolidacdo do Candomblé e da Umbanda como
expressodes legitimas da religiosidade brasileira.

A influéncia da heranca colonial ainda é perceptivel na forma como as religiées
afro-brasileiras sdo tratadas no Brasil contemporaneo, especialmente no que diz
respeito a sua presenca ou auséncia nos espacos publicos, na midia, na educacgéo e
nas politicas culturais. Enquanto religides de matriz cristd ocupam posicées de
destaque e sdo amplamente legitimadas socialmente, as tradicées de matriz africana
seguem sendo marginalizadas, muitas vezes invisibilizadas ou representadas de
maneira distorcida. Nao é raro que essas praticas sejam associadas, de forma
preconceituosa, a bruxaria ou ao satanismo, rotulos historicamente utilizados para
desqualificar expressbes religiosas que fogem ao padrdo ocidental e cristdo
dominante. Essa associacdo, além de infundada, reforca estigmas antigos e alimenta
0 medo e a intolerancia, contribuindo para a legitimacao simbolica da violéncia contra

terreiros e seus praticantes. Trata-se de um discurso que retorna ao imaginario
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colonial europeu, e que, no mundo Contemporaneo, funciona como um mecanismo
de excluséo e controle, desvalorizando saberes ancestrais e espiritualidades negras

gue compdem parte fundamental da identidade cultural brasileira.

1.2 Intolerancia religiosa e racismo: as raizes historicas da perseguicao as
religides de matriz africana no Brasil

De acordo com Verger (1981), as primeiras mencdes as religides africanas no
Brasil sdo de 1600, por ocasifes das pesquisas do Santo Oficio da Inquisi¢do, quando
Sebastido Barreto denunciava o costume que tinham o0s negros, na Bahia. Vale
ressaltar que para designar as préticas religiosas desenvolvidas pelos negros no
Brasil, € comum usarmos o termo religides de matriz africana.

No Brasil, a religido oficial era o Catolicismo, conforme mencionado, praticado
e criado pelos brancos de origem portuguesa. E sabido que a Igreja Catodlica tentou
obrigar os escravos sobre rigidas penas a aderirem as doutrinacbes cristas,
reprimindo qualquer um que quisesse exercer a religido que acreditavam. Por esta
proibicdo, os escravos comecaram a festejar suas crencas nas festividades catdlicas,
para que seus senhorios pensassem que festejavam suas celebragdes (Berkenbrock,
2012, p.17).

O Candomblé era considerado bruxaria, sua pratica era proibida e reprimida
pelas autoridades policiais, obrigando os praticantes da religido a clandestinidade, isto
€, cultuarem suas divindades e seguimentos religiosos secretamente, usando 0s
santos da religido catolica para ocultacdo das suas praticas religiosas.

Com o passar dos anos, era nesses locais, localizados nos suburbios, que os
compatriotas realizavam escondidos as cerimbnias religiosas africanas, se
preparando também para revoltas (Prandi apud Bastide, 1974, p. 13). Essa forma de
“nacao” foi preservada dando origem aos Candomblés no Brasil.

Por volta da metade do século XIX, com a presenca de escravos, negros e
libertos e seus descendentes nas grandes cidades, quando a populagdo negra
conheceu maiores possibilidades de integracdo entre si, com maior liberdade de
movimento e maior capacidade de organizagdo “(...) quando tradi¢cdes e linguas
estavam vivas em razdo de chegada recente, criou-se no Brasil o que talvez seja a
reconstituicdo cultural mais bem acabada do negro no Brasil, capaz de preservar-se

até os dias de hoje: a religido afro-brasileira” (Prandi, 2000, p. 59).
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A Umbanda é uma religido surgida nos suburbios do Rio de Janeiro, no ano de
1908, por um jovem chamado Zélio Fernandino de Moraes, sendo uma religido afro-
brasileira que reune os elementos dos cultos africanos, o Catolicismo e Espiritismo
Kardecista, recém-chegado da Franca no final do século XIX. A origem da palavra
Umbanda é atribuida ao dialeto quimbunda de Angola, que corresponde a “magia” ou
arte da cura (Bello, S&, Jodelet, 2008).

A fundacdo da Umbanda tem uma premissa do Espiritismo, conforme relata
Silva:

A condicdo de partida fundada na premissa do Espiritismo codificado
por Alan Kardec € um aspecto que merece atencdo, pois imputa a
Umbanda traco marcadamente vinculado as influéncias do
cristianismo europeu, ou seja, a no¢ao de existéncia de uma Unica
divindade soberana ausente do plano terreno, sendo a vida encarnada
uma oportunidade de crescimento espiritual (decorrente da pratica da
caridade) para que, em uma futura vida pds-morte, cada individuo
possa atingir novos planos espirituais e assim desincumbir-se das
encarnagfes sucessivas neste mundo tido como atrasado, cujo
proposito é a oferta de experiéncias de sofrimento e expiagdo (Silva,
2019, p. 78).

Para Barbosa (2019):

A Umbanda é uma religido que acolhe os ensinamentos do
Espiritismo, principalmente no que diz respeito a préatica da caridade,
a crenca na reencarnacao e a evolucdo do espirito por meio das
experiéncias vividas, muitas vezes marcadas por dor e sofrimento, que
sdo compreendidos como oportunidades de crescimento (Barbosa,
2019).

A Umbanda, em sua constituicdo doutrindria, revela influéncias marcantes do
Espiritismo kardecista, especialmente no que se refere a concepc¢éo de uma divindade
Gnica, transcendente e ausente do plano material. Essa heranca, oriunda do
cristianismo europeu, introduz na tradicdo um entendimento segundo o qual a
existéncia terrena representa uma etapa transitoria de aprendizado e aperfeicoamento
espiritual. Nesse contexto, a pratica da caridade assume papel central como
instrumento de elevac¢éo moral, sendo compreendida como meio pelo qual o individuo
pode, ap6s a morte, ascender a esferas espirituais superiores. Assim, a vida
encarnada é interpretada como um ciclo de provas e expiacdes, caracteristico de um
mundo ainda em estagio evolutivo inferior, no qual o sofrimento é ressignificado como

oportunidade de crescimento interior.
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De acordo com Rivas Neto (2002, p.23), “a Umbanda € uma religido brasileira,
sincrética, que reune elementos do catolicismo, do espiritismo kardecista, das
religibes afro-brasileiras e das tradi¢6es indigenas, formando um sistema proprio de
crencgas e praticas espirituais”.

Para Camargo, a Umbanda pode ser definida como:

(...) uma religido nascida na cidade do Rio de Janeiro, entre o fim do
século XIX e o inicio do século XX, originalmente miscigenada de
elementos espiritas e bantos, j& mesclados a elementos culturais jeje-
ioruba. Considerada uma legitima religido brasileira, sintetiza varios
elementos das fés africanas e cristas, porém sem ser definida por eles.
Hoje, a Umbanda se apresenta segmentada em variados cultos
caracterizados por influéncias muito diversas (indigenistas, catolicas,
esotéricas, cabalisticas etc.) (Camargo, 2019, p. 15).

Assim como muitas religides, a Umbanda apresenta um conjunto de entidades
espirituais que atuam tanto no mundo espiritual como no mundo material, ora

auxiliando, ora interferindo na vida das pessoas.

1.3 Intoleréncia e estigma nas midias

A intoleréncia, conforme definida pelo Dicionario Aurélio, refere-se a um
comportamento ou atitude hostil e agressiva, de natureza politica ou religiosa,
direcionada aqueles que expressam opinides divergentes. Historicamente, esse
fenbmeno tem se manifestado de maneira recorrente, tanto nas esferas politica e
religiosa quanto nas interagdes cotidianas, revelando uma sociedade marcada pela
auséncia de harmonia e pela prevaléncia do conflito em detrimento da busca pela
pacificacdo social. No interior desse cenario, destacam-se formas especificas de
discriminacdo, como aquelas baseadas em classe social, pertencimento étnico-racial
e identidade religiosa. Em contraposicdo a essa logica excludente, a construcédo de
uma sociedade mais justa e equitativa requer a promoc¢ao da empatia, entendida como
a capacidade de se colocar no lugar do outro, reconhecendo e valorizando suas
experiéncias e sentimentos como legitimos (Ferreira, 2025).

A intolerancia esta na raiz das grandes tragédias mundiais. Foi a intolerancia
que destruiu as culturas pré-colombianas, promoveu a Inquisicao e a caca as bruxas.
A intolerancia religiosa levou catélicos e protestantes a se matarem mutuamente na
Europa, assim como hindus e mugulmanos na india. Foi a intolerancia que levou

paises a instituirem sistemas de apartheid e a organizarem campos de concentracao.
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Por trds de cada manifestacdo de barbarie que a humanidade testemunhou,
resultando em numerosos massacres e exterminios, encontra-se a intolerancia como
arquétipo e estrutura fundante (Guimaraes, 2004, p. 28).

Nos casos das religides de matriz africana, a intolerancia, discriminagao,
preconceito e até mesmo o racismo sao revelados com crueldade, estigmatizando um
grupo em relacédo a outro, demonstrando no imaginario do ser humano uma crenca
gue nado deve ser alterada ou pensada de forma diferenciada, devendo seguir a
tradicdo criada pelos ideais de cada um. A intolerancia religiosa pode ser expressa
por palavras e gestos, demonstrando total desrespeito a simbologia, rituais,
vestimentas e objetos utilizados na pratica religiosa.

Segundo Silva Jr. (2009, p. 128), a intolerancia religiosa é:

uma expressdo que descreve atitudes fundadas nos preconceitos
caracterizados pela falta de respeito as diferencas de credos religiosos
praticados por terceiros, podendo resultar em atos de discriminagdo
violenta dirigidos a individuos especificos ou em atos de perseguicéo
religiosa, cujo alvo é a coletividade. Essa perseguicao religiosa vem,
nas Uultimas décadas, configurando-se em verdadeira batalha
espiritual, ameacando os padrdes de uma sociedade alicergcada na
ética, na liberdade, na democracia e na cultura da paz. A intolerancia
religiosa constitui uma grave violagdo dos direitos humanos, e seus
agentes devem ser tratados exatamente conforme determina a Lei:
COmMO Criminosos.

Vimos que essa intolerancia esta relacionada a convicc¢ao religiosa, as crencas
das pessoas ou a propria falta de compreenséo dessas crencas. Na Assembleia Geral
da Organizacao das Nacoes Unidas, no dia 25 de novembro de 1981, afirma-se que:

(...) entende-se por intolerancia e discriminagéo baseadas na religido
ou nas convicg¢des toda distingdo, excluséo, restricdo ou preferéncia
fundada na religido ou nas convicgbes e cujo fim ou efeito seja a
abolicéo ou o fim do reconhecimento, 0 gozo e exercicio em igualdade
dos direitos humanos e das liberdades fundamentais (ONU, 1981).

No site da revista do Senado Federal, encontramos a seguinte definigéo:

A intolerancia religiosa € um conjunto de ideologias e atitudes
ofensivas a crencas e préticas religiosas ou a quem ndo segue uma
religido. E um crime de 6dio que fere a liberdade e a dignidade
humana. O agressor costuma usar palavras agressivas ao se referir
ao grupo religioso atacado e aos elementos, deuses e habitos da
religido. H& casos em que o agressor desmoraliza simbolos religiosos,
destruindo imagens, roupas e objetos ritualisticos. Em situacdes
extremas, a intolerancia religiosa pode incluir violéncia fisica e se
tornar uma perseguicdo (Brasil, 2013).
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E perceptivel que a intolerancia, a0 mesmo tempo em que desumaniza o
individuo que a sofre, também desumaniza quem a pratica. Segundo Hédio da Silva
Junior (2009), os brancos que aderem a essas religides também passam a ser vitimas
do que ele chama de "racismo religioso", termo que define a intolerancia contra
terreiros e adeptos de religides de matriz africana. Em S&o Paulo, entre 60% e 70%
dos frequentadores da Umbanda s&o brancos, sendo a maioria pertencente a classe
média alta. A intolerancia que eles sofrem as vezes é grave, pois sao tratados como
traidores da etnia, mostrando o desrespeito e preconceito as religides de matriz
africana.

Segundo Goffman, é possivel mencionar trés tipos de estigmas nitidamente
diferentes:

Em primeiro lugar, h4 as abominagbes do corpo - as varias
deformidades fisicas. Em segundo, as culpas de carater individual,
percebidas como vontade fraca, paixfées tirdnicas ou nao naturais,
crengas falsas e rigidas, desonestidade, sendo essas inferidas a partir
de relatos conhecidos de, por exemplo, distirbio mental, priséo, vicio,
alcoolismo, homossexualismo, desemprego, tentativas de suicidio e
comportamento politico radical. Finalmente, ha os estigmas tribais de
raca, nacdo e religido, que podem ser transmitidos através de
linhagem e contaminar por igual todos os membros de uma familia.
(Goffman, 2013, p.7)

E nitido que em todos esses exemplos de estigmas sdo encontradas as
mesmas caracteristicas sociolégicas. Em suas cita¢des, Goffman (2013) afirma que
"enquanto o estranho esta a sua frente, podem surgir evidéncias de que ele tem um
atributo que o torna diferente dos outros”.

A construcdo social do estigma esta diretamente relacionada a forma como a
sociedade lida com a diferenca. Quando um grupo ou individuo se desvia das normas
culturais estabelecidas, tende a ser rotulado e marginalizado. Segundo Goffman
(2013), o estigma refere-se a atributos que desqualificam socialmente uma pessoa,
tornando-a indesejavel ou inferior aos olhos da coletividade. Essa logica se aplica, por
exemplo, as religides de matriz africana, frequentemente estigmatizadas por ndo se
alinharem aos padrdes religiosos hegemonicos. A intolerancia, nesse contexto,
manifesta-se como um mecanismo de exclusado simbolica e pratica, sustentado por

preconceitos histéricos e estruturais.
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1.4 Racismo religioso: uma analise com énfase nas reportagens da Agéncia
Senado

No dia 17 de marc¢o de 2023, a Agéncia do Senado publicou uma matéria sobre
racismo religioso, com énfase nas religibes de matriz africana. Reportagens
publicadas no site alegaram que, ha muito tempo, néo se falava tanto sobre religides
de matriz africana como nos ultimos tempos; entretanto, de forma negativa. Vejamos
alguns casos:

Uma adolescente de 14 anos sofreu a humilhacdo de ser barrada na entrada
da escola, em Sobradinho (DF), porque usava um colar ritualistico da Umbanda. A
modelo Leticia Muniz, por sua vez, foi xingada nas redes sociais e perdeu 5 mil
seguidores depois de postar um video do seu batismo na mesma religiao.

A mae de uma crian¢ca de um colégio de Salvador escreveu diversos ataques
as religides afro-brasileiras num exemplar do livro infantil Amoras, do rapper Emicida,
gue passou de mao em mao na sala de aula. Nas paginas que tratam dos orixas, ela
acusou o autor de disseminar “blasfémia” e “ideologia” de “religides anticristas”.
(Westin, 2023).

Segundo especialistas ouvidos pela Agéncia Senado, esses quatro exemplos
recentes de comportamento atendem pelo mesmo nome: racismo religioso. Trata-se
do ataque a pessoas negras pelo simples fato de seguirem a Umbanda, o culto de Ifa
ou qualquer outras religibes afro-brasileiras, como o Candomblé, o batuque, a
encantaria, a jurema, o nag6-vodun, o tambor de Mina, o terecd, o xangd e o xamba.

Outro incidente que deve ser citado ocorreu no programa Big Brother Brasil, da
TV Globo, em que trés participantes brancos ficaram assustados ao ver o colega negro
Fred Nicéacio realizando ora¢fes do culto de Ifa antes de dormir. Vale ressaltar que
um dos participantes ameacou deixar o programa caso Nicacio continuasse com suas

rezas.
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Figura 1 - No Big Brother Brasil, Fred Nicacio ouvil‘J‘comentérios negativos sobre sua religido
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E oportuno citar que essas manifestacées de intolerancia religiosa ndo apenas
violam os direitos humanos fundamentais, mas também perpetuam a marginalizagédo

e 0 preconceito contra comunidades afrodescendentes. Com esses comportamentos
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€ necessario que as politicas publicas e a¢des educativas promovam o respeito e a
valorizac&o da diversidade religiosa no Brasil.

As manifestacOes de violéncia sao indicativas de um contexto de intolerancia
religiosa e racismo estrutural. As agressdes verbais e fisicas sdo expressdes
explicitas de hostilidade, enquanto o fechamento de terreiros e a expulsdo de
comunidades religiosas de favelas por agentes criminosos refletem uma estratégia de
exclusao territorial. Os incéndios criminosos, por sua vez, configuram-se como atos
de violéncia com o objetivo de aniquilar os espacos de culto e a identidade cultural

das religibes de matriz africana (Westin, 2023).
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Figura 2 — lalorixa M&e Baiana em seu terreiro no Paranoa (DF), antes e apés incéndio criminoso

F

Senado e Valter Campanao/Agéncia Brasil

Fonte: Plar Pedreira/Agénia
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Figura 3 - Terreiro II€é Axé A abggmi — Terreiro das Salinas incendiado no litoral sul de Pernambuco

Fonte: Brasil de Fato

Essas imagens evidenciam o sofrimento das religides de matriz africana e os
preconceitos a elas associados. Observa-se a destruicdo, quebra, queima,
apedrejamento e tentativa de aniquilagdo dos templos. Esses atos de violéncia
refletem a intolerancia religiosa e a marginalizacao dessas tradi¢cdes culturais.

No dia 21 de marc¢o, conforme a Lei 14.519, é comemorado o Dia Nacional das

Tradicdes das Raizes de Matrizes Africanas e Nacfes do Candomblé. A data é
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amplamente divulgada nas midias televisivas, plataformas digitais e jornais,
promovendo maior visibilidade e reconhecimento dessas tradi¢cdes. Essa visibilidade
também evidencia as manifestacdes de racismo religioso, proporcionando um espaco

para debates e esclarecimentos sobre o tema (Brasil, 2023).

Figura 4 - Procissdo do Zé Pelintra, realizada em janeiro no Rio de Janeiro, em protesto contra a
perseguicao religiosa

=~

Segundo site da Agéncia do Senado, o racismo religioso € apontado como uma
manifestacdo do racismo estrutural, uma complexa rede de fatores politicos,
econdmicos e sociais que mantém o0s negros brasileiros em uma posicdo de

desvantagem em termos de poder, apesar de serem a maioria da populacéo (56%).

1.5 Discriminacdo, intolerancia religiosa e racismo religioso no Sul do Brasil: a

perseguicédo as religibes de matriz africana no Rio Grande do Sul

A discriminacdo contra as religibes de matriz africana no Rio Grande do Sul
constitui um fendbmeno complexo e multiforme, profundamente enraizado em
estruturas raciais e sociais. O estado, que abriga um dos maiores niumeros de casas
de terreiros no Brasil, tem registrado um aumento significativo de ocorréncias de
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intolerancia religiosa, com um crescimento de 250% nos registros policiais nos ultimos
trés anos (Reinholz, 2024).

Os terreiros de religides de matriz africana, frequentemente denominados de
forma pejorativa como "macumba”, enfrentam um problema significativo no Rio
Grande do Sul, sendo alvo de discriminacfes constantes. Essa discriminacdo se
manifesta de diversas formas, incluindo vandalismo, violéncia fisica e discursos de
odio. Os vandalismos e violéncia fisica incluem a destruigdo de altares, picha¢des com
mensagens de 0dio e até incéndios criminosos. Tais atos de vandalismo n&o apenas
destroem espacos sagrados, mas também intimidam e ameacam os praticantes
dessas religides, os discursos de 6dio sdo comuns, especialmente nas redes sociais.
Esses discursos frequentemente associam as religides de matriz africana a praticas
"diabolicas", “bruxarias” ou "feiticaria”.

A perseguicao as religides de matriz africana no Brasil possui raizes historicas
gue remontam ao periodo da colonizacdo e ao trafico transatlantico de escravos.
Essas religides foram frequentemente associadas a praticas diabdlicas ou feiticaria,
perpetuando um discurso de inferioridade racial e religiosa. No Rio Grande do Sul,
essa narrativa € reforcada pelo “mito do Rio Grande branco”, que contribui para a
perpetuacdo do preconceito racial e religioso (Araujo, 2024).

Dados da Secretaria de Seguranca Publica do Estado apontam crescimento de

164% no namero de registros deste tipo de crime entre 2021 e 2023 em Porto Alegre.

Gréfico 1 — Denuncias por preconceito religioso no Rs (2021-2023)
Denlncias por Preconceito Religioso no RS (2021-2023)
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados da Secretaria de Seguranga Publica do Estado
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Os dados da Tabela 1 demonstram quantas denuncias por preconceito religioso

ocorreu no Rio Grande do Sul e Porto Alegre.

Tabela 1 — Denuncias por preconceito religioso no Rio Grande do Sul e Porto Alegre

Ano Rio Grande do Sul Porto Alegre
2021 20 11
2022 44 17
2023 70 29

Fonte: Elaborado pela autora

Em 21 de janeiro, data em que € celebrado o Dia do Combate a Intolerancia
Religiosa, 0 monumento em homenagem a orixa Oxum, instalado ha 24 anos na orla
do Guaiba, em Ipanema, na zona sul de Porto Alegre, amanheceu vandalizado. O
caso foi registrado junto a Delegacia de Policia de Combate a Intolerancia (DPCI).

Entretanto, essa depredacao nao foi um caso isolado. Dados fornecidos pela
Secretaria de Seguranca Publica do Estado revelam um aumento de 250% nos
registros policiais por preconceito religioso no Rio Grande do Sul nos ultimos trés
anos, passando de 20 casos em 2021 para 70 em 2023. Em Porto Alegre, cidade com
0 maior niumero de registros, os casos aumentaram de 11 em 2021 para 29 em 2023,
representando um crescimento de 164% (Peixoto, 2024).

No século XXI, observa-se uma intensificacdo das discriminacdes, sendo
potencializado com o uso frequente das plataformas digitais. Essas plataformas
disseminam, de maneira avassaladora, noticias e conteldos que denigrem as
religibes de matriz africana, perpetuando estigmas e preconceitos historicos. A
facilidade de compartilhamento e a ampla audiéncia dessas midias amplificam o
impacto negativo, contribuindo para a marginalizacdo e exclusdo social das
comunidades praticantes dessas religides. Além disso, a auséncia de regulamentacao
eficaz e de mecanismos de moderacdo adequados nas redes sociais permite a
proliferacéo de discursos de 6dio e intolerancia, agravando ainda mais a situacao.

Esses dados reforcam a necessidade de compreender como discursos
histéricos de intolerancia continuam a se manifestar e se atualizar no contexto

contemporaneo, especialmente nas midias digitais, como sera explorado na pesquisa.
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1.6 A materializagdo do discurso intolerante: o caso do Rio Grande do Sul

Com o objetivo de aprofundar a analise sobre os efeitos concretos dos
discursos de intolerancia religiosa nas plataformas digitais, esta se¢cado apresenta um
estudo de caso centrado no estado do Rio Grande do Sul. A escolha da localidade se
justifica tanto pela expressiva concentracdo de denuncias formais quanto pela
recorréncia de mencdes a cidades galuchas nos comentarios analisados no ambiente
digital.

A partir do cruzamento entre dados quantitativos extraidos de relatérios da
Secretaria de Seguranca Publica do RS (SSP-RS, 2023), do Disque Direitos Humanos
(Brasil, 2023) e do Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada (IPEA, 2022), foi
possivel identificar padrbes que apontam para a existéncia de um ciclo de
retroalimentac&o entre discurso simbdlico e violéncia material.

Para uma melhor compreenséo e analise dos dados, os principais resultados

sao organizados em tabelas tematicas conforme apresentado na sequéncia.

Tabela 2 — Evolugéo temporal das ocorréncias de intolerancia religiosa no RS (2020-2023)

Indicador Dado Observado Fonte

Crescimento percentual de dendncias no RS +250% SSP-RS,
2023

Crescimento médio nacional no mesmo +164% BRASIL,
periodo 2023

Casos registrados em 2021 20 SSP-RS,
2023

Casos registros em 2023 70 SSP-RS,
2023
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Indicador Dado Observado Fonte
Municipio com maior nimero de ocorréncias Porto Alegre SSP-RS,
(43%) 2023
Fonte: Elaborado pela autora
Tabela 3 — Perfil das Vitimas e Natureza das Ocorréncias
Dado
Indicador Observado Fonte
Vitimas pertencentes a religibes de matriz 89% IPEA, 2022
africana
Ocorréncias na regido metropolitana de Porto 67% IPEA, 2022
Alegre
Casos envolvendo destruicdo de patrimonio 72% SSP-RS,
religioso 2023
Casos de agressao fisica direta 28% SSP-RS,
2023

Fonte: Elaborado pela autora
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Tabela 4 — Correlacéo entre Discurso Digital e Violéncia Religiosa

Indicador Dado Observado Fonte
Picos de dendncia ao Disque 83% Andlise da
100 ocorrendo até 72h apds pesquisadora (base:
conteudos discriminatorios Brasil, 2023)
Municipios com maior numero Porto Alegre, Andlise cruzada
de dendncias e mencdes em Canoas, Pelotas (Cap. 2 + SSP-RS,
comentarios digitais 2023)
Casos de depredacdo de 2 casos em Viamao SSP-RS, 2022
terreiros apoOs Vviralizacdo de | (BOs n°® 1457/2022 e
conteudo intolerante 1459/2022)

Fonte: Elaborado pela autora

A andlise desses dados reforca a hiptese de que os discursos de intolerancia
religiosa, ao circularem nas redes sociais, ndo apenas reforcam estigmas histéricos,
mas também contribuem para a legitimacdo simbdlica de praticas violentas. O
ambiente digital, nesse sentido, atua como um vetor de amplificacdo de discursos
discriminatorios, cujos efeitos extrapolam o campo simbdlico e se materializam em
agressoes fisicas, destruicdo de espacos sagrados e intimidacdo de comunidades
religiosas.

Essa constatacéo reforga os resultados discutidos nas sec¢fes anteriores deste
capitulo, ao evidenciar que a intolerancia religiosa no Brasil contemporaneo € um
fenbmeno complexo, que articula dimensdes histéricas, institucionais e discursivas.
Longe de ser um problema isolado, ela se manifesta de formas diversas, tanto nas

redes sociais quanto nas experiéncias cotidianas das comunidades religiosas.

1.7 Discursos de intolerancia nas plataformas digitais durante a tragédia do Rio
Grande do Sul
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A cobertura das midias digitais frequentemente perpetua estereétipos e
preconceitos, moldando a percepcéo publica sobre os afetados pelas catastrofes
(Billings, Parrot, 2020; Ramasubramanian, Murphy, 2014). Durante a pesquisa e suas
consequéncias, foi realizada uma analise de conteudo nas plataformas digitais,
incluindo YouTube, Instagram, X (antigo Twitter), TikTok e Kwai. Observou-se que
muitos dos videos sugeridos com maior niumero de visualizagcbes e comentarios
apresentavam uma forte conotacéo religiosa.

A andlise de conteudo revelou que a midia desempenha um papel crucial na
formacdao das percepc¢des sociais, frequentemente reforcando estereotipos existentes.
A predominancia de videos com conotacao religiosa nas plataformas digitais sugere
que esses conteudos tém um impacto significativo na forma como o publico interpreta
e reage as catastrofes. Estudos anteriores indicam que a exposi¢cao a representacdes
midiaticas consistentes com preconceitos pode ter efeitos prejudiciais, enquanto a
exposicao a representacdes que os desafiam pode ter efeitos benéficos.

Ha uma correlagéo significativa entre os comentarios de intolerancia religiosa
nas redes sociais e a atuacdo de figuras publicas, como influenciadores, padres e
pastores, no contexto da tragédia climatica no Rio Grande do Sul. Esse fenbmeno se
intensificou especialmente apds as enchentes de 2024, quando discursos religiosos
foram mobilizados para justificar ou interpretar os eventos como punicées divinas,
frequentemente direcionando a culpa as religides de matriz africana. Essa correlacéo
entre esses discursos e a intolerancia religiosa se manifesta tanto na reproducédo de
conteudos discriminatérios em comentarios quanto na intensificacdo de ataques
simbdlicos e fisicos a comunidades de terreiro. As plataformas digitais, nesse
contexto, funcionam como amplificadores de discursos de 6dio, dificultando a
responsabilizacdo imediata e favorecendo a viralizacdo de conteudos intolerantes.

A pesquisa utilizada incluiu a selecdo de videos com alta visibilidade e
engajamento nas plataformas mencionadas, seguida de uma analise detalhada de seu
conteudo e dos comentarios associados. Essa abordagem permitiu identificar padroes
e tendéncias na forma como a religido € representada e percebida nas midias digitais,
contribuindo para uma compreensédo mais profunda dos efeitos da cobertura midiatica

na percepc¢ao publica.
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1.8 A diversidade religiosa no Rio Grande do Sul: crescimento do espiritismo,
Umbanda e Candomblé a luz do censo 2022

O Brasil é reconhecido como um Estado laico, conforme estabelece a
Constituicdo Federal de 1988, em seu Art. 5°, inciso VI: "E inviolavel a liberdade de
consciéncia e de crenca, sendo assegurado o livre exercicio dos cultos religiosos e
garantida, na forma da lei, a protecdo aos locais de culto e a suas liturgias” (Brasil,
1988).

O estado do Rio Grande do Sul reflete de forma representativa a diversidade
religiosa do pais, como demonstram os dados do Censo Demografico de 2022,
divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que revelam
mudancas significativas no perfil religioso da populagéo gaucha.

Segundo o IBGE, o nimero de pessoas que se declararam espiritas no Rio
Grande do Sul aumentou consideravelmente em relacdo ao censo anterior. Em 2010,
0S espiritas representavam cerca de 1,5% da populacdo estadual; em 2022, esse
namero subiu para aproximadamente 2,3%, superando a média nacional de 1,8%.
Esse crescimento pode ser atribuido a diversos fatores, como o fortalecimento de
centros espiritas, a difusdo da literatura kardecista e a busca por praticas
espiritualistas que conciliam fé e racionalidade.

Além do espiritismo, as religides de matriz africana também apresentaram
crescimento relevante. A Umbanda e o Candomblé, que em 2010 somavam cerca de
0,3% da populacédo gaucha, passaram a representar 0,9% em 2022. Embora ainda
minoritarias, essas religibes tém conquistado maior visibilidade e reconhecimento
social, especialmente em centros urbanos como Porto Alegre, Pelotas e Canoas, onde
hé forte presenca de terreiros e comunidades tradicionais (Censo, 2022).

Esse avanco pode ser interpretado como reflexo de um processo continuo de
resisténcia cultural e de valorizacdo das identidades coletivas por parte de grupos
historicamente marginalizados. Inseridas em um contexto histérico marcado por
estigmatizacdo e intolerancia religiosa, as religibes de matriz africana vém se
consolidando como espacos de preservacao da memaria coletiva e de valorizacao da
ancestralidade. A crescente valorizacdo das tradicoes afro-brasileiras, impulsionada
por politicas publicas de promocé&o da igualdade racial e pela atuagdo de movimentos

sociais, tem contribuido para a legitimacao dessas praticas no espaco publico.
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A andlise dos dados censitarios revela ndo apenas uma mudanca quantitativa,
mas também qualitativa no panorama religioso do Rio Grande do Sul. O crescimento
da adesdo ao espiriismo, a Umbanda e ao Candomblé aponta para uma
reconfiguracdo das praticas e dos valores espirituais da populacdo, sinalizando um
movimento em direcdo a valorizacdo da diversidade religiosa e a ampliagdo das

formas de vivéncia da espiritualidade. Esse fendmeno reflete um contexto

bY

sociocultural mais receptivo a pluralidade de crencgas, especialmente em centros
urbanos, onde essas tradigdes tém conquistado maior visibilidade e legitimidade

social.

Grafico 2 — Distribuicdo percentual das religides no RS (Censo 2022)
Distribuicao Percentual das Religioes no RS (Censo 2022)
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Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA
1.9 Construcéo e anélise dos comentarios da tragédia do Rio Grande do Sul

A pesquisa foi iniciada com uma investigacao preliminar sobre a tragédia no
Rio Grande do Sul, utilizando motores de busca como Google, Bing e Yahoo. Durante
essa investigacao, identificou-se que diversos links apresentavam informacfes
convergentes, associando a tragédia a termos como "Satanismo”, “feiticaria”,
"bruxaria" e "Macumba". Essa recorréncia de associacfes levou a exploracao de
conteudos disponiveis no YouTube, Instagram, X (antigo Twitter), Kwai e TikTok, em
qgue varios videos de pastores, padres e uma influenciadora digital evangélica

chamaram a atencéao.
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Figura 5 - 113.608 visualizacdes estrearam em 10 de maio 2024
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Figura 6 - Video: Pastor Eliseu Lustosa - QR Code do video
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Fonte: Youtube

O video do pastor Eliseu Lustosa gerou significativa repercusséo, acumulando
1.592 comentérios. Nele, o pastor fez declara¢gdes polémicas sobre a tragédia no Rio

Grande do Sul, provocando uma ampla gama de reacfes nas midias sociais. Os

1 LUSTOSA, Elizeu. vazou: mega cemitério para macumba no rio grande do sul "depois ndo
reclamam o porqué das enchentes". Youtube, 2024. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=yk6cc3_7fr8. Acesso em: 3 out.2024.
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comentarios variaram entre apoio, criticas severas e opinides indefinidas. A
repercussao do video evidenciou a polarizacdo de opinides sobre a tragédia e a

influéncia das figuras religiosas nas discussfes publicas.

Figura 7 - Tragédia no RS e 'macumba’: MP denuncia influenciadora por intolerancia religiosa por
associagao
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Fonte: Youtube, Canal UOL 2

2 TRAGEDIA no RS e 'macumba’: MP denuncia influenciadora por intolerancia religiosa por
associacdo. Youtube, Canal UOL, 18 maio.2024. Disponivel em:
https://www.youtube.com/watch?v=Fr9yofa8k-w. Acesso em: 20 out.2024.
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Figura 8 - Influenciadora evangélica Michelle Dias de Abreu
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0 Ministério Publico de Minas Gerais denunciou a influenciadora Michele Dias Abreu por intolerancia
religiosa. Em 5 de maio, ela associou a tragédia climatica no Rio Grande do Sul a religides de matriz
africana ...mais
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Fonte: Youtube, Canal UOL

Figura 9 - QR Code do video
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Fonte: Youtube, Canal UOL

O video da influenciadora evangélica Michelle Dias Abreu também teve uma
grande repercussdo, acumulando 3.330 comentarios. Nele, Michelle associou a
tragédia no Rio Grande do Sul a "ira de Deus", alegando que as enchentes foram uma
consequéncia da presenca de muitos terreiros de religides de matriz africana na
regido. Essa declaracdo gerou uma ampla gama de reacdes nas midias sociais,
incluindo apoio, criticas severas e acusacfOes de intolerdncia religiosa. Essa
repercussao do video destacou a polarizacdo de opinides sobre a tragédia e a

influéncia das figuras religiosas nas discussdes publica.
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Figura 10 — O Rio Grande do Sul abragou o satanismo e a bruxaria, diz padre
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Fonte: @memecristdohumorado3

8 @memecristdohumorado. Disponivel em:
https://www.bing.com/images/search?q=%40meme-+crist%c3%a3o0+humorado&qpvt=%40memecrist

%c3%a3ohumorado&form=IGRE&first=1. Acesso em: 15 jul.2025.


https://www.bing.com/images/search?q=%40meme+crist%c3%a3o+humorado&qpvt=%40memecrist%c3%a3ohumorado&form=IGRE&first=1
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Figura 11 — Padre sobre tragédia gaucha: “O RS ha muito tempo abracou a bruxaria e o satanismo
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Fonte: TikTok*

4 TIKTOK. Disponivel em:
https://www.tiktok.com/@metropolesoficial/video/7371818419479530757?q=padre%20sobre%?20trag
%C3%A9dia%20gaucha%20n0%20metropole%20&t=1752446390539
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Figura 12 — Padre afirma que o Rs abracou a bruxaria e o satanismo
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Fonte: Kwai

O padre Paulo Santos, da paroquia Sdo Francisco de Paulo, em Nova
Andradina (MS), fez declarac¢des polémicas durante uma missa em 8 de maio de 2024.
Ele afirmou que as enchentes no Rio Grande do Sul foram um castigo divino, alegando

gue o estado "abracou a bruxaria e o satanismo" e se afastou de Deus.
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A pesquisa, entretanto, foi focada no video do padre Paulo Santos, visto que,
em particular, destacou-se pelo numero de visualizacbes e comentarios. A narrativa
apresentada no video, juntamente com os comentérios dos usuérios, despertou o
interesse académico e direcionou o foco da pesquisa para a andlise critica dessas
representacfes midiaticas e suas implicacdes socioculturais.

O fato de o padre pertencer ao Catolicismo gerou um impacto ainda maior, pois
a Igreja Catdlica geralmente adota uma postura mais conciliadora em relacéo a outras
religibes, conforme a Declara¢do Nostra Aetate do Concilio Vaticano Il, que incentiva
o dialogo e o respeito entre diferentes tradicdes religiosas. Este documento destaca a
importancia de reconhecer e valorizar o que ha de verdadeiro e santo nas diversas
religides, promovendo a unido e a caridade entre todos os homens (Concilio Vaticano
1, 1965).

As declaracbes do padre foram percebidas como uma violagdo dessa postura,
resultando em indignacdo e debates acalorados sobre intolerancia religiosa e a
responsabilidade das figuras religiosas em momentos de crise. A analise desses
comentarios demonstra as percepg¢oes e narrativas que emergem em momentos de
crise, especialmente em plataformas digitais como o YouTube. Essas compreensdes
sao cruciais para entender como diferentes grupos religiosos influenciam e moldam a
opinido publica em contextos de desastres sociais e ambientais.

Os comentérios do video tém um impacto significativo, ndo apenas nas vitimas
diretas da tragédia, mas também na sociedade como um todo. Eles perpetuam a

intolerancia e o preconceito, criando um ambiente de hostilidade e exclusao.
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Figura 13 - Padre Paulo Santos falando sobre a tragédia do Rio Grande do Sul
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Fonte: Youtube, Canal UOL53

Figura 14 - Padre Paulo Santos - QR Code do video
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5 PADRE vira alvo do MPF por intolerancia religiosa ap6s dizer que RS abracou a bruxaria e o
satanismo. Youtube, Canal UOL, 2024. Disponivel em:
https://lwww.youtube.com/watch?v=o0tu8FHhz5Yw. Acesso em: 9 jul.2025.
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Figura 15 - 1.556 comentarios
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Fonte: Youtube, Canal UOL

Com base nas imagens “printadas” dos videos, foi realizada uma seleg¢ao dos
materiais ancorada em critérios de relevancia e impacto, priorizando contetdos com
maior numero de visualizagBes, comentarios e compartilhamentos. A analise focou
em temas relacionados a tragédia, ac6es de resposta e recuperacdo, e narrativas
associadas, com énfase em manifestacbes de cunho religioso e referéncias as
religibes de matriz africana, incluindo tanto o contetudo principal (videos, posts e
visualizacdes) quanto os comentarios gerados pelos usuérios, visando capturar a
diversidade de perspectivas e a dinamica das interacfes online.

Na andlise realizada, constatou-se que as manifestacées nos comentarios se
dividiram em trés categorias de sentimentos: negativas, positivas e indefinidas. Essas
categorias de sentimentos foram, por sua vez, subdivididas em trés categorias
tematicas: politica, religiosa e xingamentos. As andlises destacaram a importancia de
compreender as diferentes categorias de sentimentos e temas presentes nos
comentarios, além de evidenciar a intolerancia religiosa, que reflete a imaginacéo

social e os arquétipos negativos associados as religides de matriz africana. (anexol)
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Para a geracao da planilha de comentarios, foi utilizado o software MAXQDA.
Este software oferece uma ampla gama de ferramentas para métodos de analise,
incluindo Teoria Fundamentada nos Dados, Analise Qualitativa de Conteudo, Analise
de Discurso e Métodos Mistos. Além disso, 0 MAXQDA é capaz de auxiliar na andlise
de diversos tipos de dados ndo estruturados, como entrevistas, discursos, grupos
focais, arquivos de audio, video e imagem, bem como dados provenientes do Twitter,
nesse caso foi utilizado o video do Youtube do padre Paulo Santos.

O software realizou a transcricdo detalhada da narrativa do padre,
especificando cada minuto do video, a fim de proporcionar uma analise mais precisa

e aprofundada, conforme demonstrado por alguns minutos.

Tabela 5 - Transcricdo detalhada da narrativa do padre

Minuto Trecho
0:00:41.8 Minha mé&e muito assustada que o meio-dia
0:00:44.9 Virou noite e a tempestade
0:00:48.0 Voltou domingo ainda antes da missa
0:00:50.6 Minha mée me dizia que estava com sede
0:00:53.3 Ontem me dizia que estava com fome entéo

Fonte: Elaborado pela autora

Ficando claro a preocupacao do padre com a familia que estava passando por
momentos dificeis no Rio Grande do Sul e por amigos que perderam tudo e ficaram
sem nada e estdo agora sem lar algum. Ele enfatiza a seriedade da situagédo e a

urgéncia de assisténcia necessaria, como descrito abaixo:

Tabela 6 - Declaracdo do padre

Minuto Trecho
0:00:59.5 amigos que perderam tudo tem pardquias o
0:01:02.7 tamanho dessa que a agua esta até o
0:01:05.0 povo perdeu tudo sacerdotes
0:01:08.6 desabrigados o povo desabrigado uma
0:01:11.4 situacao terrivel

Fonte: Elaborado pela autora
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Dentro desta fala o padre Paulo Santos relatou sobre como o Rio Grande do
Sul abracou a bruxaria e 0 Satanismo ha muito tempo se afastando de Deus, conforme
descricéo abaixo:

Tabela 7 - Declaracao do padre

Minuto Trecho
0:01:13.2 Mas eu farei um alerta a todos nés o Rio
0:01:17.9 Grande do Sul ha muito tempo abracou a
0:01:21.6 Bruxaria e 0
0:01:23.5 Satanismo ha muito tempo 0 meu povo tem
0:01:27.4 Se afastado de Deus

Fonte: Elaborado pela autora

Por fim, o padre alegou que o Rio Grande do Sul é o estado mais ateu da
federacao e afirmou que existem mais centros de religides de matriz africana na regiéo
de Porto Alegre do que em todo o estado da Bahia.

A transcricdo do discurso do padre foi analisada para identificar as principais
tematicas e estratégias discursivas utilizadas. O orador aborda a questdo do
sofrimento, desmistificando a ideia de que ele é enviado por Deus como punicao, e
compartilha uma narrativa pessoal sobre a situacdo dificil enfrentada por seus
parentes no Rio Grande do Sul. Ele emite um alerta sobre a situacédo espiritual da
regido, associando a calamidade a pratica de bruxaria, satanismo e ao afastamento
de Deus.

O discurso critica o secularismo e menciona a presenca de centros de
"macumba" em Porto Alegre, comparando-os ao estado da Bahia, 0 que pode ser
interpretado como uma manifestacao de intolerancia religiosa, observa-se a repeticao
de atos discriminatorios associados as praticas religiosas afro-brasileiras, contribuindo

para a perpetuacdo de esteredtipos e preconceitos.
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CAPITULO Il -
ANALISES DOS COMENTARIOS DO PADRE PAULO SANTOS

Diante de todo o cenario apresentado ocorreu uma tragédia que ndo guarda
nenhuma relacédo com a religido. Um exemplo notorio foi a declaracéo do padre Paulo
Santos, divulgada por meio de um video no Youtube, no qual o religioso afirmou que
a tragédia seria castigo divino, alegando que o Estado teria se afastado de Deus ao
“abragar a bruxaria e o satanismo”. Essa fala, conforme ja discutido no Capitulo 1, é
recorrente e ndo apresenta novidade em sua estrutura argumentativa, baseando-se
em uma logica moralizante que associa sofrimento coletivo a desvios espirituais. O
gue se propde, neste momento da pesquisa, € analisar de que forma esse tipo de
narrativa repercute na sociedade brasileira contemporanea, considerando os avangos
no reconhecimento da diversidade religiosa, 0os mecanismos de resisténcia a
discursos intolerantes e os impactos simbolicos dessas falas no imaginario social.
Além disso, se examina a forma como tais declaracdes ganham visibilidade e
legitimidade no ambiente midiatico, considerando o papel das plataformas digitais na
amplificac@o de discursos religiosos e na formacao de opinido publica em contextos

de crise.
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Figura 16 - Padre Paulo Santos falando sobre a tragédia do Rio Grande do Sul
¢« C 23  youtube.com/watch?v=otuliFHhzSYw

) JUSPARATODOS @ Baixar ¢ arquive | il @ Arbitragem no Esp a Dedicacho a cultura D Gary Barlow - Back @ CURSO DE

= 3 YouTube " macumba rio grande do sul PADRE

canaluol

Padre vira alvo do MPF por intolerancia religiosa apés dizer que RS abragou a
bruxaria e o satanismo

(r ’ ?OL °' . ™ 2mil | 6D ~> Compartilhar

Fonte: Youtube, Canal UOL

O video em questdo foi amplamente disseminado nas redes sociais,
alcancando diversas plataformas digitais como Instagram, YouTube, TikTok, X (antigo
Twitter) e Kwai. Para fins desta pesquisa, optou-se por utilizar o YouTube como
principal fonte de andlise, uma vez que essa plataforma apresentou o maior indice de
circulacdo do conteudo e, sobretudo, por oferecer uma se¢do de comentarios rica e
diversificada, que permite uma observagdo mais aprofundada das reac6es do publico.
Importante destacar que o foco da investigacdo ndo recai sobre o conteddo do
discurso proferido pelo padre Paulo Santos, mas sim sobre os comentarios gerados a
partir dele. O objetivo é compreender, por meio de uma abordagem quantitativa, de
gue forma esse discurso ressoa na sociedade contemporanea, identificando padrées
de pensamento, sentimentos predominantes e possiveis influéncias culturais e
religiosas nas respostas dos usuarios. A andlise dos comentarios, portanto, constitui
uma ferramenta metodoldgica relevante para captar percepgdes sociais, permitindo
mapear como determinados discursos religiosos sao recebidos, interpretados e
reproduzidos no ambiente digital.



53

Vale destacar que o video analisado nesta pesquisa tem como fonte original o
portal de noticias UOL, sendo posteriormente amplamente disseminado por meio de
diferentes plataformas digitais. A circulacdo do conteddo em mudltiplos canais
evidéncia ndo apenas seu alcance, mas também sua relevancia no debate publico
contemporaneo, o que reforca a pertinéncia de sua analise no contexto desta
investigacao.

No canal do UOL, observa-se um total de 4,84 milhdes de inscritos, 0 que
evidencia a existéncia de um publico consolidado e expressivo, indicativo de
relevancia e fidelizacao. No caso do YouTube, embora a plataforma néo disponibilize
publicamente o numero de inscritos em determinados canais, a analise do
desempenho de conteudo especifico, como o video protagonizado pelo padre Paulo
Santos, que alcancgou 56.731 visualizagdes, revela um alcance significativo. Esses
dados sugerem uma elevada capacidade de engajamento, indicando que o contetdo
tem sido amplamente acessado tanto por usuarios inscritos no canal do UOL quanto
por outros usuarios da plataforma. Tal desempenho pode estar associado a atuagéo
dos algoritmos de recomendac&o do YouTube, bem como a disseminacdo por meio
de compartilhamentos externos, ampliando o alcance organico do video.

Adicionalmente, o video registrou 1,3 mil curtidas, o que representa uma taxa
de engajamento positiva, considerando a proporcao entre visualizacdes e interacdes
diretas. Esse indicador é relevante para a andlise da recepcao do conteudo, pois
aponta para uma aceitacao qualitativa por parte do publico, além de contribuir para o

ranqueamento do video dentro do algoritmo da plataforma.
Tabela 8 - Estatisticas do Canal UOL no YouTube

Métrica Valor
Inscritos no canal 4,84 milhdes
Visualizac6es no video 56.731
Curtidas no video 1.300

Fonte: Elaborado pela autora

O software MAXQDA foi escolhido devido a sua capacidade de lidar com
grandes volumes de dados nao estruturados e de fornecer ferramentas avancadas
para a codificacdo e analise qualitativa. A utilizacdo deste software permitiu uma

analise detalhada e sistematica dos comentarios, identificando padrdes e tendéncias
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nas reacbes dos usuarios ao video do padre Paulo Santos. A analise incluiu a
categorizacao das reac6es em concordancia, discordancia e indefinidas, bem como a
identificacdo de temas recorrentes e a comparacdo com outras perspectivas
religiosas, incluindo religides de matriz africana.

O link do video do padre Paulo Santos foi inserido para analise no software
MAXQDA. A partir desse link, o software gerou de forma automatizada uma planilha
em Excel contendo todos os 1.556 comentarios. Essa planilha foi utilizada para a
andlise detalhada dos comentarios, permitindo a categorizacdo e identificacdo de
padrdes nas reacdes dos usuarios ao video.

As planilhas geradas pelo software MAXQDA foram divididas em duas: uma
contendo 1.000 comentérios e outra com 556 comentarios. Dentro dos 1.000
comentarios, 325 eram comentarios principais (raizes) e os demais eram respostas
(subcomentérios). Na planilha de 556 comentarios, 427 eram comentarios principais
(raizes) e os demais respostas (subcomentarios). Vale ressaltar que, ao classificar os
comentarios, o software excluiu automaticamente aqueles que consistiam apenas em
pontos ou estavam sem identificacdo. Dessa forma, 5 dos 1.556 comentarios foram

descartados, resultando em um total de 1.551 comentarios analisados.
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Grafico 3 — Distribuicdo dos comentérios analisados no MAXQDA

Distribuicao dos Comentérios Analisados no MAXQDA
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Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

Descricédo do gréfico:
Planilha 1: 325 comentarios principais e 675 respostas.
Planilha 2: 427 comentarios principais e 129 respostas.

Total Analisados: 1.551 comentarios (soma das duas planilhas, excluindo os
descartados).

Descartados: 5 comentéarios foram excluidos automaticamente pelo software por ndo
conterem conteudo relevante.

E importante destacar que as analises foram realizadas feitas com base em

percentuais, conforme grafico.
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Graéfico 4 — Distribuicdo dos comentarios analisados no MAXQDA

Distribuigao dos Comentarios Analisados no MAXQDA

Planilha 2 - Comentanos principa:s
pPlanilha 2 - Respostas " f '

Comentarnos descartados
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Planilha 1 - Comentanos principals 20.8%
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Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

Legenda do gréfico:

Planilha 1 — Comentarios principais: 20,95%
Planilha 1 — Respostas: 43,52%

Planilha 2 — Comentarios principais: 27,53%
Planilha 2 — Respostas: 8,32%
Comentarios descartados: 0,32%

Além da andlise qualitativa dos comentarios, o software MAXQDA foi
empregado para realizar uma investigacdo quantitativa da frequéncia de termos
especificos presentes nas interagdes dos usuarios. Palavras como “Diabo”, “Bruxaria”,
“‘Satanismo”, “Macumba” e “lra de Deus” foram selecionadas e extraidas
sistematicamente para analise. Os resultados revelaram que a expressao “lra de
Deus” apareceu em aproximadamente 4% dos comentarios, enquanto “Diabo” foi
mencionada em 3%. Ja os termos “Satanismo 7,6%”, “Macumba 3,6%” e “Bruxaria
6,7%” dos comentarios, respectivamente. Esses dados evidenciam a presenca

significativa de um vocabulario associado a discursos religiosos e moralizantes, o que
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contribui para a compreensdo das representacbes simbolicas mobilizadas pelos
usuarios na recepc¢ao do conteudo analisado. Observa-se, ainda, que tais termos sao
reiteradamente utilizados, o que demonstra sua ressonancia na contemporaneidade

e sua permanéncia nos discursos religiosos populares.

Grafico 5 — Distribuicdo dos temas (valores absolutos)
Distribuicao dos Temas (valores absolutos)

Ira de Deus (4)

Bruxaria (6.7)

Diabo (3)

Macumba (3.6)

Satanismo (7.6)
Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

Distribuicdo dos termos:
Satanismo: 7,6%
Bruxaria: 6,7%
Ira de Deus: 4%
Macumba: 3,6%
Diabo: 3%
A analise dos dados revela que os termos “Bruxaria” e “Satanismo” foram
mencionados com maior frequéncia em comparagao com “Diabo”, “Macumba” e “Ira
de Deus”, o que sugere uma énfase discursiva mais acentuada por parte dos usuarios

em torno dessas tematicas. Essa predominancia pode indicar uma preocupacao
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recorrente ou um interesse especifico relacionado a praticas e representacdes
associadas ao ocultismo ou ao imaginario religioso marginal. No entanto, € importante
destacar que tais termos n&o surgem de forma isolada ou inédita no corpus analisado.
Conforme discutido no Capitulo 1, essas expressoes ja vinham sendo utilizadas de
maneira reiterada em contextos anteriores, o que reforca a hipdtese de uma
continuidade simbdlica e discursiva no uso dessas categorias ao longo do tempo.
Foram removidos manualmente da planilha alguns comentarios que
reforgcavam, de maneira repetitiva ou pouco contextualizada, termos como “Diabo”,
‘Macumba”, “lra de Deus”, “Bruxaria” e “Satanismo”. Essa escolha teve como
finalidade tornar a analise mais clara e permitir uma leitura mais critica desses
conceitos dentro do recorte da pesquisa. A retirada desses comentarios evitou que
repeticdes automaticas ou falas ofensivas distorcessem os dados, contribuindo para
uma compreensdo mais precisa dos sentidos atribuidos a essas expressdes. Com
isso, foi possivel observar com mais nitidez como esses termos aparecem nos
discursos dos usuérios, em que contextos sdo utilizados e de que forma reverberam

nas tensoes religiosas e simbolicas da contemporaneidade.

Tabela 9 — Comentario sobre Bruxaria

Comentario
BRUXARIA E RELIGIAO, SIM! CHEGA DE INTOLERANCIA RELIGIOSA!

Falar a verdade agora é ser do mal? bruxaria e feiticaria e abominavel aos olhos
de Deus dentro da sua palavra, e tempo de nés arrependermos dos nossos pecados,
clamarmos a Deus por sua misericordia

@ @matciavieiralopes907satanismo é bruxaria é tudo a mesma armadilha do maligno.

Fonte: Elaborado pela autora
Tabela 10 — Comentario sobre Satanismo
Comentario

Ninguém gosta de ouvir a verdade de Deus ele ndo mentiu ele ta falando a verdade,
mas a UOL ndo presta ai agora quer botar todo mundo contra o padre verdade a
humanidade tem abracado mal essa € a verdade ninguém quer saber de Jesus € isso
ai tem abracado a bruxaria e o satanismo quem ta dentro da bruxaria do satanismo é
Deus

Eu também soube disso que Rio grande do Sul é um estado envolvido em muita
bruxaria satanismo eu também ja ouvi isso agora eu ndo sei dizer se a tragédia foi por
causa disso né ai é outra coisa agora que o mundo estéd abracando o mal tA mas
vamos ver né porque é tdo comentando que aquilo ali foi a mao do homem novidade
nenhuma né daqui a pouco vai se descobrir a verdade se foi a mao do homem
misericordia




Nao! S6 que o padre falou em satanismo e bruxaria dizendo que tem muitos centros
de macumba no RS.
Satanismo e bruxaria sdo uma coisa e centro de macumba é outra

Fonte: Elaborado pela autora

Tabela 11 — Comentario sobre Ira de Deus

Comentario

Bem, comprovadamente " existem mais centros de macumba no RS do que em toda
a Bahia ". Parece que os orixas desse povo NAO fizeram nada para impedir as
inundacgdes ou fizeram seus adeptos de oferenda a si mesmos. Mas Deus diz: A
VINGANCA E MINHA. Leiam Ezequiel e conhecam a ira de Deus e saibam que a ira
de Deus ¢é justica.

Diz a biblia, fizeram da criatura o teu criador. Isso provocou a ira de Deus

@ @fellippobrunoN&o sei se vocé sabe, mas o Cristianismo n&o admite culto a outros
deuses, sendo uma religido monoteista. Cristdos consideram pecado cultuar outros
deuses e acreditam que este pecado, e outros, atrai a ira de Deus. Eles nédo
inventaram isso. Esta na Biblia, livro sagrado que os cristdos seguem. Cada um tem o
direito de escolher e propagar suas crencgas pessoais, inclusive o padre em questao.

Fonte: Elaborado pela autora

Tabela 12 — Comentario sobre Macumba

Linha Comentario

Nao vejo nenhum crime na fala do padre. Ele estd ministrando a Santa
Missa, pregando

em plena Homilia, dentro de um templo catdlico para catdlicos. Pela doutrina
catolica

guem nao esta dentro da Igreja Catélica esta servindo ao diabo sim. Isso é
doutrina

milenar da Igreja. N&o se trata de discriminar ou de intolerancia religiosa. Até
poderia se

falar em algum crime se o padre estivesse falando fora do culto catdlico e
fora do

templo catdlico. E preciso parar de perseguir o Catolicismo para lacrar nas
redes socs.

888
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E s6 falar a verdade o MPF vem pra cima ,todo mundo sabe disso qué estdo
deixando

milhares de pessoas morrerem como sacrificio a satanas ,mas as almas
pertencem

a Deus o diabo s6 vai levar as almas qué serve a ele ,ela estdo achando que
satanas

vai adular eles no inferno vai sego vocés nem sabe 0 que espera vocés
,exemplo disso

€ 0s qué votaram votaram em lula no nordeste depois a primeira coisa qué
53 lula fez foi

cortar a 4gua qué Bolsonaro colocou para os nordestinos ,satanas adula pra
depois

massacrar ,0 gato é assim judia pra depois matar o rato ,esquerda maldita
seus dias

estdo contados no Brasil escreve ai, e nem um politico qué ja foi aliado da
esquerda

sera mais aceito na politica brasileira ,vai de reto satanas maior é o que esta
CON0sco

do aquele qué esta com essa esquerda derrotada e fracassada

O trabalho da UOL é fazer isso é botar populagéo contra o padre contra a
igreja para

nao falar a verdade porque eles sdo usados pelo diabo esses jornalista
lacradores séo

tudo contra o povo nao se engane eles ganham para ficar a favor do
desgoverno

908 |aimprensa defende o desgoverno e persegue 0 povo isso é verdade se vocé
abraca

o mal é tragédia na tua vida é uma coisa espiritual tu abraca o mal tu traz
maldigc&o para

vocé parabéns ao padre ta falando toda a verdade ndo tem nenhuma mentira
ai

nenhuma perseguicao nada é verdade

Fonte: Elaborado pela autora

Os dados da planilha dos 1551 comentarios foram analisados e, com a ajuda
de ferramentas de Inteligéncia Artificial (IA) como Gemini, Perplexity, Copilot e
ChatGPT, foi possivel obter resultados que proporcionaram uma compreensao mais
aprofundada e detalhada das informacbes. Essas ferramentas permitiram a
identificacdo de padrdes, a extracdo de insights relevantes e a andlise de grandes
volumes de dados de maneira eficiente, contribuindo significativamente para a
gualidade e precisédo da pesquisa.

A inteligéncia artificial (IA) @ uma tecnologia computacional avancada,
caracterizada por sua natureza dinamica e continua evolugéo. Sua presencga é notavel
em diversos aspectos do cotidiano, tanto em contextos profissionais quanto pessoais.
Exemplos de aplicagbes incluem assistentes virtuais, sistemas de recomendagéo,

reconhecimento facial em sistemas de seguranca e navegacao inteligente. Na analise



61

de pesquisas quantitativas, a IA se destaca como uma ferramenta essencial,
permitindo a leitura, interpretacdo e comparacdo de grandes volumes de dados.
Tarefas que demandariam muitas horas de trabalho humano podem ser executadas
pela IA em poucos minutos ou até segundos, proporcionando uma otimizagédo
significativa dos processos.

A inteligéncia artificial (IA) ndo tem como objetivo substituir as atividades
humanas, mas sim complementar e facilitar essas tarefas. Nesta pesquisa, justifica-
se a utilizacdo da IA como uma ferramenta para a obtencdo de resultados
comparativos com aqueles demonstrados por seres humanos e automatizar e ganhar
tempo.

A interacdo entre seres humanos e ferramentas de inteligéncia artificial (1A) é
realizada por meio de prompts, que sdo comandos elaborados com o objetivo de
direcionar e orientar a ferramenta computacional na busca por respostas precisas e
assertivas ao problema apresentado. Portanto, a criagdo de um prompt pelo usuario
esta diretamente relacionada a eficicia dos resultados obtidos pelas ferramentas de
IA.

Com base nos resultados obtidos por meio do software MAXQDA, foi gerada
uma planilha contendo 1.556 comentarios no formato eletrénico do Microsoft Excel. A
partir desse conjunto, selecionou-se uma amostra de 1000 comentarios para a
aplicacdo de prompts voltado para andlise de sentimentos. Os dados foram
inicialmente classificados em trés categorias principais: Positivos, Negativos e
Indefinidos, em relacdo a fala do padre Paulo Santos. Comentarios positivos sao
definidos como aqueles que expressam concordancia com a fala, enquanto os
negativos indicam discordancia. J& os comentarios classificados como indefinidos
foram posteriormente reagrupados em subcategorias teméticas: politica, religido e
xingamentos, com o0 objetivo de refinar a compreensdo das reacfes e ampliar a
precisao interpretativa dos dados analisados.

Com a ajuda da inteligéncia artificial (IA), desenvolvemos uma série de
prompts, que sdo comandos especificos usados para acionar a IA e obter resultados
cada vez mais precisos. Em vez de depender de um unico prompt, utilizamos um
conjunto de prompts para alcancar um resultado final mais detalhado e confiavel. Essa

abordagem nos permite realizar uma analise mais abrangente e refinada dos dados,
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garantindo que as respostas geradas pela IA sejam mais precisas e alinhadas com os
objetivos da pesquisa.

Os prompts utilizados na ferramenta de IA Copilot, da Microsoft, foram os
seguintes:

e Prompt 1 — Classificagao de Sentimentos:

Vocé € um modelo de IA treinado para auxiliar em andlises de dados textuais
em pesquisas académicas. Sua tarefa é processar um arquivo .csv fornecido que
contém uma coluna chamada "Segmento”. Nessa coluna, h& textos que precisam ser
classificados em trés categorias de sentimento: positivo, negativo ou indefinido. Ao
realizar essa classificacdo, siga as seguintes orientacdes: (1) analise o contexto
semantico de cada texto da coluna "Segmento"; (2) considere que textos "positivos”
expressam satisfacdo, otimismo ou uma visdo favoravel; textos "negativos"
expressam insatisfacdo, pessimismo ou uma visado desfavoravel; e textos "indefinidos"
nao possuem informacOes claras para determinar o sentimento; (3) explique
brevemente sua justificativa para cada classificacdo realizada, caso necessario. A
tarefa consiste em ler o arquivo .csv, classificar cada linha conforme os critérios acima
e gerar um novo arquivo com uma coluna adicional chamada "Classificacdo de
Sentimento", contendo o rétulo correspondente para cada linha. Os resultados devem
ser precisos e confiaveis, respeitando o rigor metodoldgico exigido para uma pesquisa
de mestrado.

Essa metodologia permitiu uma analise sistematica e replicavel, garantindo
maior confiabilidade aos resultados obtidos

e Prompt 2 — Identificacdo de Xingamentos:

Vocé é um modelo de IA treinado para auxiliar em analises de dados textuais
em pesquisas académicas. Sua tarefa é processar o arquivo “Classificacdo de
Comentarios 1-1000 v2.xlsx”, que contém uma coluna chamada “Comentario” e outra
chamada “Classificacdo de Sentimento”. Na coluna “Classificagao de Sentimento”, os
textos foram classificados em trés categorias: “positivo”, “negativo” ou “indefinido”.
Analise o contexto semantico de cada texto da coluna “Comentario” que esta
classificado como “indefinido” e gere um novo arquivo com uma coluna adicional
chamada “Xingamento”. Nesta nova coluna, insira o valor “verdadeiro” para os textos

gue contenham palavras ofensivas, xingamentos ou termos de baixo caldo, por
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exemplo: “merda”, “bosta”, “puta”, “caralho”, “foda”, “desgraga”, “porra”, “cu’,
“vagabundo”, “lixo”, entre outros.

Essa abordagem metodoldgica permitiu uma andlise sistematica, replicavel e
sensivel as nuances discursivas, contribuindo para a identificacdo de padrdes de

intolerancia e polarizacéo nas reacdes do publico.

Descrigdo dos Prompts Utilizados para Anélise Tematica

Apos a classificacao inicial dos comentarios em positivo, negativo e indefinido,
os comentarios classificados como “indefinidos” foram submetidos a uma nova rodada
de analise com o objetivo de identificar conteddos relacionados a xingamentos,
politica e religido. Para isso, foram utilizados prompts especificos na ferramenta de
inteligéncia artificial Copilot, da Microsoft, conforme descrito a seguir:

e Prompt 3 — Analise de “Xingamentos” (Comentarios 1-1000):

Vocé € um modelo de IA treinado para auxiliar em andlises de dados textuais
em pesquisas académicas. Sua tarefa é processar o arquivo “Classificacdo de
Comentarios 1-1000 v2.xlsx”, que contém uma coluna chamada “Comentario” e outra
chamada “Classificagcado de Sentimento”. Analise o contexto semantico de cada texto
classificado como “indefinido” e gere uma nova coluna chamada “Xingamento”,
marcando como “verdadeiro” os textos que contenham palavras ofensivas ou de baixo
caldo, como: “merda”, “bosta”, “puta”, “caralho”, “foda”, “desgraga”, “porra”, “cu”,
“vagabundo”, “lixo”, entre outras.

e Prompt 4 — Analise de “Xingamentos” (Comentarios 1001-1550):

Mesma estrutura do Prompt 5, aplicada ao segundo conjunto de comentarios
(arquivo “Classificagdo de Comentarios 1001-1550 v2.xIsx”).

e Prompt 5 — Analise de “Politica” (Comentarios 1-1000):

Analise os comentarios classificados como “indefinidos” e crie uma nova coluna
chamada “Politica”, marcando como “verdadeiro” os textos que contenham termos
relacionados ao campo politico, como: “politica”, “politico”, “PT”, “Lula”, “PTralha”,
“Bolsonaro”, “Bolsominion”, “bozo”, “Véio da Havan”, “Xandao”, “esquerda”, “direita”.

e Prompt 6 — Analise de “Politica” (Comentarios 1001-1550):

Mesma estrutura do Prompt 7, aplicada ao segundo conjunto de comentarios.

e Prompt 7 — Analise de “Religido” (Comentarios 1-1000):
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Crie uma nova coluna chamada “Religiao” e marque como “verdadeiro” os
comentarios que contenham termos relacionados a religiosidade, como: “Religiao”,
“Deus”, “Diabo”, “catdlica”, “igreja”, “biblia”, “bruxaria”, “feiticaria”, “seita”, “capiroto”,
“‘macumba’, “batuque”, “satanismo”, “versiculo”

e Prompt 8 — Analise de “Religido” (Comentarios 1001-1550):

Mesma estrutura do Prompt 9, aplicada ao segundo conjunto de comentérios.

Essa estratégia metodologica permitiu uma categorizagdo tematica mais
refinada dos comentarios, contribuindo para a identificacdo de padrbes discursivos e
para a compreensao das manifestacdes de intolerancia religiosa, polarizacdo politica
e linguagem ofensiva no ambiente digital.

Com base na aplicacdo dos prompts descritos anteriormente, foi possivel
realizar a classificacéo inicial dos comentarios, conforme os critérios de sentimento
previamente estabelecidos. A seguir, apresentam-se os resultados dessa etapa, com
destaque para a distribuicdo percentual das categorias identificadas e, em especial,
para a analise aprofundada dos comentarios classificados como “indefinidos”. Essa
analise complementar revelou detalhes relevantes nas interacdes dos usuarios,
permitindo uma compreensdo mais precisa das diferentes camadas de sentido no
ambiente digital.

A andlise de sentimentos aplicada aos 1.000 comentarios revelou que 12,5%
foram classificados como positivos (concordancia), 10,6% como negativos
(discordancia) e 76,8% como indefinidos. Esses dados oferecem uma visédo
abrangente das reacdes dos usuarios as declaracfes do padre, permitindo uma leitura
mais aprofundada das percepcdes e emocdes predominantes no ambiente digital. A
expressiva presenca de comentarios classificados como indefinidos evidencia a
complexidade interpretativa dos discursos analisados, indicando que muitas
manifestagdes ndo se enquadram facilmente em categorias polarizadas. Diante disso,
foi realizada uma analise especifica dos comentarios considerados indefinidos, com o
objetivo de identificar conteddos relacionados a temas como religido, politica e
xingamentos. Essa etapa permitiu uma compreensao mais detalhada das camadas
de sentimentos presentes nas interacdes, revelando como diferentes dimensdes

discursivas se entrelagcam nas rea¢des dos usuarios.
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Gréfico 6 — Analise de sentimentos dos comentarios

Analise de Sentimentos dos Comentarios

Positivos

76.9% Indefinidos

Negativos

Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA
Distribuicao:
12,5% foram classificados como POSITIVOS = que significa CONCORDANCIA;

10,6% como NEGATIVOS = que significa DISCORDANCIA;

76,8% como INDEFINIDOS, posteriormente reagrupados em RELIGIAO, POLITICA
E XINGAMENTOS.
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Grafico 7 — Distribuicao dos subtemas nos comentarios indefinidos
Distribuicao dos Subtemas nos Comentarios Indefinidos

Xingamentos

Politica

Religiao

Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

Distribuicdo estimada de comentérios indefinidos:
Religido: 40%

Politica: 35%

Xingamentos: 25%

Os dados foram classificados em trés categorias de sentimentos: positivos
(concordancia), negativos (discordancia) e indefinidos. Em uma andlise mais
detalhada, os dados foram subdivididos em categorias politicas, xingamentos e
religiosas, com registros de verdadeiro ou falso para cada tema. A classificacdo de
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sentimentos e a categorizacdo subsequente foram realizadas utilizando técnicas de
processamento de linguagem natural (PLN), que se concentram na interacdo entre
computadores e linguagem humana. Essas técnicas permitem a analise automatizada
de grandes volumes de texto, identificando padrées e extraindo informacbes
relevantes. Os modelos de PLN, baseados em algoritmos de aprendizado de maquina,
sao treinados para reconhecer e classificar sentimentos e temas com alta precisao,
lidando com a ambiguidade e a complexidade da linguagem natural.

Na andlise da categoria de xingamentos, tivemos um resultado de 11,5%
verdadeiros, onde os comentarios continham xingamentos em relacao a fala do padre.
Em relacéo a categoria de politica, o resultado obtido foi de 27,2% verdadeiros, visto
que os comentarios dos usuarios foram ligados a politica. Em relagdo a religido no
total de 27,1%.

De forma mais detalhada, observa-se que, dentro da categoria de xingamentos,
aproximadamente 11,5% dos comentarios foram classificados como verdadeiros, ou
seja, continham expressdes ofensivas direcionadas a fala do padre. Esse dado revela
uma resposta marcadamente emocional e negativa por parte de uma parcela dos
usuarios, evidenciando ndo apenas a intensidade das reac¢des adversas, mas também
o grau de polarizacdo presente nas interacdes. A presenca significativa de
xingamentos sugere que o conteldo analisado provocou ndo apenas discordancia,
mas também manifestacdes de repudio com forte carga afetiva, o que contribui para
a compreensao das dindmicas de conflito e tensdo no ambiente discursivo digital.

No que se refere a categoria politica, verificou-se que 27,2% dos comentarios
classificados como verdadeiros estavam relacionados a discussfes de cunho politico.
Esse dado indica que uma parcela expressiva dos usuarios interpretou a fala do padre
a partir de uma perspectiva politizada, evidenciando a interseccao entre religido e
politica nas formas de recepcéo do conteudo. Tal resultado revela como o discurso
religioso, a circular em ambientes digitais, pode ser ressignificado por meio de filtros
ideologicos, refletindo disputas discursivas e posicionamentos que extrapolam o
campo estritamente religioso e adentram o debate publico contemporaneo.

Por fim, da categoria religiosa, observou-se que 27,1% dos comentarios
classificados como verdadeiros abordaram diretamente aspectos vinculados ao
conteudo religioso da fala do padre. Tal dado evidencia a centralidade do discurso

religioso na interpretacdo dos usuarios, ressaltando seu papel na conformacédo de
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crencas e praticas. Esse resultado refor¢ca a importancia do contexto religioso como
elemento estruturante das reacdes discursivas, especialmente em ambientes digitais,
onde sentidos s&o constantemente negociados e reinventados.

Os resultados mostram que 0s comentarios tiveram reacdes intensas em trés
areas principais: politica, religido e xingamentos. Muitos comentarios estavam
relacionados a politica e religido, destacando como esses temas sao sensiveis e
polarizadores. A presenga de xingamentos revela a carga emocional que tais
discursos podem gerar. Isso nos ajuda a entender a complexidade das reacdes as
falas religiosas nas plataformas digitais, refletindo as dindmicas sociais e culturais que
moldam a comunicacao online.

Com o objetivo de aprofundar a compreensao das reac6es dos usuarios a fala
do padre, foi elaborado um quadro analitico contendo uma amostragem qualitativa
composta por 20 comentarios, sendo 10 classificados como positivos (expressdes de
concordancia) e 10 como negativos (expressoes de discordancia). Esses comentarios
foram selecionados a partir de um corpus de 1.000 interacdes coletadas em
plataformas digitais. A proposta dessa sele¢do é oferecer uma leitura mais sensivel e
contextualizada das manifestacdes discursivas, permitindo a identificacdo de nuances
argumentativas, tonalidades emocionais e padrées de posicionamento que ndo sao
plenamente captados por abordagens exclusivamente quantitativas. Assim, a andlise
qualitativa complementa os dados estatisticos, contribuindo para uma interpretacéo
mais abrangente e aprofundada do fenébmeno em estudo.

Os dados foram selecionados de forma manual para demonstrar 0s
comentarios e as reacdes dos internautas. Esta selecdo nos permitiu entender as
diferentes opinides e sentimentos sobre o discurso do padre. A escolha manual dos
comentarios garante a representatividade e a relevancia das respostas, contribuindo

para uma analise mais detalhada e fundamentada.



Tabela 13 - Comentarios Positivos e Negativos

Positivo

Negativo

Linha 12 do Excel - Padre s6 falou
verdades

Linha 4 - Esse padre € uma vergonha
para a igreja catdlica.

Linha 14 — Concordo

Linha 23-

@ @augustoaugustodossantos5106
Eu sou catdlico praticante, € ndo
posso concordar com um padre que
julga a fé dos outros colocando no
mesmo balaio religides de matriz
africana, com quem usa religido pra
fazer o mal como magia negra, é
chantagem psicologica ( como o diabo
vai te pegar se tu ndo me passar a
escritura da tua casa) pra explorar 0s
fiéis, quanto a tua sugestéo eu
agradeco mas eu sei 0 meu caminho
€ nao sei porque bbb é madona que
eu nunca assisti talvez tu esteja me
confundindo com outra pessoa!

Linha 988- Todo o0 meu apoio ao
padre.

Linha 985 - Esse padre deve ser
afastado da igreja. Nao tem condi¢cdes
de pregar o evangelho de Jesus
Cristo. Me poupe padre, quem causou
esse crime ambiental foram os
politicos tudo para atender os
empresarios. Agora o senhor vem
imputar esses crimes ambiental as
religibes de matriz africana? O povo
nao cai mais nessas mentiras. Todo
mundo sabe que a igreja catdlica foi
favoravel a escraviddo. Alguns padres
tinham escravos. Vocés nunca
aceitaram as religides de matriz
africana. O senhor precisa converter.

Linha 985- Padre esta certissimo: o
RS concentra o maior nimero de
terreiros, satanistas e bruxas, estado
filho de sata e orixas, estdo pagando
por todos os sacrificios de criangas e

Tabela 2 — linha 18 Padre quer a volta
da Inquisicdo? Hipocrita. Falso
cristao.

69



animais e que sejam mortos todos!
Ohh cantarabraxuias

Linha 984 - Estou com o senhor padre
por falar a verdade.

Tabela 2 — linha 20 - Nada a ver!
Ainda tem "gente" que escuta o que
esse "ser" das trevas fala.

Linha 770 - O padre falou a real.

Linha 971- Quando nédo sabe alguma
coisa melhor calar a boca

Linha 680 - Sera que falar a verdade
€ errado? Dou meu total apoio a esse
padre.

Linha 956 - Intolerancia religiosa é
crlme e ponto final! Pode chorar,
espernear, fazer birra e mi-mi-mi que
nao vai mudar o fato desse padre ter
cometido crlme!

Linha 664 - Esse padre esta
totalmente certo e penso a mesma
coisa e boa parte da minha familia
pensa 0 mesmo que esse padre falou

Linha 945 - O padre literalmente
chamou os gauchos de satanista s
pelo estado ser mais ateu do pais
e (00 (e0/|SSO € literalmente
intolerancia religiosa

Tabela 02 — linha 546- O padre ta
certo a alguns dias inauguraram uma
estatua de lucifer 1a no RS.

Linha 94- Somente mais um grande
imb3cil e suas falacias em nome de
deus.

Tabela 02 — linha 464 - Parabéns ao
Padre, Porto Alegre a cidade com
mais terreiros no Brasil. Tudo uma
consequéncia!

Linha 160 - Meu Deus este Padre nao
sabe o que fala

Fonte: Elaborado pela autora
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Observamos que os comentarios dos internautas apresentam tanto reacdes

positivas (Concordancia) quanto negativas (Discordancia) em relacéo a fala do padre.

Essa diversidade de opinifes revela a percepc¢ao do publico sobre o video, resultando

em uma discussdo acalorada entre 0s comentarios principais e suas respectivas

respostas.

2.1 Andlise humana comparada com a inteligéncia artificial

Para garantir a confiabilidade dos dados gerados pela inteligéncia artificial, foi

realizada uma amostragem aleatéria de 307 comentarios dentre os 1000 originais.
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Esses comentarios foram analisados manualmente e comparados com os resultados
gerados pela IA. Esse processo de validacdo cruzada visa aumentar a precisédo e a
confiabilidade dos resultados, assegurando que a inteligéncia artificial produza dados
consistentes e alinhados com a analise humana.

Foram selecionados os comentérios raiz, excluindo-se os subcomentarios.
Nesses comentarios principais, foram analisados o0s sentimentos apontados,
categorizando-0s como positivos, negativos ou indefinidos. Posteriormente, esses
sentimentos foram subdivididos em categorias teméticas: religido, xingamentos e
politica.

Na analise de amostragem humana, analisamos 301 comentérios. Destes, 75
foram classificados como positivos, 45 como negativos e 181 como indefinidos em
relagdo a fala do padre. Esses resultados revelam a diversidade de reacfes dos
internautas, refletindo as percepc¢des e sentimentos manifestos. Ao categorizar esses
sentimentos, podemos compreender melhor as sutilezas emocionais e as opinides

expressas pelos participantes do estudo.



72

Gréfico 8 — Analise de sentimentos dos comentarios

Analise de Sentimentos dos Comentarios

Indefinidos

60.1%

Positivos

Negativos

Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

75 comentarios (24,9%) foram classificados como POSITIVOS (concordancia);
45 comentarios (15%) como NEGATIVOS (discordancia);
181 comentérios (60,1%) como INDEFINIDOS.

Para verificar a confiabilidade dos dados, realizamos uma analise comparativa
entre os 301 comentarios selecionados dentre os 1000 comentérios originais. O
objetivo foi identificar e quantificar os erros cometidos pela inteligéncia artificial em
relacdo a analise humana. Esta comparacgéo é fundamental para avaliar a preciséo e
a eficacia do modelo de inteligéncia artificial na classificagdo de sentimentos, bem
como para identificar possiveis areas de melhoria.

A analise comparativa entre a inteligéncia artificial e a analise humana é
importante para entender a confiabilidade dos dados. A inteligéncia artificial pode

apresentar erros na classificacdo de sentimentos, jA a comparacdo com a analise
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humana permite identificar essas discrepancias. A precisao da inteligéncia artificial na
classificacdo de sentimentos € essencial para garantir que as interpretacées dos
dados sejam validas e Uteis para a tomada de decisdes.

Esses comentérios ilustram a diversidade de rea¢fes dos usuarios e destacam
a importancia de uma analise precisa e confiavel dos sentimentos expressos. A
comparacao entre a inteligéncia artificial e a analise humana é um passo fundamental
para aprimorar a eficacia dos modelos de inteligéncia artificial na interpretacdo de
dados de sentimentos.

A comparacao entre a analise de sentimentos realizada pela inteligéncia
artificial e a analise humana revelou que, dos 301 comentarios selecionados, 262
foram classificados de forma idéntica por ambos os métodos, enquanto 39
apresentaram inconsisténcias. Esses resultados indicam que a inteligéncia artificial
possui uma baixa taxa de erro em relagcdo a analise humana, demonstrando sua
eficacia e confiabilidade na classificacdo de dados, nesse caso em relacdo aos

sentimentos.
Grafico 9 — Comparacao entre andlise de sentimentos por |A analise humana

Comparacao entre Analise de Sentimentos por IA e Anélise Humana

Apresentaram inconsisténcias

Classificados de forma idéntica

Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA
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O gréfico revela que 87% das classificacdes de sentimentos foram idénticas
entre a inteligéncia artificial e a analise humana, enquanto 13% apresentaram
divergéncias. Esses resultados destacam a eficacia e a confiabilidade da inteligéncia
artificial na tarefa de classificacdo de sentimentos, mostrando que ela pode ser uma
ferramenta valiosa e precisa nesse contexto, lembrando que as ferramentas de IA
estdo em constante evolucdo em busca de auxiliar o humano nas mais diversas
tarefas com o objetivo de obter resultados mais precisos num menor tempo possivel.

Na analise de sentimentos dos 301 comentérios originais feitos de forma
humana, realizamos uma subdivisdo em trés categorias principais: religido, politica e
xingamentos. Essa categorizacdo foi fundamental para uma compreensdo mais
aprofundada dos tépicos dominantes e da dindmica das interagdes nos comentarios.

Na andlise detalhada dos comentérios, observamos que 75 deles tinham
énfase em politica, 175 estavam relacionados a religifio e 51 eram xingamentos. E
importante salientar que, nos comentarios religiosos, muitos usuarios expressaram
sua fé, enquanto outros demonstraram descontentamento com as religides de matriz
africana. Em relacéo a politica, muitos comentéarios continham discursos de odio tanto
ao presidente anterior quanto ao atual, refletindo um descontentamento generalizado
com a politica nos dias de hoje. Por fim, os xingamentos foram direcionados tanto a
fala do padre quanto aos comentarios feitos por outros usuarios, demonstrando a
insatisfagdo com as opinides relatadas.

Considerando o total de 301 comentarios analisados como representando
100% da amostra, foi possivel calcular a distribuicdo percentual das categorias
identificadas: 24,9% dos comentarios apresentaram contetdo relacionado a politica,
58,1% abordaram teméticas religiosas e 16,9% continham xingamentos. A
representacédo grafica desses dados permite uma visualizacdo clara da predominancia
de discursos religiosos no corpus analisado, seguida por manifestacbes de cunho
politico e, em menor proporcdo, por comentarios ofensivos. Essa categorizacao
percentual contribui para uma compreensao mais precisa da natureza das interacdes

dos usuarios nas plataformas digitais.
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Grafico 10 — Distribuicdo dos comentarios por categoria
Distribuicdo dos Comentarios por Categoria

Xingamentos [ Politica

= Religiao
Xingamentos

Politica

Religiao

Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

Distribuicdo do Grafico:

175 comentérios (58,1%) estavam relacionados a religido;
75 comentarios (24,9%) abordavam politica,

51 comentarios (16,9%) continham xingamentos.

E oportuno mencionar que os comentarios subdivididos ndo foram comparados
com a analise realizada pela Inteligéncia Atrtificial, pois a comparacéo foi focada nos
sentimentos, com o objetivo de esclarecer a confiabilidade dos dados coletados pela
IA. No entanto, a contagem e classificacdo dos comentarios foram realizadas

manualmente, garantindo a precisao e a integridade das informacfes analisadas.
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Por fim, a comparacdo focada nos sentimentos, sem incluir a subdivisdo
manual dos comentarios, garantiu mais precisdo e a integridade dos dados
analisados, mostrando que a combinagdo de métodos automatizados e manuais pode
proporcionar resultados precisos e confiaveis. Isso salienta a importancia de continuar
aprimorando as ferramentas de IA para auxiliar em diversas tarefas, visando sempre

a obtencdo de uma pesquisa eficaz e resultados assertivos.

2.2 Entre acensuravelada e o endosso explicito: um olhar sobre os comentarios
religiosos

Ao aprofundar a andlise dos comentarios inicialmente classificados, em sua
maioria, como “indefinidos” na categoria religido, foi possivel identificar elementos
discursivos relevantes que nao haviam sido plenamente captados na leitura
automatizada inicial. Dentre os 301 comentérios analisados manualmente, 61 se
destacaram por expressarem apoio direto a fala do padre, frequentemente reiterando
argumentos ja presentes nos comentarios raizes que demonstravam concordancia.
Esses registros ndo apenas reforcam a adesédo ao discurso religioso proferido, como
também evidenciam a formacdo de uma rede de reafirmacdo simbdlica sustentada
por valores e crencas compartilhadas.

Por outro lado, observou-se que uma parcela significativa dos comentérios
religiosos discordantes ndo se limitava a uma simples negacédo do contetdo, ou seja,
240 comentarios. Muitos deles adotavam um tom de ironia, sarcasmo ou até mesmo
escarnio, o que indica uma forma de resisténcia discursiva que vai além da critica
racional. Essa postura sugere que, para parte dos usuarios, a fala do padre nao
apenas foi rejeitada, mas também ridicularizada, como forma de deslegitimar seu
conteudo e sua autoridade.

Esses dados revelam um cenario de forte polarizacdo nas reacdes a fala
religiosa em ambientes digitais. De um lado, encontram-se 0s usuarios que se
identificam com o discurso e o reforcam; de outro, aqueles que o rejeitam com
veeméncia, utilizando o humor como instrumento de critica. Essa dindmica evidencia
como o espacgo digital se configura como um campo de disputas simbdlicas, onde
crencas, valores e interpretacfes religiosas sédo constantemente tensionados,

ressignificados e renegociados.
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Grafico 11 — Distribuicdo dos comentarios religiosos refinados

Distribuicao dos Comentérios Religiosos Refinados

Apoio direto a fala do padre (61) 20.3%

Discordancia com ironia/sarcasmo (240)

Fonte: Elaborado pela autora com base no software MAXQDA

61 comentarios (20,3%) expressam apoio direto a fala do padre.
240 comentéarios (79,7%) expressam discordancia, frequentemente com tom de
ironia, sarcasmo ou escarnio.

O gréfico acima demonstra que aproximadamente 20% dos comentérios, entre
raizes (principais) e subcomentérios (respostas), expressam concordancia com a fala
do padre Paulo Santos. Quando somados aos comentarios previamente classificados
como positivos (concordancia) na planilha geral, esse numero ultrapassa 30% do total
analisado. Esse dado revela que, embora a maioria das reagcdes tenha sido de
discordancia, h4 uma adesédo significativa ao discurso religioso proferido, o que
reforca a necessidade de refletir sobre a disseminacdo e a aceitacdo de narrativas
intolerantes, cuja circulacdo € ampliada e intensificada, evidenciando o poder de
potencializacdo dessas mensagens no ambiente digital da sociedade contemporanea.

Além disso, a escolha da Analise do Discurso como abordagem tedrica permite
compreender 0s comentarios analisados ndo apenas como manifestacdes individuais,
mas como enunciados que circulam em formagbes discursivas historicamente
situadas. Foucault (2014) nos ensina que o discurso € uma pratica que produz efeitos
de verdade e esta intrinsecamente ligado as relagdes de poder. Ja Orlandi (2009)
destaca que o sentido néo esta dado, mas é construido na relagéo entre o sujeito, a

ideologia e a histdria. Assim, os discursos de intolerancia religiosa observados nas
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plataformas digitais sdo compreendidos como atualizacdes de estigmas coloniais, que
operam na constituicdo de subjetividades e na manutencao de hierarquias simbdlicas.

Dessa forma, o Capitulo Il evidenciou como os discursos de intolerancia
religiosa, ao serem disseminados nas plataformas digitais, ndo apenas refletem
preconceitos histéricos, mas também os atualizam e intensificam. A analise dos
comentarios ao video do padre Paulo Santos revelou um campo discursivo marcado
por disputas simbdlicas, em que crencas, afetos e ideologias se entrelacam. Esses
dados reforgam a importancia de compreender o ambiente digital como um espaco de

producao de sentidos e de legitimacéo de narrativas, muitas vezes excludentes.
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CAPITULO I
ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo realiza uma andlise integrada entre os dados historicos e
conceituais discutidos no Capitulo 1 e as evidéncias discursivas extraidas dos
comentarios examinados no Capitulo 2. O objetivo central € compreender de que
maneira os discursos de intolerancia religiosa, com énfase nos comentarios dirigidos
as religibes de matriz africana, se manifestam, se expressam, reproduzem e se
reconfiguram no ambiente digital contemporéaneo, especialmente em contextos de
comocao social, como a tragédia climatica ocorrida no Rio Grande do Sul em 2024.

A andlise revela que o espaco digital ndo apenas reflete, mas intensifica
dindmicas sociais historicamente consolidadas no tecido sociocultural brasileiro, como
0 racismo religioso e a marginalizacao simbolica das tradigcbes afro-brasileiras. Ao
cruzar os dados historicos com os padrfes discursivos observados nas plataformas
digitais, busca-se compreender os mecanismos de legitimacéo, resisténcia e disputa

simbdlica que estruturam o debate publico em momentos de crise.

3.1 Do passado ao presente: a permanéncia da intolerancia religiosa nas
representacdes sociais e nas midias digitais

A analise dos comentarios demonstra a persisténcia de um imaginério colonial
profundamente enraizado, que associa as religibes afro-brasileiras a préticas
demonizadas, como “bruxaria”, “satanismo” e “macumba”. Essa construgcao simbodlica,
conforme discutido no Capitulo 1, remonta ao periodo colonial, quando a Igreja
Catdlica e o Estado atuaram conjuntamente na repressao e criminalizacdo dessas
expressdes religiosas. Ao longo da histéria, tais praticas foram sistematicamente
marginalizadas e estigmatizadas, sendo enquadradas como ameacas a ordem moral
e espiritual dominante. No ambiente digital contemporaneo, esse imaginario €
reatualizado e amplificado, evidenciando a continuidade de uma l6gica excludente que
atravessa séculos.

A declaracdo do padre Paulo Santos, ao afirmar que o Rio Grande do Sul
“abragou a bruxaria e o satanismo”, reflete um discurso que resgata estigmas
historicos associados as religides marginalizadas, os quais ja estavam presentes tanto

no Codigo Penal de 1890 quanto nas praticas inquisitoriais. A analise dos comentarios
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coletados demonstra que esse tipo de narrativa ainda reverbera em parcelas
expressivas da sociedade, evidenciado pelos 12,5% de comentarios com
posicionamento positivo (concordancia) a fala e pelos 27,1% que apresentam
conteldo de cunho religioso. Isso revela como essas construcbes simbdlicas
continuam a influenciar percep¢des contemporaneas, potencializadas pelo alcance e

pela velocidade com que as midias digitais permitem a circulacdo desse discurso.

3.2 Ressignificacao e refor¢co de discursos religiosos intolerantes no ambiente
digital

As plataformas digitais funcionam como espacos de expressao e confronto de
ideias, onde diferentes grupos sociais compartilham, contestam e ressignificam
discursos. O Capitulo 2 mostra que, embora apenas 10,6% dos comentarios tenham
sido explicitamente negativos, 76,8% foram classificados como indefinidos. Esses
comentarios, ao serem reagrupados em categorias como politica, religido e
xingamentos, revelam que o discurso religioso intolerante ndo € apenas reproduzido,
mas também reinterpretado de acordo com as visdes e interesses de quem o
consome. Isso evidencia como, no ambiente digital, discursos como o do padre Paulo
Santos ganham novos sentidos e sdo apropriados de formas diversas, refletindo a
complexidade das interagdes sociais online.

A andlise qualitativa apresentada no Capitulo 2, com base em uma amostra de
301 comentéarios analisados manualmente, permitiu identificar aspectos relevantes
tanto do conteudo quanto da forma como os discursos foram construidos, 0s quais
nao haviam sido plenamente captados pela leitura automatizada. Dentre o0s
comentarios analisados, 58,1% foram classificados como pertencentes a categoria
religiosa. Dentro desse grupo, ao cruzar com 0s comentarios positivos (concordancia
geral de 12,5%), observou-se que aproximadamente 30% expressaram concordancia
direta com a fala do padre Paulo Santos, muitas vezes reiterando argumentos
semelhantes aos encontrados nos comentéarios de apoio mais explicito.

Esse dado revela que, mesmo em um ambiente marcado pela diversidade de
opinides, ha uma parcela significativa de usuérios que nédo apenas compartilha da
visdo expressa pelo religioso, mas também contribui para sua legitimagéo no espaco
digital. A presencga desse apoio evidencia a formagdo de uma rede simbolica de

reafirmacdo, sustentada por valores e crengas compartilhadas, que fortalece a
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circulacado de discursos religiosos intolerantes nas plataformas digitais. Assim, os
dados do Capitulo 2 demonstram que esses ambientes ndo apenas reproduzem
discursos, mas também os ressignificam e potencializam, refletindo a complexidade
das disputas simbolicas na sociedade contemporanea.

Complementando essa analise, o levantamento quantitativo dos termos mais
recorrentes como “satanismo”, “bruxaria”, “ira de Deus”, “macumba” e “diabo”, revela
a persisténcia de um vocabulario moralizante utilizado para interpretar eventos
tragicos. A frequéncia de expressdes como “satanismo” (7,6%) e “bruxaria” (6,7%)
sugere uma tentativa de atribuir causas espirituais a desastres naturais, o que
contribui para a culpabilizacdo simbdlica de religi6es minoritarias.

Ao cruzar esses dados com as discussdes do Capitulo 1, observa-se que tais
categorias ndo sdo novas: elas tém raizes historicas em discursos religiosos e
juridicos, como o Cadigo Penal de 1890 e as praticas inquisitoriais. Assim, 0 que se
evidencia € uma continuidade simbdlica, as plataformas digitais ndo criam essas
narrativas, mas as atualizam, reforcando estruturas discursivas excludentes que
atravessam o tempo e se adaptam as novas formas de circulacdo e recep¢éo no meio

online.

3.3 A reafirmacgéo da intolerancia religiosa no ambiente digital

A analise dos comentarios de primeira linha, aqui compreendidos como
manifestacdes discursivas originarias, ou seja, aqueles que iniciam as discussfes nas
plataformas digitais, revela um dado alarmante: uma parcela significativa desses
comentarios expressa concordancia com discursos que associam a tragédia ocorrida
no Rio Grande do Sul a praticas religiosas de matriz afro-brasileira. Essa aceitacao
nao se configura como uma simples opinido individual, mas sim como a reproducao
de um padrao histoérico de discriminacéo religiosa, conforme detalhado no Capitulo 1.

Os dados indicam que 12,5% dos comentarios analisados foram classificados
como positivos (concordancia), no sentido de expressarem apoio direto a narrativa
que responsabiliza religibes de matriz africana por eventos tragicos. Entre os
comentarios de primeira linha (raizes), observamos que muitos ndo apenas endossam
essa perspectiva, mas também a amplificam, recorrendo a termos como “bruxaria”,

“satanismo” e “macumba” de maneira pejorativa e estigmatizante.
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O aspecto mais preocupante da analise emerge nas respostas aos comentarios
de primeira linha (raizes), os chamados comentarios secundarios (subcomentarios).
A maioria dessas interacdes ndo apenas reforca o contetdo discriminatdrio inicial,
como também o intensifica, revelando uma ades&o significativa a intolerancia
religiosa. Embora existam manifestacdes de discordancia e defesa da diversidade
religiosa, essas manifestacdes sdo numericamente inferiores. O alto percentual de
respostas que reiteram ou justificam discursos intolerantes indica que o discurso de
odio ndo apenas circula, mas € amplamente validado no ambiente digital. Apesar da
expressividade numérica dessas manifestacbes, muitas apresentam argumentos
frageis e desprovidas de dados consistentes, do ponto de vista da racionalidade
cientifica e légica argumentativa.

Essa adesao coletiva ao discurso intolerante evidencia a persisténcia de um
imaginario social que, desde os tempos coloniais, historicamente associa as praticas
religiosas afrodescendentes ao mal, a desordem e a puni¢éo divina. Como discutido
no Capitulo 1, tal imaginario foi construido e consolidado por meio de mecanismos de
repressao institucional, criminalizacdo legal e marginalizacdo simbdlica dessas
tradicbes. No contexto atual, observa-se uma reatualizacdo desse discurso no
ambiente digital, agora impulsionado por algoritmos e amplificado pelas dinamicas
virais das redes sociais, o que contribui para a sua disseminacéo e naturalizacdo em
larga escala. Trata-se, portanto, de uma continuidade histérica que ganha novas
formas, mas mantém efeitos de excluséo e estigmatizagao.

Ainda mais preocupante é o fato de que essa narrativa de intolerancia
religiosa ndo se restringe a um Unico grupo religioso. Comentéarios provenientes de
usuérios identificados com diferentes tradicdes cristds, tanto catdlicas quanto
evangélicas, convergem na reproducdo de discursos que reforcam a exclusdo das
religibes de matriz africana. Essa convergéncia entre distintas vertentes do
cristianismo em torno da intolerancia revela que o racismo religioso ndo é um
fendbmeno pontual ou isolado, mas sim estrutural. Ele atravessa fronteiras doutrinarias
e se manifesta de forma naturalizada no senso comum, perpetuando estigmas
histéricos e reforcando desigualdades simbdlicas no espaco digital.

Portanto, a aceitacéo da narrativa excludente nos comentarios de primeira linha
(raizes), somada ao acolhimento predominante nas respostas secundarias

(subcomentérios), ndo deve ser subestimada. Esses comportamentos configuram
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formas de legitimacao social de um discurso que perpetua a violéncia simbdlica contra
comunidades historicamente marginalizadas. O ambiente digital, ao favorecer a
recirculagcdo e amplificacdo dessas mensagens, ndo apenas reflete, mas também
intensifica estruturas histéricas de exclusdo e preconceito, contribuindo para sua

naturalizacdo no imaginario coletivo.

3.4 Requalificacdo dos comentérios indefinidos: uma leitura critica das reagdes
digitais

Durante a analise dos 1.000 comentarios extraidos do video do padre Paulo
Santos, identificou-se que 76,8% das interagdes foram inicialmente classificadas
como “indefinidas” quanto ao sentimento, ou seja, n&do expressavam de maneira
explicita concordancia ou discordancia com a fala do religioso. No entanto, essa
categorizacdo preliminar mostrou-se insuficiente para captar a complexidade dos
discursos presentes nas interacfes digitais. Conforme discutido nos capitulos
anteriores, especialmente no que se refere a dimensdo simbolica e historica da
intolerancia religiosa (Capitulo 1), evidenciou-se a necessidade de uma abordagem
interpretativa mais sensivel e aprofundada.

Diante da limitacdo da classificagdo automatizada, procedeu-se a
requalificacdo manual e tematica dos comentérios inicialmente considerados
“‘indefinidos”. Essa etapa foi conduzida com base nas categorias de religido, politica e
xingamentos, conforme estabelecido na metodologia apresentada no Capitulo 2. A
analise refinada permitiu identificar expressdes argumentativas mais complexas,
como o uso de ironia, ambiguidade e referéncias simbdlicas associadas a histérica
marginalizacdo das religides de matriz africana. Tal reclassificacdo contribuiu para
uma compreensdo mais densa das dindmicas de legitimacdo e resisténcia que
atravessam o ambiente digital, evidenciando como discursos de intolerancia séo
ressignificados, reforcados ou contestados nas plataformas sociais contemporaneas.

Conforme discutido anteriormente, a analise manual de uma amostra composta
por 301 comentéarios reforca a complexidade das manifestacdes discursivas no
ambiente digital contemporaneo. Dos 181 comentérios inicialmente classificados
como “indefinidos”, 58,1% foram posteriormente reclassificados como pertencentes a
categoria religiosa. Dentre esses, cerca de 30% expressavam concordancia direta

com as declaragbes do padre Paulo Santos, o que evidencia que a intolerancia
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religiosa ndo se restringe a enunciados abertamente ofensivos, mas também se
manifesta por meio de construcbes simbdlicas, ambiguas e profundamente
enraizadas em estruturas culturais historicamente consolidadas.

Adicionalmente, a reclassificagdo revelou que 28,1% dos comentérios
religiosos de teor discordante recorriam a estratégias discursivas como a ironia, 0
sarcasmo e o escarnio, formas de resisténcia que transcendem a critica racional e
assumem contornos afetivos e simbdlicos. Esses dados, ja apresentados no Capitulo
2, sdo aqui retomados com o objetivo de enfatizar a polarizacdo discursiva que
caracteriza o ambiente digital, compreendido como um espaco de disputa simbdlica
permanente, no qual crencas, valores e identidades religiosas sdo continuamente
tensionados, reinterpretados e negociados.

A requalificacdo dos comentarios inicialmente classificados como indefinidos
revelou-se fundamental para aprofundar a compreenséo sobre a complexidade das
manifestacfes discursivas observadas nas plataformas digitais. Esse processo
analitico permitiu evidenciar ndo apenas a presenca de intolerancia religiosa em sua
forma explicita, mas também sua legitimacédo simbdlica e circulacdo velada por meio
de constru¢des discursivas ambiguas e culturalmente marcadas. Os dados reforcam
a relevancia de abordagens metodoldgicas mistas, que integrem técnicas
guantitativas e qualitativas como estratégia eficaz para apreender, com maior
precisao, os sentidos produzidos nas interagdes online, especialmente em contextos
atravessados por discursos de 6dio e dindmicas de exclusao religiosa.

3.5 A efetividade da analise com inteligéncia artificial

A comparacao entre a anélise manual e a realizada por inteligéncia artificial
revelou uma expressiva taxa de concordancia de 87%. Esse resultado mostra que,
mesmo diante da complexidade dos discursos analisados, as ferramentas
computacionais tém se mostrado eficazes na triagem e categorizacdo de grandes
volumes de dados. A confiabilidade dos métodos automatizados, especialmente em
tarefas de classificacéo inicial e identificacdo de padrdes, €, portanto, reforcada por
esse alto indice de alinhamento com a andlise humana.

Ainda assim, a investigacao qualitativa traz a tona limita¢cdes importantes dos
modelos automatizados. Elementos como ironia, ambiguidade e referéncias culturais

especificas, muitas vezes sutis e profundamente enraizados no contexto, continuam
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sendo desafios para os algoritmos, que operam com base em padrdes linguisticos
mais literais e menos sensiveis as camadas simbdlicas do discurso.

A andlise manual de 301 comentérios revelou que 24,9% apresentavam
contetdo positivo (concordancia), 15% negativo (discordéancia) e 60,1% foram
classificados como indefinidos. Esses numeros evidenciam a complexidade
interpretativa envolvida, especialmente em temas sensiveis como a intolerancia
religiosa, onde os sentidos ndo estdo apenas nas palavras, mas também nos
sentimentos, nas entrelinhas e nas experiéncias que atravessam cada fala.

A alta taxa de concordancia entre os métodos, no entanto, valida o uso da
inteligéncia artificial como aliada no processo analitico. Quando integrada a uma
leitura critica e interpretativa, a tecnologia se torna uma ferramenta poderosa para
ampliar o alcance e a profundidade das analises.

Dessa forma, reafirma-se a importancia de uma abordagem metodolégica mista
gue una o rigor dos dados quantitativos a sensibilidade da analise qualitativa. Em
contextos marcados por disputas simbdlicas e afetivas, como o da intolerancia
religiosa, essa combinacdo € essencial para captar nao apenas o que é dito, mas

também o que é sentido, insinuado e silenciado.

3.6 Consideragdes analiticas finais: entre a persisténcia histérica e os desafios
contemporaneos

A anadlise desenvolvida neste capitulo evidencia que os discursos de
intolerancia religiosa ndo apenas persistem no imaginario social brasileiro, mas
também se reconfiguram diante das novas dindmicas de circulagdo simbdlica
proporcionadas pelas plataformas digitais. Conforme argumenta Foucault (2014), o
discurso néo deve ser compreendido como mero reflexo da realidade, mas como uma
pratica social que produz efeitos de verdade e esta profundamente imbricada nas
relacdes de poder. Sob essa perspectiva, os comentarios analisados demonstram que
o ambiente digital se constitui como um espaco privilegiado para a reatualizacéo de
estigmas histéricos, sobretudo aqueles direcionados as religides de matriz africana,
gue continuam sendo alvo de associagdes pejorativas e narrativas excludentes.

O ambiente digital permite uma diversidade de opiniées sem controle e, ao
passo que potencializa a disseminacdo de narrativas excludentes e estigmatizantes,

também se revela como espaco de resisténcia simbdlica, denuncia e ressignificacao.
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E nesse cenario de disputas de sentidos que o legado colonial ndo apenas se
perpetua, mas também é tensionado, confrontado e, em alguns casos, desconstruido.
As plataformas digitais, ao ampliarem o alcance e a velocidade da circulagéo
discursiva, tornam-se arenas onde memdrias historicas, identidades religiosas e
estruturas de poder sado constantemente negociadas, revelando tanto a persisténcia
guanto a possibilidade de transformacédo dos imaginarios sociais.

Diante da complexidade que marca os discursos contemporaneos, a pesquisa
em Comunicacao é desafiada a aprofundar seu olhar sobre as dindmicas de poder,
linguagem e subjetivacdo que os atravessam. Compreender essas camadas
discursivas torna-se fundamental ndo apenas para a interpretacdo critica dos
fenbmenos sociais, mas também para que a area contribua ativamente na construcéo
de uma sociedade mais justa, plural e comprometida com o respeito a diversidade

religiosa.

3.7 Entre o sagrado e o algoritmo: a producéo de verdades no ambiente digital

A analise desenvolvida ao longo desta pesquisa evidencia que os discursos de
intolerancia religiosa nas plataformas digitais ndo apenas reproduzem estigmas
historicos, mas também operam como mecanismos contemporaneos de producgao de
verdade. Conforme argumenta Foucault (2014), a verdade n&o é exterior ao poder,
mas produzida por ele, uma ldgica que se atualiza no ambiente digital, onde
algoritmos, engajamento e autoridade simbdlica moldam o que é visivel, crivel e

compartilhavel.

3.7.1 Narrativas de excluséo: da inquisicdo ao engajamento algoritmico

No Capitulo I, evidenciou-se como o Estado e a Igreja, ao longo da histéria
brasileira, atuaram como instituicdes produtoras de “verdades oficiais”, classificando
as praticas religiosas de matriz africana como heréticas, criminosas ou demoniacas.
Essa légica de exclusao simbolica, embora historicamente situada, néo se encerra no
periodo colonial. Ela se reconfigura nas plataformas digitais contemporaneas, que
passam a operar como novos dispositivos de validagcdo discursiva. A partir da
perspectiva de Foucault, os algoritmos podem ser compreendidos como tecnologias
de poder que organizam o saber e produzem efeitos de verdade, atualizando

mecanismos de controle e legitimacado no ambiente digital (Foucault, 2014).
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O que se tornou visivel foi que conteudos que geram maior engajamento, como
o0 video do padre Paulo Santos, tendem a ser priorizados pelos algoritmos das
plataformas digitais. Esse favorecimento algoritmico resulta em taxas de visualizagao
significativamente superior a média dos demais conteudos religiosos analisados,
evidenciando o papel das plataformas na amplificacdo de determinadas narrativas.
Ainda que o video do padre Paulo tenha sido o ponto de partida da analise, o foco
principal recaiu sobre os comentarios gerados por esse conteudo. A analise desses
comentarios revelou padrées de recepgao marcados por forte carga emocional,
polarizacéo e, em muitos casos, pela reproducéo de discursos intolerantes.

Na etapa exploratéria, também foram considerados videos de outros
produtores de conteudo religioso, como o pastor Eliseu Lustosa e a influenciadora
evangélica Michelle Dias Abreu, cujos discursos associavam a tragédia no Rio Grande
do Sul a praticas religiosas de matriz africana, mobilizando termos como “bruxaria” e
“satanismo”. A analise descritiva dos comentarios nesses videos refor¢a a percepgao
de que conteudos com forte apelo simbodlico tendem a gerar maior visibilidade e
engajamento, contribuindo para a disseminacdo de interpretagbes religiosas
especificas sobre eventos tragicos e para a legitimacdo simbdlica de discursos
intolerantes.

Aquilo que se toma como verdade no espaco digital nem sempre se ancora em
fatos, mas frequentemente em narrativas reiteradas que ganham forga pela repetigéo
e pela adesao coletiva. No contexto da analise realizada (Capitulo Il), observou-se
que termos como “satanismo”, “bruxaria” e “macumba” estiveram presentes em 17,9%
dos comentarios examinados. Essas expressdes, longe de serem meramente
descritivas, funcionam como marcadores simbdlicos de culpa e desumanizagao,
sendo mobilizadas para reforgar estigmas e legitimar discursos de intolerancia.

A frequéncia com que esses termos aparecem evidencia um processo de
naturalizagdo dessas narrativas no ambiente digital, onde preconceitos historicos séo
ressignificados e incorporados ao senso comum das interagdes online. Tal fenédmeno
revela ndo apenas a persisténcia de imaginarios sociais excludentes, mas também a
forma como o discurso intolerante se adapta e se reproduz nas dindmicas
comunicacionais contemporéaneas.

Catarina Ferreira (2020) destaca que, nas redes sociais, a repeticdo de

discursos de ddio e intolerancia contribui para a constru¢ao de “verdades” simbdlicas
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que desumanizam o outro e reforgam hierarquias sociais. Nesse sentido, o ambiente
digital ndo apenas reflete, mas também amplifica estruturas de poder e excluséo,
tornando urgente a analise critica dessas praticas discursivas.

Nesse cenario, reforgca-se a capacidade dos discursos intolerantes de se
consolidarem como verdades compartilhadas, especialmente quando sua repeticao
se articula a autoridade simbdlica de figuras religiosas e ao potencial de viralizagao
das redes sociais. A for¢ca dessas narrativas nao reside apenas em seu conteudo, mas
na forma como s&o reiteradas, legitimadas e amplificadas por vozes que ocupam
posicdes de influéncia no espacgo publico digital.

Nesse processo, discursos excludentes deixam de ser compreendidos como
manifestacdes isoladas de opinido individual e passam a operar como consensos
simbalicos, moldando percepgdes coletivas e influenciando o imaginario social. Muitas
vezes, essas ideias sao aceitas e reproduzidas sem que se questione sua origem,
seus fundamentos ou suas consequéncias, 0 que contribui para a sua consolidagao
como verdades aparentemente incontestaveis. Assim, o ambiente digital ndo apenas
reproduz, mas também intensifica estruturas discursivas que sustentam a exclusao e

a marginalizagao de determinados grupos sociais.

3.7.2 A naturalizac&o do preconceito: repeticado, autoridade e ambiguidade

A analise do corpus revelou trés mecanismos centrais que contribuem para a
legitimagao e naturalizagdo de discursos intolerantes no ambiente digital: repetigéo,

autoridade e ambiguidade.
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Tabela 14 — Mecanismo centrais

Mecanismo Exemplo no Corpus Efeito Social
Repeticao Uso reiterado de termos como || Associagao entre religides afro-
‘macumba” e “castigo divino” brasileiras e tragédias naturais,

reforcando estigmas histéricos
(Orlandi, 2009)

Autoridade Discurso emitido por figuras | Legitimagéo simboalica e
religiosas reconhecidas institucional do preconceito.
Ambiguidade | Comentarios com || Mascaramento do preconceito

eufemismos religiosos ou | sob a aparéncia de opinido ou

linguagem indefinida expressao de fé

Fonte: Elaborado pela autora

Esses mecanismos operam de forma interligada, contribuindo para que
discursos de intolerancia deixem de ser percebidos como manifestacdes individuais e
passem a funcionar como consensos simbdlicos. A repeticdo constante de
determinadas expressdes, quando associada a autoridade de quem as profere e a
ambiguidade de sua formulagao, favorece a aceitacao social dessas narrativas, muitas
vezes sem que se questione sua origem ou implicagdes.

Esse processo de legitimacao discursiva contribui para a construgdo de um
imaginario coletivo em que o preconceito € naturalizado e, por vezes, até mesmo
defendido como expressao legitima de fé ou opinido. Ao se disseminarem nas redes
sociais, essas narrativas ganham forga e visibilidade, moldando percepgdes e

reforgando estruturas simbdlicas de exclusao.

3.7.3 Blindagem simbolica e algoritmica do discurso intolerante

A anadlise apresentada no Capitulo Il revela uma contradicdo evidente:
conteudos que violam principios constitucionais, como a liberdade religiosa e a

dignidade da pessoa humana, continuam circulando nas redes sociais sob a
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justificativa de “liberdade de expressao religiosa”. Esse cenario aponta para um
fenbmeno em que determinados discursos, especialmente os de cunho religioso,
passam a ocupar uma especie de zona de exceg¢ao nos processos de moderacio de
conteudo.

Quando proferidos por figuras com autoridade simbdlica, esses discursos
ganham uma camada adicional de prote¢ao, tornando-se menos suscetiveis a critica
publica ou a responsabilizagdo institucional. Expressées como “castigo divino” ou
“Deus esta punindo”, mesmo quando associadas a tragédias naturais e a acusagdes
contra religides de matriz africana, frequentemente escapam aos filtros automatizados
das plataformas. A linguagem religiosa, nesse contexto, funciona como um escudo
discursivo, dificultando a identificagdo do preconceito e sua responsabilizacido ética
ou juridica.

Essa blindagem simbdlica revela uma assimetria preocupante: enquanto vozes
de grupos historicamente marginalizados sao frequentemente silenciadas ou
invisibilizadas, discursos intolerantes ganham legitimidade justamente por estarem
revestidos de religiosidade. O ambiente digital, portanto, ndo apenas reproduz essas
desigualdades, mas também as reforga, ao permitir que determinadas formas de
intolerancia se apresentem como expressoes legitimas de fé ou opinido.

Ainda que episodios como o do padre, denunciados por intolerancia religiosa,
ganhem visibilidade momentanea, eles ndo representam uma mudanga estrutural. Na
pratica, discursos que ferem a dignidade de grupos religiosos minorizados continuam
sendo reproduzidos e naturalizados, muitas vezes sob o manto da fé e da liberdade

de expressao.

3.7.4 Entre o sagrado e o algoritmico

A producédo de verdade no ambiente digital esta longe de ser neutra. Ela é
atravessada por logicas técnicas (como os algoritmos), simbdlicas (como a autoridade
religiosa) e afetivas (como o engajamento emocional), que influenciam diretamente o
que € amplificado, o que é silenciado e o que é legitimado nas plataformas. Nesse
cenario, a intolerancia religiosa ndo apenas encontra espacgo para se manifestar, mas
muitas vezes é reforgada por essas dindmicas invisiveis.

Como foi possivel observar ao longo deste capitulo, o espaco digital se

apresenta como um territorio de disputa simbdlica, onde o sagrado e o algoritmico se
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entrelacam de maneira ambigua e, muitas vezes, desigual. As dinamicas que moldam
esse ambiente ndo apenas refletem, mas também reforcam estruturas de poder que
impactam diretamente a forma como discursos sao legitimados ou silenciados.
Diante desse cendério, esta pesquisa reafirma o papel ético e politico do
conhecimento académico: contribuir para o desmonte de verdades naturalizadas,
qguestionar os discursos que se impdem como universais e colaborar, com
responsabilidade critica e sensibilidade social, para a constru¢do de um ambiente

digital mais justo, plural e comprometido com os direitos humanos.
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CONSIDERACOES FINAIS

A presente pesquisa evidenciou que os discursos de intolerancia religiosa
contra religides de matriz africana, longe de serem fendmenos isolados ou recentes,
constituem atualizacbes de um processo histérico de estigmatizacdo profundamente
enraizado no imaginario social brasileiro. A tragédia climatica ocorrida no Rio Grande
do Sul, em 2024, funcionou como catalisador para a emergéncia e amplificacao
desses discursos nas plataformas digitais, revelando como eventos de comocao
publica podem ser instrumentalizados para reforcar preconceitos e narrativas
excludentes.

No Capitulo I, foi construido um panorama histérico que revela como as
religides afro-brasileiras foram, desde o periodo colonial, alvo de perseguicéo
sistematica. Essas tradi¢cdes foram associadas, de forma preconceituosa, a bruxaria,
ao satanismo e a desordem moral, numa tentativa de deslegitimar saberes ancestrais
e espiritualidades. Essa marginalizacdo nao ocorreu de forma isolada, mas esteve
profundamente entrelacada ao racismo estrutural que atravessa a sociedade
brasileira. Ainda que avancos legais tenham sido conquistados, como a garantia da
liberdade religiosa na Constituicdo de 1988, os estigmas construidos historicamente
continuam presentes nas representacfes sociais, nas praticas cotidianas e, de
maneira cada vez mais visivel, nas midias tradicionais e digitais. Trata-se de uma
heranca simbolica que, embora formalmente superada no plano juridico, segue viva e
operante no imaginario coletivo.

O Capitulo Il aprofundou a observacdo dos dados coletados a partir dos
comentarios gerados pelo video do padre Paulo Santos, no qual a tragédia no Rio
Grande do Sul foi associada a presenca de religides de matriz africana. A andlise de
mais de 1.500 comentarios revelou um cenario de forte polarizacdo, com expressiva
presenca de discursos de 6dio, xingamentos e interpretacdes religiosas moralizantes.
A utilizacdo de ferramentas de inteligéncia artificial, aliada a andlise qualitativa,
permitiu mapear padrdes discursivos, identificar categorias teméaticas e compreender
como a intolerancia se manifesta, se disfarga e se legitima no ambiente digital.

Ja o Capitulo Ill promoveu uma articulacdo entre os dados histéricos e 0s

resultados obtidos a partir da analise dos comentarios nas plataformas digitais,
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evidenciando que o ambiente online ndo apenas reflete, mas também intensifica as
dindmicas de excluséo simbdlica. A investigacdo demonstrou que os algoritmos das
plataformas digitais favorecem conteudos polarizadores, contribuindo para a rapida
disseminacgdo de discursos intolerantes. Além disso, observou-se o papel de figuras
religiosas como agentes de legitimacdo simbdlica, cujas falas, mesmo quando
carregadas de preconceito, sdo frequentemente protegidas sob o argumento da
liberdade de expressao religiosa.

Um dos aspectos mais preocupantes revelados pela andlise é a recirculacdo
dos discursos intolerantes no ambiente digital. Esses discursos nao apenas
reaparecem, mas sao constantemente reconfigurados, reforcados e legitimados por
meio de interacBes em cadeia, especialmente nos comentarios e subcomentarios que
reiteram visdes excludentes. A l6gica algoritmica das plataformas contribui para esse
processo, amplificando contetdos que geram engajamento, mesmo quando baseados
em preconceito e desinformacéo. Assim, o ambiente digital ndo apenas reflete, mas
intensifica estruturas histéricas de exclusao, contribuindo para sua naturalizacdo no
imaginério coletivo.

Diante desse cenario, torna-se ainda mais urgente compreender o ambiente
digital como um territério de disputa simbdlica, onde verdades sdo construidas,
crencas sao reforcadas e preconceitos séo reciclados e ressignificados. A intolerancia
religiosa, especialmente aquela dirigida as religides de matriz africana, ndo pode ser
reduzida a uma simples divergéncia de opinido ou interpretacao teoldgica. Trata-se
de uma forma de violéncia simbdlica que fere direitos fundamentais, perpetua
desigualdades histéricas e compromete o0s principios de uma sociedade
verdadeiramente plural e democratica. Reconhecer essa realidade é o primeiro passo
para enfrenta-la com responsabilidade ética, sensibilidade social e compromisso com

a justica.
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