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Resumo

Objetivo — A vacinacao tem como finalidade reduzir a morbimortalidade causada pelas doencas previniveis através da imunizagao. Para ma-
nutencao da qualidade da vacina é necessdrio uma cadeia de frios eficiente, que compreende o armazenamento, conservagao, distribuigao, trans-
porte, e manipulacdo dos imunobioldgicos. Verificar os equipamentos de conservacao e armazenamento das vacinas (geladeira de estoque, uso
diario e caixas térmicas) nas Unidades Basicas de Satde (UBSs) do Distrito Sul de Campinas. Métodos — Pesquisa realizada através de visitas em
17 UBSs para a inspegao dos equipamentos utilizados na conservagao e armazenamento dos imunobiolégicos, utilizando o roteiro de inspecao
(Programa de Avaliacao do Instrumento de Supervisdo. Sala de Vacinagao — PAISSV). Resultados — Observou-se se que 47% das UBSs apresen-
tavam uma boa avaliagdo na qualidade de armazenamento e conservacdo dos imunobioldgicos e 53% obtiveram um conceito de regular. Ob-
servaram-se nao conformidades dos equipamentos disponiveis nas UBSs, sendo que em 21% desses nao apresentavam bom estado de
conservagao e 7,67% nao apresentava ideal estado de funcionamento. Em uma das unidades ndo havia refrigerador de estoque e em seis ndo se
utilizava o refrigerador de uso diario. Conclusao — Evidenciou-se neste trabalho que em muitas situagdes o conhecimento tedrico quase sempre
se apresentava vasto e enriquecido, porém muitas vezes nio se aplicava a prética cotidiana. E necessario o caminhar conjunto, tanto do avango
tecnoldgico e do conhecimento cientifico, ambos devem ser sustentados pelos recursos governamentais e mantidos pelos profissionais da satde.

Descritores: Imunizagao; Vacinas; Refrigeragdo; Armazenagem de medicamentos; Qualidade dos medicamentos

Abstract

Objective — Vaccination aims to reduce morbidity and mortality caused by diseases preventable through immunization. To maintain the
quality of the vaccine requires a cold chain efficient, which includes the storage, conservation, distribution, transportation, and handling of
biopharmaceuticals. To determine the equipment maintenance and storage of vaccines (refrigerator inventory, daily use and coolers) in the
Basic Health Units the Southern District of Campinas. Methods — A survey conducted by primary care units in 17 visits to inspect equip-
ment used for the preservation and storage of biological, using the script for inspection (Evaluation Program Monitoring Tool. Room Vaccine)
— PAISSV. Results — It was observed that 47% of primary care units had a good rating as storage and conservation of biological and 53% had
a concept of regular. Observed non-compliance of the equipment available in primary care units, and in 21% of these did not have good
state of repair and 7.67% had no ideal state of operation. In one of the units did not stock cooler and six was not used the fridge every day.
Conclusion —There was this work that in many situations the theoretical knowledge is almost always presented broad and enriched, but often
did not apply to daily practice. You need to walk together, both the technological and scientific knowledge, both must be supported by go-
vernment funds and maintained by health professionals.

Descriptors: Immunization; Vaccines; Refrigeration; Drug storage; Drug quality

Introducao finalidade de coordenar as agoes que eram desenvolvidas nesse se-
guimento e proporcionar sincronia e racionalizagdo. O PNI foi
coordenado pela Fundagao de Servigos de Satde Publica (SESP) no
periodo de 1974 a 1979 e em 1980 passou a ser responsabilidade
da Divisao Nacional de Epidemiologia da Secretaria Nacional de
Acoes Basicas de Satde (SNABS). Este programa tem como objetivo
principal a erradicagdo e/ou controle de doengas imunopreveniveis
através de estratégias basicas de vacinagio®>>”.

A vacina tem como finalidade reduzir a morbimortalidade cau-
sada pelas doengas previniveis através da imunizacdo, mas para que
os imunobioldgicos possam agir de forma eficiente € preciso que se-
jam manipulados com seguranca, antes e durante sua administra-
¢ao na populacdo. Para tanto, tao importante quanto o ato de pro-
ver a vacina, administrar o imunobiolégico e atingir toda a
populacdo alvo, a manutengdo da qualidade do produto a ser ad-
ministrado é fundamental®®.

A imunizagdo sistemadtica a nivel mundial comega com a vacina an-
tivaridlica, que fora descoberta por Edward Jenner (em 1790-1792) na
Inglaterra, expandida depois por todo o continente europeu’2.

No Brasil, a imunizagao teve inicio em 1904 na cidade do Rio de
Janeiro, quando a cidade estava em meio a uma epidemia de variola.
O governo utilizou da vacinagdo em massa para tentar conter as mor-
tes e agravos da doenca. Essa estratégia gerou na populagcdo medo
e indignagao, chegando ao que se conhece como a “Revolta da Va-
cina”, que tinha como foco a luta contra a obrigatoriedade da imu-
nizagdo, visto que, o governo simplesmente a impos, sem explicar
a finalidade da vacinacio e os beneficios da mesma2.

Com o tempo foi comprovada a eficdcia da vacina - a erradicagao
da varfola no mundo e da poliomielite no Brasil — reafirmando o po-
der da imunizagao artificial. A populacdo que antes tinha receio re-

corre hoje, em massa aos postos de satide em busca da imunizagao Assim como todo produto que chega as mios do consumidor a
de diversas doencas a cada convocacao do Ministério da Salde vacina também percorre um longo caminho, porém por se tratar de
(MS), reconhecendo o valor e a importancia de manter o calendario um produto com particularidades importantes, algumas caracteris-
vacinal em dia e atender as campanhas anuais e/ou emergenciais>*. ticas devem ser consideradas, tais como: temperatura, acondicio-

O Programa Nacional de Imunizagdes (PNI) surge posterior- namento, iluminagdo, que se ndo observadas e controladas inutili-
mente a politica de imunizagao, sendo instituido em 1973, com a zam o produto. A rede ou cadeia de frio, processo que compreende
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0 armazenamento, conservacao, distribuicao, transporte, e mani-
pulagdo das vacinas, soros, diluentes, ou seja, os agentes imuno-
biolégicos, atuam de forma hierarquizada, verticalmente, iniciando
em Instancia Nacional, na Central Nacional de Armazenamento e
Distribuicao de Imunobiolégicos do Ministério da Satde, estadual,
seguindo para as Secretarias Estaduais que por sua vez distribui para
as Secretarias Municipais e essas se encarregam de distribuir aos
postos de satde locais®3.

Cabe salientar que a primeira “cadeia de transporte” para os imu-
nobiolégicos se deu com a expansao da primeira cobertura vacinal
ja citada, ou seja, ha mais de 200 anos. Como nao havia equipa-
mentos que conservassem a vacina no seu trajeto, quem fazia a fun-
¢ao dos refrigeradores, eram os escravos, que depois de inocularem
o virus da variola, era transportado, para o local onde estava a po-
pulacdo a ser imunizada’.

Atualmente a conservagao da vida dtil das vacinas, se da pela
baixa temperatura, recebendo, a denominacao de “cadeia de frio”.
A manutencdo da temperatura é realizada por inimeros equipa-
mentos, que variam em tamanho, nimeros e formas de acordo com
a instancia a ser atendida, podendo ser em: Instancia Estadual
onde os imunobiolégicos sao armazenados em freezers; Instancia
Regional, onde sdo armazenadas em geladeiras, geladeira comer-
cial e freezers; e Instancia Local onde sao armazenados em gela-
deira e caixa térmica’.

As geladeiras utilizadas pelo PNI sdo de capacidade de 280 litros
e devem ser organizadas de acordo com as seguintes recomenda-
¢oes: o congelador deve conter gelo reutilizavel (gelox); a porta da
geladeira ndo pode conter nenhum tipo de vacina ou qualquer ou-
tro objeto; na primeira prateleira devem ficar as vacinas que podem
ser submetidas a temperatura negativa; na segunda prateleira as va-
cinas que ndo podem ser submetidas a temperatura negativa e o ter-
mometro de maxima e minima; na terceira prateleira os estoques de
vacinas, diluentes, soros e imunoglobulinas; e por fim na prateleira
inferior somente garrafas com dgua e corante. Porém algumas co-
locagoes devem ser consideradas: o gelo reutilizavel e as garrafas
de dgua servem somente para manter a temperatura baixa em caso
de defeito ou falta de energia; o termometro deve ficar em pé fixado
em um barbante ou arame; as tomadas devem ser de uso exclusivo
para cada equipamento; os refrigeradores deverao estar bem nive-
lados e em ambiente climatizado; ndo permitir armazenar outros
materiais ou alimentos na geladeira e certificar que a porta esta ve-
dada adequadamente?>”,

Outro armazenador s3o as caixas produzidas com material tér-
mico do tipo poliuretano ou poliestireno expandido, como exem-
plo a caixa de isopor. Devem ser utilizados flocos de isopor para
preencher os espacos vazios, com o objetivo de diminuir a quan-
tidade de ar existentes na caixa e assim manter a temperatura
adequada?.

Existem vdrios equipamentos que proporcionam a refrigeragao
dos imunobioldgicos, porém é necessario identificar algumas es-
pecificidades no processo que envolve a manutencao da tempera-
tura das vacinas. A geladeira, por exemplo, tem que ser mantida em
uma temperatura de +2°C e +8°C, se ocorrer inconformidades o
imunobioldgico sofrera perdas e danos. E importante a verificagao
da temperatura dos equipamentos da rede pelo menos trés vezes ao
dia, no transcorrer da jornada de trabalho, ndo se esquecendo do
treinamento dos vigias para a execugao desse procedimento aos fi-
nais de semana e feriados®'.

O termdmetro recomendado para ser utilizado nos equipamen-
tos é o de maxima e minima que verificam as temperaturas maxima
e minima ocorridas em um determinado espago de tempo e a tem-
peratura no momento da verificagdo. Também, podem ser encon-
trados os seguintes termdmetros: maxima e minima analégico; di-
gital de maxima e minima com cabo extensor; termometro linear;
termdmetro analdgico de cabo extensor; termdmetro a laser.

O profissional responsavel pela sala de vacinagdo é de extrema
importancia, pois é ele que manterd a qualidade da vacina desde
seu recebimento até a administragdo, sendo também responsavel
pela limpeza da geladeira que deverd ser realizada quinzenal-
mente ou quando o gelo atingir 0,5 cm, feito assim o degelo e a lim-
peza com pano limpo, dgua e sabdo neutro**1°.

Devido a grande importancia da manutencdo da qualidade e
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funcionamento dos equipamentos que fazem parte da rede de frio,
faz-se necessdrio a verificagao periédica dos equipamentos a nivel
local, que atuam na conservagao e armazenamento dos imunobio-
l6gicos. Visto que por se tratar da Ultima etapa da cadeia da rede de
frio, e, portanto representar o produto final da mesma, a qualidade
e padronizacao das normas técnicas podem apresentar maiores dis-
cordancias, comprometendo toda a cadeia de frio e consequente-
mente a imunizagao prestada a populacao.

O objetivo geral foi verificar a qualidade dos equipamentos de
conservacao e armazenamento das vacinas na rede bésica de satde
e o especifico, verificar as condigdes (instalagdo, conservagao, or-
ganizacao e manutencao) das geladeiras de estoque, geladeiras de
uso didrio e caixas térmicas.

Métodos

Tipo de pesquisa: trata-se de uma pesquisa quantitativa descritiva
exploratdria, transversal, tendo como objetivo a descri¢ao das ca-
racteristicas da populagdo ou fendmeno e também o estabeleci-
mento de relagdes entre variaveis. Os dados derivaram de infor-
magoes concretas, analisados de forma quantitativa, separados e
medidos em frequéncia e porcentagem, submetidos a tratamento es-
tatistico e apresentados em graficos e tabelas.

Populacdo: sao os responsaveis administrativos e técnicos pela
conservagdo e armazenamento da rede de frio das UBSs do Distrito
Sul de Campinas, sendo nossa amostra de dezessete UBSs.

Amostra: equivale ao total da populagao, pois todas as UBSs pos-
sufam os critérios bdsicos para inclusdo na amostra, sendo eles: ter
uma sala de vacina, possuir um dos equipamentos a serem anali-
sados (geladeira e ou caixa térmica) e autorizacdo da visita pelo
coordenador local.

Instrumento de coleta de dados: utilizou-se um roteiro de ins-

pecao (Programa de Avaliagao do Instrumento de Supervisao. Sala
de Vacinacio — PAISSV, versdo 2.0; dezembro de 2004"". (Qua-
dro 1). Foram feitas adequagdes necessarias para a otimizagao e
direcionamento dos dados, visto que a pesquisa teve enfoque so-
mente em duas etapas do processo da rede de frio (conservacao
e armazenamento dos imunobiolégicos em estancia local).
_ Coleta de dados: ap6s apreciacdo e a aprovacao do Comité de
Etica e Pesquisa em Seres Humanos da UNIP, iniciou-se as visitas de
inspecdo nas UBSs do Distrito Sul de Campinas. Cada visita deu-se
apds autorizagdo prévia dos responsaveis das UBSs, que foi forma-
lizado com o preenchimento do Termo de Livre Consentimento Es-
clarecido. A inspegdo procedeu-se em todas as UBSs com acompa-
nhamento de um funcionario, que em alguns locais foram o préprio
coordenador, em outros, o enfermeiro responsavel pela sala de va-
cina e em alguns técnico/auxiliar responsavel pela sala de vacina que
respondeu as questdes abertas que ndo foram esclarecidas somente
com a observacdo. A maioria das visitas nao foi agendada previa-
mente, pois havia a intengdo de visualizar a realidade cotidiana do
funcionamento dos equipamentos a serem analisados (geladeiras e
caixas térmicas), em hordrio comercial, entre os dias 4 a 10 de se-
tembro de 2009.

Analise dos dados: procedeu-se logo ap6s a coleta. Os dados fo-
ram dispostos em uma planilha eletrénica, seguindo o formato do
Instrumento de coleta de dados. Posteriormente os dados foram ana-
lisados com o uso da estatistica descritiva e os resultados foram
apresentados em gréficos, tabelas e textos.

Resultados e Discussao

Centros de Salde ou Unidades Bésicas de Saide (UBSs) sdo os
Servigos de Satlde responsaveis pela atencdo basica a saide, pos-
suem territério e populacdo bem definidos. Gerenciam informagoes
dos nascimentos, 6bitos, doengas de notificacdo compulséria, per-
fil de atendimento ambulatorial. Constroem mapas de recursos,
barreiras. Contam com equipes multiprofissionais, envolvendo mé-
dicos nas especialidades basicas (clinicos, pediatras, gineco-obste-
tras), enfermeiros (com responsabilidades voltadas para as areas da
mulher, crianga e adultos), cirurgides-dentistas, auxiliares de enfer-
magem, auxiliares de consultério dentdrio. Esses servigos sao res-
ponsaveis por inimeras atividades relacionados a assisténcia pri-
maria. A vacinacao, por exemplo, € uma das acdes mais relevantes
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Quadro 1. Instrumento de coleta de dados

Programa de Avaliacao do Instrumento
de Supervisao. Sala de Vacinacao
PAISSV (versao 2.0 / dezembro de 2004):com adequacao

Estabelecimento: Unidade Basica de Sadde (UB) — Adm. Municipal
Identificacao: UBS n°:

Rede de frios
Refrigeradores de estoque

1) O refrigerador é de uso exclusivo para imunobioldgicos?
Sim( ) Nao ()

2) A capacidade do refrigerador é igual ou superior a 280 litros?
Sim( ) Nao ()

3) A tomada elétrica é de uso exclusivo para cada equipamento?
Sim () Nao ( )

4) O refrigerador estda em bom estado de conservacao?
Sim( ) Nao ()
4.1) Esta em estado ideal de funcionamento?

Sim( ) Nao ()
4.2) Esta em estado ideal de limpeza?
Sim( ) Nao ( )

5) O refrigerador esta distante de:
5.1) Fonte de calor

Sim () Nao ()
5.2) Incidéncia de luz solar direta?
Sim( ) Nao ()
5.3) 20 cm da parede
Sim( ) Nao ( )
6) Existe termdmetro de maxima e minima e/ou cabo extensor no refri-
gerador?
Sim( ) Nao ()
7) No evaporador sao mantidas bobinas de gelo reciclavel na quantidade
recomendada?
Sim( ) Nao ()
8) No refrigerador tem bandeja coletora de agua?
Sim( ) Nao ()

9) No refrigerador:
9.1) Na 17 prateleira sao armazenadas em bandejas perfuradas somente
as vacinas que podem ser submetidas a temperatura negativa?
Sim( ) Nao ( )
9.2) Na 2 prateleira sdo armazenadas em bandejas perfuradas somente
as vacinas que nao podem ser submetidas a temperatura negativa?

Sim () Nao ()
9.3) Na 3? prateleira sao armazenados os estoques de vacinas, soros e
diluentes?
Sim () Nao ( )
10) Os imunobiolégicos estao organizados por tipo, lote e validade?
Sim( ) Nao ()

11) E mantida distincia entre os imunobiolégicos e as paredes da geladeira
a fim de permitir a circulacdo do ar?
Sim( ) Nao ()

12) Sdo mantidas garrafas de d4gua com corante e em todo o espaco infe-
rior interno do refrigerador?

Sim( ) Nao ()
13) Existe material no painel interno da porta do refrigerador?
Sim( ) Nao ()

14) Faz a leitura e o registro corretos das temperaturas no inicio e no fim
da jornada de trabalho?

Sim( ) Nao ()

15) O mapa de Controle Didrio de Temperatura esta afixado em local
visivel?
Sim( ) Nao ()

16) O degelo e a limpeza do refrigerador sao realizados a cada 15 dias ou
quando a camada de gelo atingir 0,5 cm?
Sim( ) Nao ()

17) Descreva os procedimentos para degelo e limpeza do refrigerador. A
descricao foi correta?
Sim( ) Nao ()

18) Existe um programa de manutengdo preventiva e/ou corretiva para o
refrigerador da sala de vacina?
Sim( ) Nao ()

Refrigeradores de uso diario
19) O refrigerador é de uso exclusivo para imunobiolégicos?
Sim( ) Nao ()
20) A tomada elétrica é de uso exclusivo para cada equipamento?
Sim( ) Nao ()
21) O refrigerador estd em bom estado de conservacao?
Sim( ) Nao ()
21.1) Estd em estado ideal de funcionamento?
Sim () Nao ()
21.2) Estd em estado ideal de limpeza?
Sim( ) Nao ()
22) O refrigerador estd distante de:
22.1) Fonte de calor

Sim( ) Nao ()
22.2) Incidéncia de luz solar direta?
Sim( ) Nao ( )
22.3) 20 cm da parede
Sim( ) Nao ( )
23) Existe termOometro de maxima e minima e/ou cabo extensor no refri-
gerador?
Sim( ) Nao ( )
24) Os imunobiolégicos estao organizados por tipo, lote e validade?
Sim( ) Nao ()

25) E mantida distancia entre os imunobioldgicos e as paredes da geladeira
a fim de permitir a circulacao do ar?

Sim( ) Nao ( )
26) Existe material no painel interno da porta do refrigerador?
Sim( ) Nao ()

27) Faz a leitura e o registro corretos das temperaturas no inicio e no fim
da jornada de trabalho?

Sim( ) Nao ()
28) O mapa de Controle Didrio de Temperatura esta afixado em local visivel?
Sim( ) Nao ()

29) O degelo e a limpeza do refrigerador sao realizados a cada 15 dias
ou quando a camada de gelo atingir 0,5 cm?
Sim( ) Nao ()

30) Descreva os procedimentos para degelo e limpeza do refrigerador. A
descricao foi correta?
Sim( ) Nao ()

31) Existe um programa de manutencao preventiva e/ou corretiva para o
refrigerador da sala de vacina?
Sim () Nao ( )

Caixas térmicas
32) O servigo dispde em nimero suficiente para atender as atividades de
rotina:
32.1) Caixa térmica (poliuretano e ou poliestireno expandido — iso-
por) ou outro equipamento de uso didrio

Sim () Nao ( )
32.2) Bobinas de gelo reciclavel
Sim () Nao () Nao se aplica ()

32.3) Termoémetro de maxima e minima e de cabo extensor

Sim () Nao () Nao se aplica ()
32.4) Fita de PVC / Crepe
Sim( ) Nao () Nao se aplica ()

33) Na organizagao da caixa térmica é feita a ambientagao das bobinas
de gelo reciclavel?
Sim( ) Nao () Nao se aplica ()
34) Faz o monitoramento da temperatura da(s) caixa(s) térmica(s) ou do
equipamento de uso didrio?
Sim( ) Nao ()
35) Quando por qualquer motivo os imunobiolégicos forem submetidos
a temperaturas nao recomendadas:
35.1) £ comunicado imediatamente a instancia hierarquicamente
superior?
Sim( ) Nao ( )
35.2) E preenchido o formulario de avaliacdo de imunobiolégicos sob
suspeita e é enviado a instancia hierarquicamente superior?
Sim( ) Nao ()
35.3) As vacinas sob suspeita sdo mantidas em temperatura de +2°C
a +8°C, até o pronunciamento da instancia superior?
Sim( ) Nao ()
36) Ha indicagdo na caixa de distribuicao elétrica para ndo desligar o dis-
juntor da sala de vacinagao?
Sim( ) Nao ( )
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dessas unidades. A cidade de Campinas possui sessenta e uma
UBSs, divididas em distritos (Quadro 2)'2.

Para que as UBSs disponibilizem para populagao de sua drea o
servico de imunizagao, é necessdrio que o mesmo tenha uma sala
de vacina, com estrutura fisica basica e equipamentos indispensa-
veis, destinados para o armazenamento do estoque dos imuno-
biolégicos, e para o uso didrio, sendo denominados respectiva-
mente por Refrigerador de Estoque e Refrigerador de Uso Diario.
Existem varios tipos de refrigerador, mas de forma geral, os de Es-
toque sdo geladeiras domésticas, verticais com 280 litros ou mais.
E encontrada em menor quantidade a cAmara fria, sendo hoje, con-
siderada a forma ideal para o armazenamento de estoque. Ja com
os equipamentos de Uso Didrio, o refrigerador horizontal e o re-
frimed, sdo os mais frequentes, podendo ser substituidos também
por caixas térmicas, normalmente encontradas em sala de vacinas
de pequeno porte. O Distrito Sul de Campinas é composto por de-
zessete UBSs, em algumas dessas foi visualizado a falta de um dos
equipamentos bdsicos, sendo os mesmos modificados por outra
forma de armazenamento e conservagdo. Foi encontrada em trés
UBSs a utilizagdo de cadmara fria no armazenamento dos imuno-
biolégicos (Quadro 3).

As salas de vacina devem possuir ao menos dois equipamentos
bésicos utilizados na conservacdo e armazenamento dos imuno-
bioldgicos: um destinado a estocagem (camara fria ou geladeira
doméstica com capacidade igual ou acima 280 litros) e outro para
uso didrio (refrigeradores tipos refrimed ou caixas térmicas). Por-
tanto, a auséncia de um dos equipamentos bdasicos podera gerar
falha na qualidade dos imunobiolégicos?.

Tao importante quanto a existéncia de equipamentos bésicos, é
a sua utilizagdo correta, desde a instalacao elétrica ao processo de
limpeza. Os refrigeradores destinados ao armazenamento de imu-
nobiolégicos devem ser utilizados somente para esse fim, é acon-
selhavel que este equipamento seja diferente do de estoque. A dis-
tribuicdo interna dos produtos, na geladeira, é outro fator relevante
que interfere na circulacdo do ar e da temperatura. Como ja dis-

Quadro 2. Distritos de Satide — Campinas

Quadro 3. Apresentacdo das formas de armazenamento dos imuno-
biolégicos nos locais pesquisados. Campinas, 2009

Refrigerador Refrigerador Caixa térmica

de estoque de uso didrio
Ausente Ausente Ausente
1 6 1

Camara fria

Existente 3

cutido, cada grupo de imunobiolégico deve ser distribuido con-
forme suas caracteristicas de constituicdo e separados por lotes e da-
tas de validades®.

O Grafico 1 mostra a utilizagdo dos equipamentos nas 17
UBSs pesquisadas, relacionadas ao uso exclusivo para imuno-
biolégicos, conforme observado, a distor¢ao das normas, acon-
tece em maior proporcao nos de Uso Didrio, podendo estar re-
lacionado ao fato da possibilidade de abrir vdrias vezes a
geladeira durante a jornada diaria. Os produtos mais encontrados
nos equipamentos sdo as insulinas e as medicacdes fitoterdpicas,
como a caléndula e papaina.

Dentre as inadequagdes encontradas na apresentacdo da distri-
buicdo interna dos imunobiolégicos, conforme numeragdes da Fi-
gura 1 destacam-se:

1. Nenhum equipamento de estoque possuia a disposigao dos ge-
lox de forma correta;

2. Em 41,17% das UBSs possuiam material no painel interno da
porta do refrigerador;

3. Em 75% das UBSs possuiam a disposicao correta na primeira
prateleira;

4. EM 68,75% das UBSs possuiam a disposicao correta na se-
gunda prateleira;

5. Em 62,50% das UBSs possuiam a disposigao correta na terceira
prateleira;

Norte Sul Leste Sudoeste Noroeste
Santa Mdnica Vila Rica Conceigao Unido dos Bairros Perseu
Boa Vista Orosimbo Maia Costa e Silva Santa Licia Integragao
Eulina Esmeraldina S3o Quirino Aeroporto Valenca
Aurélia Figueira 31 de marco Campos Eliseos (Tancred3o) Florence
Bardo Geraldo Sao José Taquaral Vista Alegre Pedro Aquino (Balao)
Anchieta Sao Vicente Sousas Capivari Ipaussurama
Sao Marcos Faria Lima Joaquim Egidio Dic | Floresta
Sta. Barbara Santa Odila Centro Dic Il Itajai
Cassio Raposo do Amaral Villa Ipé Carlos Gomes Sao Cristévao Rossin
Village Paranapanema Boa Esperanca Itatinga Satélite Iris
Rosalia Sao Domingos V. Unidao/CAIC Lisa
Carvalho de Moura Santo Antbénio Campina Grande
Campo Belo
Fernanda
Nova América
Oziel
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6. Nenhum equipamento de estoque possuia a quantidade de 12
garrafas na gaveta inferior da geladeira;

7. Todas UBSs que possuiam esse tipo de refrigerador dispunham
de bandeja coletora de dgua.

O refrigerador de estoque deve ter no minimo 280 litros, dos 16
vistoriados, apenas 62.5% se enquadrava na normatizagao, ou
seja, dez UBSs.

Figura 1. Apresentacio da distribuicao interna dos imunobiolégicos
no refrigerador. Campinas, 2009

12

10

Sim Nao Sim Nao

Estoque Uso didrio

Grafico 1. Uso exclusivo do refrigerador para imunobiolégicos. Cam-
pinas, 2009
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Gréfico 2. Disposicao dos imunobiolégicos na geladeira. Campinas,
2009

A disposicao dos imunobiolégicos na geladeira, seguindo as
orientagoes vista na Figura 1, se complementa no Grafico 2 que
demonstra que os equipamentos de Uso Didrio estdao mais orga-
nizados, que os de estoque, tanto pela identificagao por tipo de
vacinas, lotes e validade quanto na manutencao da distancia ne-
cessaria entre os imunobioldgicos e a parede da geladeira para
que haja uma melhor circulacdo de ar frio, e que a temperatura
na qual atinge as vacinas seja a correta. A identificagao € estri-
tamente necessaria, garantindo a qualidade e a seguranca na uti-
lizagdo do produto. Existem vacinas com prazo de validade ap6s
diluicao de apenas oito horas como o caso da BCG. Cabe res-
saltar que nao foram encontrados problemas na identificagao das
vacinas diluidas, porém as demais apresentavam lotes diversos,
e diferentes validades. Dentro das geladeiras e também nas cai-
xas térmicas, pode-se observar que algumas unidades expunham
as vacinas ao contato direto tanto com o gelox, como na grade
ou parede da geladeira.

No estado de conservagao, observado nos refrigeradores, levou-
se em conta, para classificar os itens da Tabela 1, os seguintes re-
quisitos: ferrugem, quebraduras, borrachas de vedacao, presenca de
placa de gelo ou dgua no interior dos refrigeradores. A limpeza foi
avaliada de forma superficial, observando a presenca de sujidade
na parte interna e externa. Ficou evidente que os equipamentos de
uso didrio foram os que mais apresentaram inconformidades.

Tabela 1. Caracteristicas do refrigerador. Campinas, 2009

Estoque Didrio
Sim Nao Sim Nao
Bom estado de conservacao 93,7%  6,3% 72,7% 27,3%
Estado ideal de funcionamento  93,7%  6,3% 81,8% 18,2%
Estado ideal de limpeza 6,2% 93,8% 43,7% 56,3%

Quanto a localizagao fisica dos refrigeradores, devem ser segui-
das algumas orientagdes quanto aos agentes fisicos que possam in-
terferir em seu funcionamento, a Tabela 2 demonstra que o item
mais preocupante € o ndo cumprimento da distancia minima entre
o0 equipamento e a parede, outro fator expressivo € a presenca de
luz direta, cabe ressaltar que tanto uma como a outra levam ao su-
per aquecimento do refrigerador e um possivel aumento da tem-
peratura, por condugdo, radiacdo e conveccdo'?,

Qualidade da conservacao e arma. to dos i biologi
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Tabela 2. Localizacdo dos refrigeradores dentro da sala de vacina.
Campinas, 2009

O refrigerador esta Estoque Uso Diario
distante de: Sim Nao Sim Nao
Fonte de calor 93,7% 6,3% 100% 0%
Incidéncia de luz solar direta 37,5% 62,5% 45,4% 54,6%
20 cm da parede 18,7% 81,3% 18,9% 81,1%
12 12
10
sk 8
7 7
6 -
4
4 —
2 —
0
Sim Nao Sim
Estoque Uso diario

Gréfico 3. Degelo: condicdes observadas em relacdo as técnicas des-
critas. Campinas, 2009
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B Faz leitura da temperatura
Mapa de temperatura visivel

Gréfico 4. Registro da temperatura da geladeira. Campinas, 2009

A limpeza do refrigerador deve ser realizada sempre que ne-
cessaria. Ja o degelo que pode ou ndo coincidir com a limpeza
do equipamento propriamente dito deve ser feita de 15 em 15
dias ou quando a camada do congelador apresentar 0,5 cm. Por
motivos 6bvios quando se procede ao degelo faz-se a limpeza ge-
ral. Sempre com agua e sabao. Existem alguns cuidados que de-
vem ser adotados para que o degelo ndo prejudique a qualidade

Ribeiro DO, Castro F, Ferreira GC, Santos JC, Coutinho RMC.
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Grafico 5. Identificacao de “nao desligue” no disjuntor para sala de
vacina. Campinas, 2009

Quadro 4. Mapa para controle de temperatura

I uF qumclno —Imlmmrrm lsﬂm:ml] Imsst)
PERIODO
MANHA TARDE
OBSERVACOES
OlA | HORA | MOMENTD | MiN. | A |FUBRICA | HORA| MOMENTO | MiN. | MAX. | RUBRICA
o
o
®
L 04
05
06
o7
08
®
10
11
2
13
r
]
19
20
21
22
23
24
25
26
27
28
29
30
3
FALHA
HORA TEMPERATURA ENCONTRADA DIAS PARADOS
OBSERVAGOES

dos imunobioldgicos, que conforme o Ministério da Sadde sao:
transferir os imunobiolégicos para outra geladeira, ou caixa tér-
mica com gelox mantendo a temperatura recomendada (+2°C a
+8°C) e vedar as caixas com fita gomada; desligar a geladeira e
abrir as portas, inclusive do congelador, até que todo gelo solte-
se. Nao mexer no termostato. A geladeira deve ser limpa com
pano umedecido em solugao de dgua com sabdo neutro. Apés a
limpeza, ligar a geladeira, recolocar o termoémetro, as 12 garra-
fas e o gelo reciclavel (podem-se guardar os gelox e as garrafas
em um freezer se a unidade possuir, mantendo assim a tempera-
tura, fechar as portas por uma hora, verificando a temperatura
apos esse periodo. Quando a mesma estiver entre +2°C e +8°C
recolocar os imunobiolégicos'.
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Grafico 6. Disponibilidade nas UBSs de recursos usados na cadeia de
frio. Campinas, 2009

* Usada para fechar as caixas térmicas, a fim de concentrar e manter a tempe-
ratura no interior das caixas.

Quadro 5. Formulario para avaliacao de solicitacao de reteste de imu-
nobiolégicos

1 - Instituigho solicitante: [ P
Telefone () F:( ) e-mail: e
Diata da Solicitagio: I

2 - A Ocorréncia fol em instncia:

Local () Regional () Central ()

3- Ha termégrafo ( ), Termdmetro de méxima e minima ( ), Termometro linear ( ), no local?
Sim( ) Ko ()

4 - Providéncias tomadas:

5 - Mentificagio do(s) imunobioligico(s) que sofren teragio (des)

Home Apresentacio Laboratdrio Niimero Data Prazo (uantidade
biol Produior Lote Receh Validade Dases

6 - Histrico da ocorréncia:

T - Houve alteracio de temperatura:
Sim() Nao( )

8 - 0 produto & sofren outras alterages de temperatura aneriores fora da faixa Ideal recomendada:
Sim{ ) Nio( )

9 - 0 iiltimo dia em que se verificou temperatura ideal foi f__ as :____h, quando a minima era

de *C, a mixima de Ceno *C. 0 periodo de alteraglo fol de exatamente
() aproximad ()ds hdoda /[ s hdoda___ [ |
10 - Diados do momento em que fol detectada a falba no equipamento ¢ outros momentos obserados:
Temp. Mix °c Temp. M. < Temp. Mix.
Temp. Min. € Temp Min T Temp Min °
TMomento__ *C T Momenin T TMomenwn __ *C
Em: / ) Em: ! ! Em: / /
i 2 h i i b as - L]
Obs: Fineza anexar cipia do d de receh da empresa poctadora, c2so o problema tenha sido na
percursn cenadi-gstado,
L SR —" p— e et =
Assinatura do Responsdvel
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Grafico 7. Avaliacio da qualidade de armazenamento e conservacao dos
imunobioldgicos da rede basica do Distrito Sul de Campinas.
Campinas, 2009

O Gréfico 3 demonstra uma fragilidade do sistema. Os funcio-
narios que acompanharam as visitas, quando solicitada a descricao
da técnica que deveria ser empregada para limpeza e degelo,
74,07% descreveram de forma correta, porém quando observado
o congelador nos equipamentos de estoque, a camada de gelo era
superior ao preconizado. Nos equipamentos de uso didrio a por-
centagem de erros observados foi bem menor, ja que o equipamento
mais utilizado eram os refrimed, que apresentam pouco ou nenhum
actimulo de gelo.

A leitura da temperatura, no minimo duas vezes na jornada de
trabalho, é imprescindivel além de oferecer informacées impor-
tantes sobre a variacio da mesma. E considerado um documento
que valida a qualidade da refrigeragao dos imunobiolégicos. O Gra-
fico 4 demonstra que 100% das UBSs realizam a leitura da tempe-
ratura, trés vezes ao dia e apresentam o mapa de temperatura
(Quadro 4), visivel, em geral fixado na porta do refrigerador. Nas
unidades em que ndo havia equipamento elétrico para a manuten-
¢ao dos imunobioldgicos, e o faziam com o uso de caixa térmica,
duas unidades referiram ndo realizar o registro formal da tempera-
tura, alegando apenas observar os valores.

A temperatura € controlada pelo termdmetro que pode apresentar
a leitura internamente ou externamente. Todos os equipamentos utili-
zados na conservagao e armazenamentos dos imunobioldgicos nas
UBSs apresentavam termometros com funcionamento adequado. Foi
questionado aos funciondrios o que fariam se por algum motivo os imu-
nobioldgicos fossem submetidos a temperaturas nao recomendadas.

e Comunicariam imediatamente a instancia hierarquicamente su-
perior?

Qualidade da conservacio e arma to dos i biolégicos



* Preencheriam o formuldrio de avaliacao de imunobioldgicos
sob suspeita e enviariam a instancia hierarquicamente superior?
(Quadro 5);

¢ As vacinas sob suspeita seriam mantidas sob temperatura de
+2°C a +8°C, até o pronunciamento da instancia superior?

De todas as respostas apenas uma UBS nao preencheu o formu-
lario (Quadro 5), para todas as outras questoes as respostas foram
positivas.

Com relagdo a estrutura elétrica, observou-se (Gréfico 5), que
58,82% das UBSs apresentavam na caixa de distribui¢ao elétrica da
unidade, uma etiqueta que identifica o dispositivo de Liga/Desliga
destinado a sala de vacina, com os dizeres “Nao Desligue”. Uma
medida de seguranca eficaz, ja que a informagdo minimiza a ocor-
réncia de erros. Ainda com relagdo a estrutura, observou-se que os
16 equipamentos de estoque possuiam tomada de uso exclusivo
para o equipamento, e que apenas um dos onze de Uso Diario ndo
estava de acordo.

O bom funcionamento de equipamentos elétricos € garantido
principalmente pelo uso correto e manutencao preventiva, po-
rém em 100% das UBSs visitadas, nenhuma apresentava esse
tipo de manutengao. O servigo de manutengao dos equipamen-
tos s6 era acionado quando o mesmo apresentava alguma anor-
malidade.

Finalmente, questionados cada UBS a respeito dos “objetos” des-
crito no Gréfico 6, de forma geral, todas apresentaram bons resul-
tados. Uma dnica UBS ndo apresentava caixa térmica, o motivo de-
clarado, é que ndo houve necessidade do uso das mesmas.

O Gréfico 7 foi elaborado baseado no Quadro 1 de acordo com
a classificagdo na avaliagdo da qualidade de conservacao e arma-
zenamento dos imunobiolégicos. Foi dada uma pontuagdo para
cada questao, sendo um ponto para as respostas positivas e zero
para as negativas no qual foi realizada a somatdria dos pontos po-
sitivos e negativos de cada UBS, encontrando a média respectiva-
mente, obtendo uma classificagdo conceitual (Bom, Regular e
Ruim).

Através desta avaliacdo, verificou-se que oito UBSs obtiveram
conceito Bom e nove conceitos Regulares. Com isso pode-se ava-
liar que as UBSs nao apresentaram um bom resultado, pouco mais
de 50% apresentaram o conceito regular.

Conforme ilustrado no gréfico do escore as UBSs que compdem
a pesquisa apresentam 53% de conceito Regular e 47% de conceito
Bom, ndo houve classificacdo Ruim, todavia, duas UBSs aproxi-
maram-se da classificacdo insatisfatéria (Ruim).

Conclusao

Evidenciou-se neste trabalho que em muitas situagdes o conhe-
cimento tedrico quase sempre se apresentava vasto e enriquecido,
porém muitas vezes ndo se aplicava a pratica cotidiana. Quando re-
lacionado a descricao da técnica correta de degelo com a obser-
vacdo de realizacdo da mesma, observou-se uma distorcdo, sendo
que, 74,07% descreveram a técnica corretamente, porém somente
59,25 dos equipamentos apresentavam conformidades. Outro as-
pecto importante levantado foi o uso ndo exclusivo dos equipa-
mentos para o armazenamento dos imunobiolégicos que se carac-
terizou por 29,60%.

Observaram-se nao conformidades dos equipamentos disponiveis
nas UBSs, sendo que em 21% desses ndo apresentavam bom estado
de conservagao e 7,67% nao apresentava ideal estado de funcio-
namento. Em uma das unidades ndo havia refrigerador de estoque
e em seis nao se utilizava o refrigerador de uso didrio.

Muitos problemas encontrados nos equipamentos poderiam ser
evitados com o programa de manutencdo preventiva ndo identifi-
cada em nenhuma das unidades pesquisadas.

A classificagao das 17 UBSs, baseada no escore mostrou que ha
qualidade na conservagao e armazenamento dos imunobiolégicos,
em 47,05% e que em 54,4% esta poderia estar sendo prejudicada.

Ribeiro DO, Castro F, Ferreira GC, Santos JC, Coutinho RMC.

Mesmo possuindo equipamentos modernos, estes podem ser
prejudicados e desvalorizados por falhas humanas; deixando clara
a necessidade de realizar a atualizacao destes profissionais aflo-
rando o compromisso e a responsabilidade em manter a qualidade
dos imunobiolégicos a serem dispensados a populagao.

E necessario o caminhar conjunto, tanto do avanco tecnolégico
e do conhecimento cientifico, ambos devem ser sustentados pelos
recursos governamentais e mantidos pelos profissionais da satde.

Cabe ressaltar a necessidade de outras pesquisas sobre esse assunto.
No desenvolvimento deste trabalho foi encontrada uma bibliografia
rica em qualidade, mas pouco explorada em quantidade. Observou-
se um déficit muito grande de artigos cientificos sobre o tema.

A imunizagao caracteriza-se por uma agao que visa a prevengao e
promocao de satde de toda a comunidade, e por isso a dissertacao
dessa temdtica é de fundamental importancia, assim como de todas as
etapas envolvidas: desde a fabricagdo a aplicagao da vacina. Por isso
a manutencao da qualidade de todo esse sistema € indispensavel para
que a imunizagao atinja seu objetivo, ou seja, prevenir e/ou minimi-
zar 0s agravos a salide decorrentes das doengas imunopreveniveis.
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